Infectiile cu transmitere aeriand la locul de munca
Ghid practic
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Masuri de protectie - ce trebuie
sa faca angajatorii
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Includerea de noi standarde de s;iguranjra si

securitate la locul de munca din perspectiva
bolilor cu transmitere aeriana

Managerii contribuie la stabilirea viziunii strategice precum si misiunii firmei. Tot
ei stabilesc o culturd si un context de crestere, profitabilitate si productie.
Dezvoltarea de strategii, mdsuri si activitdfi pentru prevenirea si controlul bolilor
cu transmitere aeriand la locul de muncd urmeazd acelasi tipar. Managerii si
liderii joacd un rol important in promovarea si dezvoltarea de programe de
sdndtate la locul de muncd. Cand managerii aprobd si sustin politicile de
prevenire si control al bolilor in randul angajatilor, sdndtatea angajatilor devine
una din valorile integrate in cultura organizatiei.

Includerea de noi standarde de sigurantd si sdndtate poate pdrea un process
complex si costisitor dar, in cazul bolilor cu transmitere aeriand, cele mai mici
schimbdri pot avea un impact semnificativ.

Desigur, ca in orice alt domeniu, schimbdrile majore se produc progresiv. Si in
cazul unei firme abordarea progresivd poate fi o bund solutie. Introducdnd
masuri care fin cont de specificul si nevoile firmei, se creeazd un mediu din ce in
ce mai sigur si mai sandtos pentru angajati si pentru comunitate. Includerea de
masuri de sdndtate si securitate poate preveni situatii nedorite precum aparitia
de focare COVID-19, TBC sau gripd care pot bloca sau incetini munca pentru o
perioadd, realizarea de anchete epidemiologice in cadrul firmei, nevoia de
concedii medicale, etc.



Aspecte privind transmiterea coronavirusului de luat in calcul la stabilirea
masurilor:

Analizdnd modul de transmitere a coronavirusului, s-a putut observa cd acesta
prosperd in mediile de interior. in Seul, un grup de infectii a fost atat de
concentrat incdt, chiar si intr-o cladire cu 19 etaje, focarul a fost limitat doar la
un etaj, si aproape in intregime pe o singurd parte a etajului respectiv Datele par
s& indice c& infectile apar in interior, in zone comune in care aerul este
recirculat, iar clddirile de birouri de tip call center reprezintd un mediu in care
coronavirusul este extrem de contagios.

Aspecte privind transmiterea tuberculozei de luat in calcul la stabilirea
masurilor:

Dacd ne raportdm la tuberculozd si la modalitatea de transmitere, lucrurile stau
asemdndtor. Suntem expusi riscului de infectie cu tuberculozd dacd ne afldm pe
o duratd de cel putin 4 ore in preajma persoanelor cu tuberculozd activa.
Acestea elibereazd bacterii in aer prin tuse, strdnut si vorbire. Totusi nu tofi
oamenii infectati cu bacteria care cauzeazd tuberculozd dezvoltd o formd
activd a bolii, in timp ce alte persoane se pot imbolndvi dupd perioade lungi de

timp (ani de zile de la expunere), in urma scdderii imunitdtii din diverse alte
motive.


https://wwwnc.cdc.gov/eid/article/26/8/20-1274_article

Probleme de structurd a clddirilor si amenajare
a spatiului de lucru de luat in calcul la stabilirea
masurilor:

in ultimul deceniu, densitatea cladirilor de birouri a
crescut dintr-o nevoie de a creste eficienta.

Birourile separate au fost din ce in ce mai mult U
inlocuite de spatii deschise (open space) in care
spativl mediv alocat pentru un angajat a scdzut
foarte mult. De asemeneaq, in cazul spatiilor
deschise de birouri, mai multe persoane impart
acelasi aer, cu mai putine bariere fizice.

®

O altd problemd este cd in cele mai multe cazuri clddirile de birouri au fost
proiectate astfel incdt s& reducd costul de energie folosind mdsuri precum
ferestre care nu se deschid si folosesc sisteme de ventilatie care recirculd aerul.
Acelasi tip de spativ de lucru il regdsim fot mai des si in cadrul altor tipuri de
cladiri, folosite in alte scopuri (fabrici, depozite, magazine, mall-uri, etc). intr-un
astfel de mediu de lucru riscul bolilor cu transmitere aeriand este foarte mare.

Tindnd cont de aspectele mentionate, putem identifica
cateva masuri generale care pot fi luate pentru reducerea
riscului de transmitere:

@ Aranjarea birourilor/spatiilor de lucru astfel incat sd asigure distanta
minim& recomandatd.

Regdandirea impdrtirii pe departamente/sectiuni de activitat  astfel incat
dacd apare o problemd care ar putea interfera cu activitarea firmei (un
focar de TBC/COVID-19, etc) impactul sd fie minim: anumite
persoane/departamente pot lucra de acasd, pot lucra dupd un program
diferit de al celorlalti.
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Regdndirea programului de lucru astfel incdt s& scadd numdarul de
persoane prezente in acelasi timp, in acelasi spativ de lucru. O altd
variantd ar fi, acolo unde tipul de activitate o permite, concentrarea pe
rezultate si productivitate si nu pe un anumit program de lucru, prin
urmare, includerea programului flexibil de lucru sau a programului redus
de lucru.

Dacd firma are un numdr mare de angajati si un flux mare de persoane
care folosesc aceleasi spatii, se poate lua in calcul amplasarea de usi
automate pentru a preveni contactul multor persoane cu aceleasi obiecte
precum madnerele usilor sau butoanele lifturilor.

Acolo unde este posibil, asigurarea un flux mare de aer proaspdt in mediul
de lucru prin deschiderea ferestrelor, usilor, etc.

in situatia in care o parte dintfre angajati prezintd simptome sau sunt
diagnosticati cu boli cu transmitere aeriand (TBC, COVID-19, etc.) este
nevoie ca acestia sd fie izolafi si s& nu intre in contact cu ceilalti angajati,
pand cand angajatii diagnosticati devin necontagiosi (fie prin lucru de
acasd sau altd formd de distantare).

Realizarea de campanii de informare si educare pentru angajafi
influenteazd considerabil scdderea riscului de transmitere. Daca angajatii
au informatii corecte in ceeea ce priveste cdile de transmitere precum si
mijloacele de protectie, sansele de a dezvolta comportamente sdndtoase
cresc.
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in schimb, dacd informarea se realizeazd prin canale prin care pe langd
informatia corectd se prezintd si informafie denaturatd sau trunchiatd
(internet, Tv) sansele de a dezvolta comportamente sdndtoase sunt mult
mai mici. Prezentarea clard a pozifiei firmei si a politicilor de sdndtate si
securitate pe care le promoveazd are un impact mare pentru angajati. O
modalitate simpld si eficientd de informare este amplasarea de afise cu
mdsurile minime de igiend si prevenire a bolilor cu fransmitere aeriand in
locuri vizibile.

Introducerea de purificatoare de aer performante in spatiul de lucru
poate fi de asemenea o solufie eficientd pentru a curdta aerul de
bacterii, virusi etc .

Includerea de |dmpi cu raze ultaviolete in spatfiul de lucru este o altd
@ masurd pentru pentru dezinfectarea aerului si a suprafetelor din incdper;,
insd frebuie avut in vedere dacd se pot folosi in prezenta angajafilor sau
dupd program.

In Islanda Experimentul ,4 zile de lucru” a / \
il

ardtat cd majoritatea angajatilor au avut
aceeasi productivitate sau mai mare. Cei

care au luat parte au fost platiti cu acelasi
salariu, au avut aceleasi sarcini de lucru,

, dar au stat mai putin la serviciu. // /
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oferd, de asemeneaq, angajatilor
ocazia de a-si reduce timpul de lucru
cu 20%, fara a le fi afectat salariul, in
cadrul propriului experiment.

Masuri ce se pot aplica in timpul programului de lucru

Ventilatia naturald cat mai mult posibil pe timpul programului de lucru
Purificarea/dezinfectarea aerului folosind echipamente speciale
Respectarea distantel intre angajati

Asigurarea de mdasti de protectie si dezinfectanti pentru angajati in
perioadele in care se identificd aceastd nevoie
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Maésuri in afara programului de lucru/la schimbarea
turelor

@ Curdtarea si dezinfectarea spatiilor de lucru cu accent pe cele cele mai
utilizate

@ Verificarea si completarea recipientelor cu dezinfectanti/mdsti

@ ‘Punerea in functiune a ldmpilor cu ultraviolete/purificatoarelor de aer

@ Aerisirea spatiulul
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Includerea de noi standarde de sigurantd si

sandatate poate pdrea un proces complex si
costisitor, dar in cazul bolilor cu transmitere aeriang,

C cele mai mici schimbdri pot avea rezultate notabile.

Includerea de mdsuri de sanatate si securitate poate

preveni situatii mai putin dorite precum: aparitia de
focare COVID-10/TBC, realizarea de

anchete epidemiologice, nevoie de concedii
medicale, etc.

Includerea de masuri de siguranta si

sandtate pentru angajati - Beneficii
Ppentru afacere

Un mediu adecvat din punct de vedere al sigurantei si san&tdtii angajatilor duce
pe termen mediu si lung la cresterea productivitdtii companiei. Standardele
privind locul de muncd (distantarea sociala, asigurarea invoirilor in vederea
rezolvdrii problemelor medicale, concediul medical, etc) cresc sentimentul de
sigurantd al angajafilor si reduc anxietatea, previn aparitia de probleme
medicale dificil de gestionat, ceea ce in timp se reflectd in productivitatea
angajatilor.

Angajatii fin cont de mediul de lucru si cultura organizationald promovate de o
companie si pot decide dacd doresc s& continue fraseul profesional aldturi de
echipa respectivd sau nu, chiar pe aceste criterii. Mediul sdndtos se va reflecta
asupra tuturor membrilor echipei, asupra rezultatelor si a productivitdtii.

Aplicarea de mdasuri pentru prevenirea infectiillor cu fransmitere aeriand la locul
de muncd previne aparitia situatiilor mai dificil de gestionat (imbolndvirea unui
angajat sau aparitia unui focar). Mdsurile de sigurantd si sdndtate la locul de
munca:



duc la scdderea numdrului de absente pe caz de boalg,
deci mai putine zile de muncd pierdute

$ reduc cheltuielile de asistentd medicald si evitd cheltuielile

cu angajarea si pregdtirea unui inlocuitor.

Conform studiului “The return on prevention: Calculating the costs and benefits of
investments in occupational safety and health in companies” publicat de
International Social Security Association in 2011, se pot cuantifica beneficii
rezultate din investifile in securitatea si sdndtatea in muncd in termeni
microeconomici, rezultatele oferind un raport de rentabilitate a prevenirii de 2,2.

in practicd, acest lucru inseamnd cd pentru fiecare 1 EUR (sau orice altd
monedd) per angajat pe an investit de companii in prevenirea la locul de muncg,
companiile se pot astepta la o rentabilitate economicd potentiald de 2,20 EUR
(sau oricare altd valutd).

Reglementari in domeniul securitatii

si sanatatii in munca -

Garantarea unui mediu de lucru sigur si sdndtos din perspectiva bolilor cu
transmitere aeriand

Cand ne gandim la un mediu de lucru sigur si sdndtos, perspectivele in abordare
pot fi diverse, de la sdndtatea fizicd si prevenirea accidentelor, la sdndtatea
mintald si cum o putem mentine reducdnd stresul la locul de muncd, precum si
asigurarea confidentialitdtii  informatiilor despre angajati si combaterea
discrimindrii.

Desigur cd legea prevede obligatii si recomandadri pentru angajatori, mdsuri de
sigurantd si sdndtate de aplicat la locul de muncd, dar rdmdne totusi la

’

latitudinea fiecdrui angajator cat de specifice sunt aceste masuri.



Garantarea unui mediu de lucru sigur
si sdndtos reprezintd un obiectiv
strategic pentru Comisia Europeand

W

Garantarea unui mediu de lucru sdndtos este un concept larg care trebuie privit
prin “ochelarii” fiecdrei afaceri in parte. In cele ce urmeazd ne vom referi la
angajatori de orice naturd, firme mici si mari private sau cu actfionariat de stat,
corporatii, institutii publice. Se pot insd extrage cateva directii generale pentru
asigurarea unui mediv de lucru sdndtos, indiferent de natura angajatorului.
Acestea pot fi grupate pe cateva categorii.

Sanatatea fizica

Respectarea cadrului legislativ privind mdsurile de sGndtate si
sigurantd care este diferit in functie de tipul de activitate
prestata

:> Madsuri de prevenire a accidentelor si a bolilor profesionale

Dl‘> Un mediu de lucru care incurajeazd un stil de viata sanatos:
@ Pastreazd echilibrul intre stilul de viatd activ versus odihnd

@Asiguré respectarea mdsurilor de igiend si protectie
impotriva diferitelor boli

@ Integreazd controale medicale regulate

Permite si sustine controale medicale atunci cand apar
modificdri in starea de sdndtate, asigurarea de costuri
pentru analize medicale, etc.



Sanatatea fizica

Un mediu in care sdnatatea mintala este o prioritate urmdreste:
evitarea burnout-ului prin program de lucru si sarcini de lucru echilibrate
reducerea stresului la locul de muncd
echilibrul intre viata profesionald si cea privatd
oferirea de suport pentru angajafti pe diferite probleme

c]:cu pgrm)‘ii, ingrijireq ¢
amilie sqy relatiile r

Uiva din
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Sdnatatea emotionala

Este asigurata de un mediu de lucru care:

® promoveazd relatiile pozitive

® fincurajeazd interactiunea intre colegi

® promoveazd colaborarea

® se bazeazd pe respect, apreciere si incredere

Siguranta locului de munca este obtinuta prin:

l:l> Md&suri  pentru asigurarea confidentialitatii  informatiilor
medicale si de altd naturd pentru angajati.

Mdsuri de prevenire si combatere a discrimindrii  si
marginalizdrii pe orice criteriu, inclusiv criterii medicale.


https://www.psychologytoday.com/us/basics/burnout

Mediu care stimuleaza dezvoltarea reprezinta:

@ Preocuparea pentru binele comunitdtii in care se desfdsoard
activitatea firmei

e suport pentru membrii comunitdtii aflafi in situatii dificile

e protejarea angajatilor de imbolndvire inseamnd si protejarea
familillor acestora

e implicarea in rezolvarea unor probleme urgente/importante
pentru comunitate precum inundatii, incendii, etc.

@ Un mediu care incurajeazd creativitatea si inovatiad

Ce inseamnd mai exact, garantarea unui mediu de lucru sigur si sandtos din
perspectiva bolilor care se transmit pe calea aerului? In primul rénd, inseamnd
sandtate fizicd prin asigurarea mdsurilor pentru prevenirea imbolnduvirii. Apoi, un
mediu de lucru sigur si sdndtos oferd suport in vederea vindecdrii si intoarcerii la
muncd pentru persoanele care s-au recuperat dupd o boald transmisd pe cale
aeriand.

Nu Tn ultimul rénd, inseamnd sdndtate mintald prin reducerea stresului la locul de
muncd in cazul persoanelor care se reintorc la serviciu si se pot confrunta cu
comportamente stigmatizante, discriminatorii sau dificultdti in indeplinirea
sarcinilor. Din punct de vedere al sigurantei la locul de muncd, pdstrarea
confidentialitatii informatiilor medicale si prevenirea discrimindrii de orice naturd
sunt esenfiale.

Garantarea sdndtdtii si securitdtii la locul de muncd trebuie sd find cont de
contextul actual, pentru cd mdsurile luate sau améanate, pot avea impact asupra
unui numdr mare de oameni, prin urmare, au un potential mare de a afecta
intreaga intreprindere si angajatii sdi.

Bolile profesionale, inclusiv bolile pulmonare sunt o prioritate
in cadrul strategiilor europene si nationale.

Bolile cu transmitere aeriand prioritare in Romania sunt
COVID-19 si tuberculoza.

In 2021 a apdrut un val de cazuri foarte grave de tuberculoza si
o ratd foarte mare de deces din cauza tuberculozei.

—_——




Respectarea drepturilor angajatilor

Acordand importantd diversitdtii si nediscrimindrii, angajatorul contribuie la
principalele motive pentru care angajatii decid sd isi pdstreze locul de muncd
actual, precum:

tratament pe bazd de respect la toate nivelurile

compensatie corectd si beneficii

increderea intre angajati si conducerea companiei/intreprinderii
siguranta locului de muncd

oportunitdtile de a-si utiliza competentele si abilitdfile de muncd

Analizand din perspectiva bolilor cu transmitere aeriand, investitia in sprijinul
angajatilor care au trecut prin astfel de boli si asigurarea conditiilor optime
pentru reintoarcerea la muncd este o decizie morald, dar poate fi si o decizie
infeligentd pentru afacere. Este adevdrat cd in cazul tuberculozei de exempluy,
concediul medical este de lungd duratd. In functie de forma de tuberculozd,
putem discuta de concedii intre 6 si 24 de luni. Nu putem nega cd o astfel de
sifuatie poate ingreuna activitatea pe sectorul de activitate in care angajatul
era incadrat, dar recuperarea investitiei este mai rapidd decat in cazul selectarii
si instruirii unui nou angajat.

Prevenirea riscurilor si promovarea unor conditii mai sigure si mai sdnatoase
la locul de munca

Avand in vedere ponderea timpului petrecut de fiecare dintre noi la locul de
muncd si numdrul de persoane cu care interactiondm la serviciy, il putem
considera locul ideal pentru aplicarea unor programe pentru prevenirea si
controlul bolilor cu transmitere aeriand.

Trei motive pentru care locul de muncd este locul ideal pentru aplicarea unor
programe pentru prevenirea si controlul bolilor cu tfransmitere aeriand:

e tangajatii sunt implicati In mod regulat si pe termen lung in activitate

® existd sisteme de comunicare functionale care pot fi folosite in acest sens

e serviciile existente in cadrul companiei/intreprinderii pot fi adaptate pentru a
fi utilizate pentru prevenire si sprijin

In calitate de angajatori este nevoie sa ludm in calcul
bolile cu transmitere aeriand pentru ca:
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Bolile cu transmitere aeriand si mai ales cele care necesitd o
[ | perioadd mare de vindecare, precum tuberculoza, pot afecta
productivitatea economicd.

Prin controlul bolilor cu transmitere aeriand angajatorii

. beneficiozd de o fortd de muncd mai sdndtoasd si mai

0 productivd. Continuitatea in activitate contribuie la menfinerea
succesului afacerii.

Aplicarea mdsurilor de sigurantd si sdndtate la locul de muncd
-~ confribuie la bundstarea intregii comunitdti in care compania/

intreprinderea activeazd, protejand toti membrii ei de boli cu

transmitere aeriand care pot deveni greu de gestionat.

Persoanele cu situatie financiard precard sunt si mai vulnerabile
| dacad sunt bolnave, iar in unele cazuri problemele financiare se
pot agrava.

Imbundtdtirea sdndtdtii este un mod concret si mdsurabil de
[ | reducere a sdrdciei si a inechitdfii, atdt la nivel national, cét si
global, expresia responsabilitdtii sociale.

Angajatorii care concep si planificd un program de sdndtate si securitate la locul
de muncd, pundnd accent pe bolile care se transmit pe calea aerului, pot include
urmdtoarele:

Organizarea in mod regulat de campanii de educatie pentru sandtate
care abordeazd toate temele relevante pentru tipul de activitate
desfdsuratd, inclusiv prevenirea si controlul bolilor cu transmitere
aeriand

Elaborarea si aplicarea unor politici clare de gestionare a
imbolnavirilor in randul angajatilor. Politicile angajatorului privind
prevenirea discrimindrii, asigurarea respectdrii drepturilor si acordarea
de beneficii angajatilor care suferd de diferite boli ar trebui sa fie clar
descrise si usor accesibile angajatilor.

Asigurarea recunoasterii prompte a simptomelor bolilor si infectiilor
care reprezintd un risc pentru tipul de activitate desfdsuratd. O metodd
foarte eficientd prin care se poate realiza acest lucru este respectarea
calendarului de controale de medicina muncii. In multe situatii controlul
de medicina muncii este vazut ca o formalitate, iar angajatorii incearcd
o simplificare a acestor controale.




Dar acest tip de abordare nu aduce beneficii nici angajatorului si nici
angaiatilor. In schimb consultatiile de medicina muncii pentru angajati,
conform calendarului, sunt o metodd foarte bund prin care se poate
preveni transmiterea bolilor pe cale aeriang, fiind si o bund strategie de
prevenire a diagnosticarii tardive a bolilor, in general.

Trimiterea persoanelor la care se identificd simptome sugestive pentru
diagnosticare la cea mai apropiatd unitate medicald/dispensar TBC.
Dacd identificarea simptomelor se face de cdtre medicul de medicina
muncii, el este cel care face ftrimiterea cdtre unitdtile medicale
specializate pentru diagnosticare.

Aplicarea unor masuri clare de respectare a drepturilor angajatilor
afectati de boli si crearea a unui mediu care previne discriminarea pe
orice criteriu, reduce stigma fatd de anumite boli. Stigma redusd fatd
de boli contribuie la prevenirea diagnosticdrii si tratdrii intarziate a
cazurilor de boli cu transmitere aeriand.

Informarea si acordarea de suport angajatilor afectati de boli, inclusiv
cu transmitere aeriand, pentru accesarea beneficiilor sociale.

Acordarea de sprijin celor bolnavi pentru a-si finaliza tratamentul -
ajustarea sarcinilor de lucru pe perioada tratamentului, pdnd la
recuperarea totald a angajatulul.

AR

In cazul bolilor cu transmitere aeriand
reducerea duratei intre debutul
simptomelor si tratament este cruciald

pentru scdderea riscului de transmitere.
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In cazul unor boli cu transmitere aeriand |
precum tuberculoza tratamentul este de
lungd duratd: 6-8 luni pentru tuberculoza
sensibila si pand la 24 de luni pentru
tuberculoza multidrog rezistentd. A /
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Una dintre cele mai importante responsabilitdti ce revine
angajatorului este de a lua toate madsurile necesare in vederea
securitatii muncii si a protejdrii sdnatdtii angajatilor. Componentele

necesare pentru alcdtuirea unui program de sanatate si securitate
la locul de muncd nu presupun neapdrat costuri suplimentare sau
semnificative pentru angajator-

Concediul medical este un drept pe care il are fiecare angajat. Dar starea de
boald nu este doritd de nimeni. Orice persoand care ar avea de ales intre starea
de boald (concediul medical) si calitatea de persoand activd ar alege cu
sigurantd a doua variantd. In calitate de angajator este important sd oferim
angajatilor dreptul pe care il au la concedivu medical si suportul necesar pentru
intoarcerea la muncad.
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Dacd constatati ¢& numarul de concedii medicale este mare in firma pe care o
conduceti, poate ar fi util s& verificati conditile de muncd pentru angajati si
echipamentele utilizate. Un program bine gandit de sdndtate si securitate la
locul de muncd poate duce la scdderea numdrului de concedii medicale.



Recomandadrile nationale si internationale privind sGnatatea si securitatea la
locul de munca

Strategiile si legislatia din Romdénia privind sdndtatea si securitatea la locul de
muncd (SSM) se aliniazd recomandarilor europene. Acestea identificd nevoia de
a garanta un mediu sdndtos si sigur integrdnd atdt considerente legate de
sdndtatea angajatilor cat si considerente economice (costuri ridicate cu
concedii medicale, costuri ridicate pentru servicii medicale, etc).

Cadrul legislativ al UE privind SSM constd intr-o directivd-cadru si 24 de directive
specifice elaborate de-a lungul timpului. Directiva-cadru europeand dni 1989
privind securitatea si sdndtatea la locul de muncd std la baza principiilor comune
si a standardelor minime din intreaga UE. Ea pune accentul pe o culturd de
prevenire a riscurilor si stabileste obligatii ale angajatorilor in ceea ce priveste:

evalurdrile riscului;

masurile de preventie;

furnizarea de informatii lucrdtorilor in materie de SSM;
formarea;

consultarea;

participarea echilibratd;

Aceste obligafii se aplicd in toate sectoarele si profesiile si deopotrivd
angajatorilor publici si celor privati. Existd apoi directive specifice care
abordeazad riscuri, grupuri si contexte specifice.

Cele trei obiective-cheie transversale ale
UE privind sdndtatea si securitatea in
muncd, pentru urmdtorii ani sunt:

e anticiparea si gestionarea schimbdrii din noua lume a muncii,
generatd de tranzitiile verde, digitala si demograficg; 2

e imbundtdtirea prevenirii accidentelor si a bolilor la locul de p /\1

munca;
|

® cresterea gradului de pregdtire pentru eventuale crize
sanitare viitoare




Agentia Europeand pentru Securitate si S&ndtate in Muncd (EU-OSHA) oferd
orientdri si instrumente care, impreund cu instrumentele nationale similare:

e furnizeazd informatii sectoriale specifice destinate in principal intreprinderilor
mici si mijlocii (IMM), intrucat acestea angajeazd maijoritatea lucrdtorilor din
UE si se confruntd adesea cu obstacole mai mari in ceea ce priveste
asigurarea sandtdtii si securitdtii in munca si

e oferd orientdri angajatorilor in toate etapele procesului de evaluare a
riscurilor.

Gestionarea situatiei angajatilor cu

afecjriuni medicale la locul de munca

Pornind de la scenariul ipotetic cd unul dintre angajati ar putea avea COVID-19
sau tuberculozd am identificat cativa pasi care va pot ajuta in gdsirea metodelor
poftrivite de gestionare a situatiei in cadrul firmei



https://osha.europa.eu/

Simptomele sunt identificate fie de cdtre angajat, fie de catre
medicul de medicina muncii sau responsabilul de securitate si
sdndtate la locul de muncad .

~

P

. Persoana este trimisd pentru diagnosticare la cea mai apropiatd
unitate medicald pentru COVID-19 si cdtre cel mai apropiat
Dispensar TBC pentru tuberculozad. R

Se iau mdsuri pentru izolarea angajafilor cu suspiciune de boald 4
sau care prezintd simptome si se intensificd madsurile de prevenire
a transmiterii - nebulizare cu substante dezinfectante, 1dmpi cu
radiatie UV, program de aerisire regulatd, curdtarea si

. dezinfectia suprafetelor intens atfinse, testarea celor care au fost
in contact direct cu persoana respectiva.

Py

-

Se initiazd o campanie de informare si educare, pentru a fi siguri
cd totfi angajatii au informatiile necesare despre COVID-19 si TBC,
stiu care sunt masurile de protectie si comportamentele adecvate
in aceastd perioadd.

Persoana este diagnosticatd sau in curs de diagnosticare (pentru ¥
tuberculozd procesul de diagnosticare este mai lung).

‘. Persoana diagnosticatd este spitalizatd/ incepe tratamentul si isi
incepe concediul medical. Pentru tuberculozd aceastd etapd se
poate intinde pe o perioadd de cateva sdptdmani, fimp in care
poate fi spitalizatd sau nu (in functie de starea de sdndtate).

Confidenfialitatea informatiilor este asiguratd de cdtre angajator.
Este posibil ca in etapa de anchetd epidemiologicd ceilalti ¥
angajati sd poatd identifica sau bdnui cine este persoana
diagnosticatd cu care au intrat in contact, dar responsabilitatea

’ angajatorului este de a nu dezvalui, confirma sau infirma numele
persoanei adus in discutie de angajati.

-———
- ~

-

Realizarea anchetei epidemiologice



Pentru COVID-19: in cel mult doud ore de la confirmarea unui caz pozitiy,
Directfia de Sdndtate Publicd (DSP) desemneazd persoanele din cadrul DSP
responsabile de stabilirea in cel mult 24 de ore a listei de contacti directi ai
persoanelor infectate cu virusul SARS-CoV-2 si de realizare a anchetelor
epidemiologice in focare (focar - minim 3 cazuri). In cazul focarelor, obligatia
specialistilor de sdndtate publicd desemnati pentru realizarea anchetei
epidemiologice ete de o a finaliza in termen de 72 de ore.

LR T YT [y 2B Ancheta epidemiologicd se declanseazd obligatoriu la

“suspiciunea oricarui caz de TBC, in decurs de maximum 72 ore, de cdtre medicul
pneumolog din dispensarul TBC in a cdrui arie teritoriald a apdrut cazul sau
focarul .

Ancheta epidemiologicd - o actiune complexd prin care, pornind de la un caz
de tuberculozd nou descoperit, denumit ,caz index”, aflat in viatd sau recent

decedat, se urmdreste identificarea tuturor persoanelor care au fost in contact
cu bolnavul. Este un act important in combaterea tuberculozei, care conduce la
aflarea continuitdtii lantului de infectie si la descoperirea de noi cazuri.

Ca urmare a anchetei epidemiologice anumite persoane sunt
trimise pentru testare si investigatii suplimentare pentru COVID-
19/TBC. \

Se pot stabili parteneriate si colabordri cu organizatii
nonguvernamentale sau specialisti care activeazd in domeniul
bolilor cu transmitere aeriand, cu scopul de a sprijini procesul de
informare, educare, precum si reintoarcerea la muncd a

angajatului si  gestionarea situatilor de stigmatizare sau
discriminare dacd acestea apar.

Pe toatd perioada se pot realiza actiuni pentru reducea
stigmatizarii si comportamentelor discriminatorii, pentru crearea
unui mediu pozitiv de lucru, in vederea reintegrdrii angajatilor
care au avut COVID-19/TBC.

Angajatul este sustinut in vederea accesdrii beneficiilor sociale, ¥
dacd isi doreste acest lucru (incadrarea in grad de handicap/de
invaliditate, indemnizatie de hrand).


https://www.pneumo-iasi.ro/articole/Ghid%20tbc/ancheta%20epidem.html
https://www.pneumo-iasi.ro/articole/Ghid%20tbc/ancheta%20epidem.html

Reintoarcerea angajatilor care au avut COVID-19/TBC la locul de
muncd. Atat in cazul COVID-19 cét si in cazul tuberculozei acest
lucru se poate intdmpla la momentul in care persoana a devenit
necontagioasd sau la finalul concediului medical/tratamentului. In
functie de starea de sdndtate, persoana se poate reintoarce la
muncd finainte de finalizarea tratamentfului si a concediului
medical, dar numai dupd ce a fost declaratd necontagioasd.

\ Ajutati angajatii care au boli cu transmitere aeriand sd Tsi
adapteze programul si sarcinile de lucru la starea lor de sdndtate.
Dacd starea de sandtate le permite si aleg acest lucru, angajatii
care suferd de boli cu transmitere aeriand se pot intoarce la
muncd finainte de finalizarea tratamentului (cel mai des se
intdmpld acest lucru in cazul tuberculozei). Totusi, pe perioada
tratamentului persoana poate avea unele efecte secundare care
ii poate ingreuna desfdsurarea anumitor activitdti. In acest caz
este nevoie ca sarcinile de lucru s& fie ajustate pentru cateva luni,
pdnd la recuperarea totald a angajatului. Ajustarea programului si
sarcinilor de lucru sprijind persoana si in ceea ce priveste
mentinerea unei aderente crescute la tratament, lucru care este
esential pentru vindecare.

~

Aderenta la tratament inseamnd cd pacientul isi ia tratamentul conform

indicatiilor medicale, fard a omite doze din tratament.

Dacd persoana care initial a fost declaratd negativd (necontagioasd) nu fsi ia
tratamentul asa cum i-a fost prescris, aceasta se poate repozitiva, ceea ce
inseamnd cd boala devine din nou contagioasd. De asemenea, acest lucru inseamnd
cd tratamentul va fi mai complicat, cu efecte secundare mai mari, iar perioada in
care angajatul se va afla in incapacitate de muncd va fi mai mare.

Reintegrarea angajatilor care au trecut prin boala

De multe ori decizia angajatului de a se reintoarce la muncd este determinatd de o
serie de factori printre care putem enumera: situatia financiard, mediul de lucry,
nevoia de a se simfi util/puternic, etc. Trebuie sd avem in vedere c& in funcfie de
momentul in care se produce reintoarcerea la muncd, reintegrarea angajatilor
poate fi diferitd. Pot exista doud situatii:


https://www.pneumo-iasi.ro/articole/Ghid%20tbc/ancheta%20epidem.html
https://www.pneumo-iasi.ro/articole/Ghid%20tbc/ancheta%20epidem.html

Reintoarcerea s-a produs inainte de incheierea
tratamentului.

Cazul nu este declarat vindecat dar persoana este necontagioasd. In

aceastd situatie reintfoarcerea se face la decizia persoanei care suferd de
TBC sau COVID-19.

Mdsuri recomandate:

¢ Regdndirea programului de lucru (pénd la momentul vindecdrii) in asa fel
incat s& corespundd starii de sdndtate a angajatului

e Regdndirea sarcinilor de lucru (pand la momentul vindecdrii) in asa fel incat
s@ corespundd stdrii de sdndtate a angajatului, dacd boala i-a afectat
capacitatea de muncd

e Acordarea de invoiri in vederea rezolvarii aspectelor care fin de tratament si
accesarea serviciilor medicale

e Suport penfru angajat in vederea menfinerii unel aderenfe crescute la
tratament. De aderenta la tratament depinde vindecarea si revenirea la
potentialul maxim de activitate.

e Asigurarea confidenfialitdfii si oferirea de asigurdri angajatului asupra
acestui aspect

e Asigurarea unui mediu de lucru pozitiv. In situatia in care statusul medical al
angajatului este cunoscut in colectiv si apar comportamente stigmatizante
sau discriminatorii, este importantd discutarea si reglarea acestora de cdtre
management.

Reintoarcerea la munca s-a produs dupa
incheierea tratamentului

Cazul este declarat vindecat. In aceastd situatie reintoarcerea la lucru se
face la incheierea concediului medical.

Mdsuri recomandate:

e Asigurarea confidenfialitafii si oferirea de asigurdri angajatului asupra
acestui aspect

e Asigurarea unui mediu de lucru pozitiv. In situatia in care statusul medical al
angajatului este cunoscut in colectiv si apar comportamente stigmatizante
sau discriminatorii, este importantd discutarea si reglarea acestora de cdtre
management.



Responsabilitatea sociala si
drepturile angajatilor

in general, un program solid de responsabilitate sociald corporatistd (CSR)
urmdreste pe de o parte cresterea prestigiului firmei, iar pe de altd parte
intdrirea sentimentului de loialitate al angajatilor fatd de locul de muncd. intr-un
program de responsabilitate sociald obiectivele sunt stabilite tindnd cont pe
ldngd aspectele financiare si de binele comunitdfii din care face parte
compania respectivd.

Un astfel de program inspird incredere atdt angajatilor, cat si clientilor si
partenerilor de afaceri. Programele de responsabilitate sociald pot fi construite
fie pe actiuni in sprijinul comunitdtii, fie pe actiuni in sprijinul angajatilor. Cele mai
apreciate programe insd se concentreazd pe ambele. Standardul de referintd
consacrat pentru responsabilitatea sociald a companiilor este 1ISO26000:2010 si
include elemente legate de sandtate si sigurantd la locul de munca.

Responsabilitatea sociald este unul dintre . \
cei mai importanti factori pe care se /(/

intemeiazd imaginea si reputatia publicd
a unei companii.

O abordare sdndtoasd in ceea priveste responsabilitatea sociald are

mai intai in atentie nevoile angajatilor si a familiilor acestora, dupd care \/
vizeazd nevoile comunitdtii. Un program de responsabilitate sociald dezvoltat pe

nevoile comunitdtii fard a lua in calcul si nevoile angajatilor, nu este un program
credibil. Respectarea drepturilor angajatilor este pilonul de bazd al programelor
de responsabilitate sociald.




Nu toate firmele pot adopta aceeasi abordare CSR. Este important ca fiecare
organizatie sd-si cunoascd nisa si ce isi doresc angajatii lor pentru a-si putea
stabili obiective realiste de responsabilitate sociald.

Conceptul de responsabilitate sociald este din ce in ce mai prezent si in mediul
de afaceri din Romé&nia atét la nivelul companiilor mari ¢t si al intreprinderilor

mici, care i-au inteles utilitatea.

Cuvinte cheie care definesc
responsabilitatea social&

Comportament etic

Dezvoltare economica

Calitatea vietii salariatilor

’

Calitatea vietii familiilor

’

angajatilor

’

Dezvoltarea comunii&tii
locale

Ce beneficii aduce unei
firme un bun program CSR

Prezinta o imagine pozitiva

Creeaza relatii pozitive cu
clientii

Angaijatii sunt mai productivi
atuni cand sunt motivati sa
contribuie la binele
comunitatii
Creste inovatia si colaborarea
in randul angajatilor

Pune sanatatea pe primul loc, mergi la medic!

O campanie de informare derulatd de Fundatia Romanian Angel Appeal, in parteneriat cu Asociatia
pentru Sprijinirea Paientilor cu Tuberculozd Multidrog Rezistentd (ASPTMR) si Uniunea Nationald a
Organizatiilor Persoanelor Afectate de HIV/SIDA (UNOPA)

Opiniile prezentate aici sunt punctele de vedere ale acestei organizatii si nu reprezintd punctele de vedere sau opiniile Fondului Global de Luptd impotriva

SIDA, Tuberculozei si Malariei, neexisténd nicio aprobare sau autorizare expresé sau implicité de cdtre Fondul Global.



