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Analiza Comportamentald Aplicatd (Applied Behavour
ABA Analysis)
CES Cerinte educationale speciale
CJRAE Centru Judetean de Resurse si de Asistentd Educationala
DSM Manual de Diagnostic si Statistica a Tulburarilor Mentale

Clasificarea Internationala a Bolilor (International
ICD Classification of Diseases)

Sistem de Comunicare prin Imagini (Picture Exchange
PECS Communication System)
PEI Planul Educational Individualizat
TSA Tulburare de Spectru Autist

Tratarea si Educarea Copiilor cu Autism si cu Handicapuri

Comunicationale Asociate (Treatment and Education of
TEACCH | Autistic and Communication Handicapped Children)
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ARGUMENT

Tn contextul educational roménesc, invatimantul special si cel de masa in care sunt
integrati/inclusi elevii cu CES, are nevoie de suport pentru a functiona eficient in serviciul
beneficiarilor. Implementarea cu succes a oricarui tip de program educational depinde de
TNTREGUL personal angajat 1n institutia scolara: profesori, alti specialisti, personalul de sprijin
si personalul administrativ. Eforturile si implicarea profesorilor si a specialistilor pentru a-l ajuta
pe elevul cu CES sa beneficieze de o experienta scolara relevanta, chiar sa 1si atinga potentialul
maxim, trebuie obligatoriu dublate de cele ale personalului de sprijin si cel administrativ.

Profesorii si toti cei implicati in procesul educational al elevilor cu CES ar trebui “sa dovedesca
un nivel ridicat de implicare profesionala si personala, speranta si optimism” (Attfield & Williams,
2003), astfel incat sa nu limiteze aspiratiile elevilor lor. De asemenea, ar trebuie sa constientizeze
ca “Toti copiii, indiferent de nevoile educationale speciale, trebuie primiti adecvat in scoala,
resursele trebuie alocate in mod echitabil in conformitate cu nevoile educationale ale elevilor
stabilite conform unui plan individualizat privit ca un proces continuu si ciclic de evaluare,
interventie si revizuirea rezultatelor; .... resursele disponibile trebuie utilizate pentru a maximiza
rezultatele elevilor si a face invatarea relevanta.” (Attfield & Williams, 2003).

Se stie ca experienta scolara a oricarui elev, dar mai ales a unui elev cu CES, poate fi influentata
pozitiv sau negativ de atitudinea si comportamentele celor care alcatuiesc comunitatea scolara.
Astfel, o pregatire adecvata, continud, a personalului din scoli care sa asigure cunostintele,
competentele necesare si atitudinea adecvatd pentru a adresa nevoile elevilor cu CES este
esentiala.

Acest curs oferd informatii complexe si practice referitoare la nevoile si caracteristicile elevului cu
CES.

Ofera totodata si strategii eficiente de integrare a acestora, astfel incat personalul de sprijin sd aiba
toate instrumentele necesare pentru a dezvolta o relatie benefica, cu elevul cu CES. Calitatea vietii
unui elev cu CES rezida si in calitatea serviciilor oferite de cétre personalul de sprijin care il
inconjoard, astfel, prin acest curs ne propunem sd aducem Tmbunatatiri ale atitudinii si
comportamentului personalului de sprijin.

Prin oferirea de strategii practice, personalul de sprijin va putea aborda cu o eficienta crescuta,
provocdrile integrarii unui elev cu CES si mentinerea lui in invatdmant. Profesionalizarea
personalului de sprijin contribuie la scopul final spre care trebuie sd ne indreptam, si anume
participarea activa la viata comunitdtii a viitorilor adulti cu deficiente prin finalizarea educatiei
formale.

AUTORII
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Capitolul 1
Personalul de sprijin — resursa in sistemul de invatamant

1.1. Stabilirea rolului personalului de sprijin in asistarea copilului cu CES

Obiectiv: Cunoasterea rolului si clarificarea responsabilitatilor personalului de sprijin in
asistarea elevului cu CES; Descrierea activitatii: impreund cu cursantii se vor discuta
responsabilitatile conform Codului muncii, dar si reponsabilitatile fata de elevul cu CES si
apartinatorii acestuia.

Pe parcursul unei zile, elevul cu cerinte educationale speciale se intilneste si lucreaza cu personal
divers. Unele dintre cele mai valoroase persoane sunt persoanele de sprijin care ajuta la asistarea
elevului cu CES in functie de responsabilitatile specificate in fisa postului si a categoriei de
personal de sprijin din care face parte. Rolul personalului de sprijin depinde de nevoile elevului cu
CES. O parte din personalul de sprijin lucreaza in clase, alta parte a personalului de sprijin se
ocupd de elevii cu dizabilitdti in afara programului scolar, o alta parte a personalului de sprijin
mediaza legatura dintre institutia scolara — familie — comunitate.

Rolul personalului de sprijin in viata elevilor cu CES este forte important. Pe langa atributiile care
le revin in fisa postului, sunt multe atributii nescrise care modeleaza tinerii cu dizabilitati prin
interactiunea directa si constanta cu personalul de sprijin. De aceea, este foarte important sa
cunoastem rolul pe care fiecare persoana o indeplineste in cadrul echipei, sd cunoastem si sa
clarificam contributia personala la dezvoltarea elevilor cu dizabilitati. In categoria personalului de
sprijin intra urmatoarele meserii: mediator scolar, pedagog scolar, instructor de educatie
extrascolara, instructor animator.

Aplicatie: Care este personalul de sprijin din scoala in care lucrati?

In mediile scolare din diverse tiri sunt angrenate o multitudine de categorii de
paraprofesionisti. Unii dintre ei pot sa lucreze direct in clasa, alaturi de cadrul didactic. Ei
ajutd elevii cu CES 1in Intelegerea cerintelor, explica suplimentar sarcina de lucru sau ofera
ajutor direct pentru a finaliza sarcina de lucru. Ei pot de asemenea sa ajute intr-o clasa sau
grupa speciala integratd in invatamantul de masa sau Intr-o clasa din invatdmantul special

unde avem elevi cu diverse cerinte educationale speciale. Indiferent daca paraprofesinistul
lucreaza in Invatamantul de masa sau cel special, el va fi cel care va insoti elevul cu CES in
diverse medii din cadrul scolii — pe terenul de joaca, in sala de mese sau in sala de sport.

Aplicatie: Ce anume face personalul de sprijin din scoala dumneavoastra? - Anexa 1

Roluri pe care paraprofesionistul le poate indeplini:
v Ajutd in implementarea planului educational individualizat,

asistand profesorul la clasa; De retinut!
v Ajuta in dezvoltarea abilitatilor de comunicare si ofera suport Activitatea

pentru dezvoltarea abilitatilor sociale; paraprofesionistului
V' Supervizeaza elevii; va fi in functie de

persoana asistatd.
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Indeplineste sarcini generale, administrative;

Ajuta in activitatile de adaptare si reglare a comportamentului elevului;

Sustine sau ajuta elevul in nevoile individuale;

Este implicat in activitatile elevilor cu CES, care tin de dezvoltarea abilitatilor de viata
independenta.

AN NI NN

Paraprofesionistul are responsabilitatea de a cunoaste planul educational individualizat (PEI) al
elevului pe care il asista sau ajutd in clasd — obiectivele generale si cele specifice, modalitatile prin
care il poate ajuta si eventualele modificari aparute in plan. Daca personalul de sprijin nu cunoaste
un obiectiv sau metoda de lucru din planul educational individualizat, el nu poate sa il
implementeze eficient.

Este important sa colaboreze cu profesorul pentru a intelege cum poate implementa adecvat
strategia gandita pentru elevul cu CES si cum poate sa il ajute pe elev in atingerea obiectivelor din
plan, pe tot parcursul timpului petrecut la scoald. Nu este de ajuns sa stie despre planul educational
individualizat, este important sa cunoasca nevoile care sunt adresate prin plan si totodata cum sa
sustina efectiv atingerea obiectivelor si satisfacerea nevoilor individuale de invatare. Daca
paraprofesionistul nu intelegere informatiile din planul educational individualizat, el trebuie sa
discute cu profesorul pentru clarificari.

Dupa cum am mentionat, unul din rolurile paraprofesionistului este s il asiste pe profesor. Pentru
a fi eficient in asistare, trebuie sa clarificim cu profesorul o serie de aspecte pe care doar el le
cunoaste. Inainte de a oferi ajutor pentru a exersa o abilitate care a fost deja predata de catre
profesor, este recomandat sa intelegem cu adevarat despre Ce este activitatea, sa stim foarte bine ce
materiale folosim pentru activitate si sa intelegem obiectivele activitatii.

Daca avem raspunsurile la aceste intrebari, vom sti de ce facem activitatea si care va fi rezultatul
ei. De exemplu, profesorul ne cere sd jucam un joc cu carti in care sd implicam doi elevi, unul
fiind un elev cu CES. Daca nu stim de ce ni s-a cerut sa facem aceasta activitate, putem sa jucam
jocul si atat. Poate profesorul ne-a solicitat aceasta activitate pentru a exersa asteptarea randului si
furnizarea de replici adecvate. Daca nu stim ca acesta este obiectivul activitatii, S-ar putea sa nu il
ajutam pe elev in a exersa/insusi cele douda comportamente in mod adecvat. De asemenea, este
important de stiut care este rolul nostru, care sunt asteptarile elevului, cine ar trebui sa stie ce fel
de ajutor oferim elevului si daca trebuie sd colectam date despre activitate.

Este recomandat sd stim cum sd ajutim un anume elev! Daca profesorul ne solicita ajutor in
rezolvarea unor probleme de matematica, ar fi bine sa stim nivelul elevului in a face acele exercitii
pentru ca in acest mod 1l vom putea ajuta cu adevarat. Poate elevul stie deja sa faca exercitiile de
scadere, insa are probleme in a scrie numerele in randul corespunzitor. In acest caz, ar fi bine ca
noi sa avem aceastd informatie pentru a-1 putea ajuta cu aliniatul numerelor si a exersa
independenta, nu a-l ajuta cu scaderea. In cazul in care ni se cere si culegem date cu privire la
activitate, este bine de stiut ce date trebuie sa culegem si cum anune.

Poate profesorul ne va solicita sa masuram frecventa - de cite ori se intimpla comportamentul (de
exemplu: de cate ori un elev pleaca de la banca lui). De asemenea, poate trebuie sa colectam date
cu privire la numarul problemelor intampinate de cétre elevul cu CES in sala de mese sau numarul
de raspunsuri corecte date pentru anumite cerinte. Toate aceste date pot fi colectate Tn timp ce
elevul face problemele de matematica sau in timp ce este in sala de mese, insa fiecare urmareste
obiective diferite si este eficient de stiut ce anume se vizeaza prin colectarea respectivelor date.
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Pe langa suportul oferit elevilor cu CES, paraprofesionstii pot oferi ajutor concret si profesorilor in
felul urmator:

o Ajutor in pregatirea lectiilor prin furnizare de materiale relevante;

o Ajutor in timpul orelor si in pauze;

o Ajutor in organizarea si mentinerea clasei in ordine;

o Furnizarea de informatii despre progresul inregistrat.

De exemplu, daca un elev are anumite dificultati in a merge
pe hol, profesorul trebuie sa stie acest aspect pentru a adresa
acest tip de comportament cu o interventie adecvata. Mai
mult decat atat, suporturile educationale amenajate intr-0
anumita clasa pot fi folosite ITn comun cu alti profesori sau
cu personalul de sprijin pentru a obtine dezvoltarea dorita la
nivel de comportament, de comunicare si de abilitati sociale.

Dupa cum putem observa sunt
multe responsabilitati pe care
un paraprofesionist le POATE
indeplini in fiecare zi.

Ei pot avea multe roluri in

functie de nevoile unui anumit
elev cu CES. Cadrul didactic

Tn plus, este foarte important si avem cunostintele si
parerile membrilor familiei, deoarece acestia aduc o
perspectiva valoroasd. Parintii i familia extinsa pot
contribui cu informatii utile si cu un istoric al strategiilor
care au functionat (sau nu) in cazul copilului lor si, la randul
lor, pot beneficia de informatii despre alte strategii si despre
reusite scolare care pot imbunatati procesul de invatare in
mediul familial. O relatie pozitiva si de colaborare cu
familia este benefica pentru toti cei implicati.

cu care acesta lucreazad are, de
asemenea, multe
responsabilititi. Prin urmare o
comunicare deschisa,
consecventd, este un factor
importat in crearea unei relatii
de succes intre acestia.

Responsabilitatile personalului de sprijin

Aplicatie: Cursantii vor fi impdrtiti pe grupe si vor studia fisele postului pentru categoriile de
personal de sprijin: mediator scolar, pedagog scolar, instructor de educatie extrascolara
si instructor animator. Fisele vor fi studiate prin rotatie de fiecare grup in parte. Dupa

studierea fiselor postului, Se vor extrage punctele comune tuturor categoriilor de personal de
sprijin. Prin brainstorming se vor nota pe flichart si repsonsabilitdtile ascunse care nu sunt
trecute in fisa postului (ex. confidentialitatea)

Mediator scolar — actioneaza ca agent al comunitatii in relatie cu scoala, reprezintd comunitatea
in scoald si scoala in cadrul comunitatii. Sarcina principald a mediatorului este sa sprijine
participarea tuturor copiilor din comunitate la invatamantul obligatoriu, prin incurajarea
implicarii parintilor in educatia copiilor si 1n viata scolii si prin facilitarea cooperarii intre
familii, comunitate si scoala.

Indrumarea metodologica a activitatii mediatorului scolar revine Centrului Judetean de Resurse
si de Asistentd Educationala (CJRAE), iar coordonarea si monitorizarea activitatii acestuia
conducerii unitatii/unitatilor de invatdmant preuniversitar in care mediatorul isi desfasoara
activitatea. Mediatorul scolar colaboreaza cu personalul unitatii de invatdmant preuniversitar, cu
consiliul parintilor si cu alte structuri asociative ale parintilor recunoscute de catre unitatea de
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invatamant preuniversitar, cu autoritatile locale si judetene, cu organizatii non-guvernamentale si
cu ceilalti parteneri ai unitatii de invatamant preuniversitar, care au ca scop cresterea gradului de
participare la educatie si imbunatatirea calitatii serviciilor educationale oferite de scoala
comunitatii.

Responsabilititile si atributiile mediatorului scolar:

Faciliteaza dialogul scoala-familie-comunitate.

Contribuie la mentinerea si dezvoltarea increderii si a respectului scolii fata de
comunitate si al comunitatii fata de scoala.

Monitorizeaza copiii de varsta prescolara, care nu au fost inscrisi la gradinita si sprijina
familia (sustinatorii legali) in vederea inscrierii copilului in invatdmantul prescolar.
Monitorizeaza copiii de varsta gcolara, care nu au frecventat cursurile invatamantului
obligatoriu si propune consiliului scolii solutii optime de recuperare si de facilitare a
accesului acestora la programe de educatie alternative (a doua sansa, invatdmant cu
frecventa redusa, programe de interventie personalizata, ,,Scoala dupa scoald”etc).
Aduna date statistice relevante pentru accesul la educatie si sprijina direct §i prioritar
mentinerea copiilor in sistemul de invatdmant obligatoriu.

Asigura actualizarea bazei de date despre copiii aflati in pericol de abandon scolar,
monitorizeaza situatia scolard si activitatile extrascolare ale acestora, incurajand
participarea acestora la educatie.

Transmite scolii toate datele colectate din comunitate, in scopul identificarii solugiilor
optime pentru asigurarea accesului egal al copiilor la educatie.

Previne si mediaza conflictele intre familie, comunitate si scoala.

Ajutd parintii, profesorii, elevii sd cunoasca si s depaseasca barierele care 1i Impiedica
pe unii copii sa participe la educatie (prejudecati sociale, culturale, lipsa de incredere in
educatia formala etc.).

Sprijind elaborarea planului de desegregare scolard si implementarea acestuia, prin
colaborare cu conducerea scolii si cu reprezentantii comunitatii.

Informeaza autoritatile despre orice posibila incélcare a drepturilor copilului, sprijinind
demersurile acestora pentru solutionarea situatiilor respective;

Responsabilitatile pedagogului scolar:

Corelarea continutului activitatii cu obiectivele generale ale institutiei.

Realizarea planificarii specifice compartimentului.

Aplicarea reglementarilor legale 1n vigoare.

Indrumai si ajuta elevii din regim rezidential si semirezidential la pregatirea lectiilor in
programul de meditatii, controleaza efectuarea temelor, se ingrijeste de participarea
elevilor la lectii si la alte activitati programate in scoald, in internat, cantina, sala de studiu,
cluburi si ateliere de lucru.

Desfasoara activitdti specifice pentru dezvoltarea vorbirii si corectdrii ei prin munca de
grup si individuala.

Se ocupa de organizarea timpului liber al elevilor: lecturd particulara, auditii, serbari,
concursuri, participdri la activitati sportive.

Se asigura de reSpectarea de cétre elevi a normelor PSI in incinta scolii.

Efectueaza sarcinile de serviciu conform planificarii.

Intocmeste situatia numerica centralizatoare a elevilor.

Supravegheaza elevii in timpul pauzelor.
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Participa la proiectele educative in echipa cu profesorii de la clasa.

Elibereaza bilete de voie.

Respectd regulile de protectie a muncii si PSI din obiectivul unde desfasoara serviciul.
Contribuie la dezvoltarea personalitatii elevului (contribuie la capacitatea de automotivare
a elevului; incurajeaza compotamentul adecvat al elevului, contribuie in toate imprejurarile
la formarea deprinderilor de ordine, curatenie si disciplind la elevi; indruma elevii sa
respecte regulile igienico — sanitare in scoala, cantind).

Responsabilitatile instructorului pentru educatie extrascolard:

Elaborarea documentelor specifice activitatii.

Raspunde de activitatile de timp liber pentru elevii din scoala.

Respecta programul de lucru aprobat de conducerea scolii.

Preia numeric si nominal elevii de la supraveghetorii de noapte.

Consemnarea aspectelor privind: prezenta elevilor, starea de sanatate, situatii speciale pe
care sa le transmita profesorilor diriginti, profesorilor educatori si cadrelor medicale.
Consemnarea diverselor defectiuni la instalatiile sanitare, electrice, mobilier etc. din
cluburi si cantind si transmiterea lor administratorului spre rezolvare.

Insotirea elevilor la cantina, sprijin pentru servirea meselor, la ora stabilitd conform
programului.

Asigurarea ordinii si disciplinei la intrarea elevilor in sala de mese; intrarea elevilor se va
face pe grupe.

In timpul servirii meselor instructorii de educatie urmaresc formarea deprinderilor corecte
de servire a mesei (asezarea la masa, folosirea tacamurilor, etc).

Supravegherea elevilor care au servit masa (pe coridoare, in cladirile scolii sau in curte)
pana la inceperea cursurilor, dezvoltand la acestia comportamente civilizate si intervenind
in rezolvarea conflictelor aparute intre ei.

Asigurarea intrarii elevilor la programul scolar, in cladirea in care este clasa.

Preluarea efectiva, pe baza de semnatura, a elevilor de la profesori sau invatatori/educatori.
Verificarea tinutei vestimentare a elevilor.

Desfagurarea activitatilor In club, curtea scolii etc. conform orarului si programului de
activitate aprobat.

Asigurarea unui climat educogen favorabil si mentinerea unei stari de buna dispozitie si
relaxare pentru elevii repartizati.

Informarea personalului medical, In timp util, daca in intervalul de lucru se inregistreaza
modificari cu privire la starea de sanatate a elevilor.

Organizarea unor activitati care presupun iesiri in oras cu diferite tematici.

Pregatirea elevilor pentru servirea cinei (tinuta, igiena personald).

Asigurarea curateniei in incintd dupa fiecare zi de munci;

Insotirea elevilor la cini si in zilele de simbita si duminica, supraveghind comportamentul
acestora.

Insotirea elevilor la internat dupa servirea cinei si predarea efectivi a acestora (pe baza de
semndturd) supraveghetorului de noapte.

Informarea supraveghetorului de noapte asupra starii de sanatate a copiilor.

Asigurarea tinutei elevilor la sfarsit de saptamana (in scoala si la iesirile n oras).

Vineri, sambata si duminica instructorii de educatie planificati realizeaza activitati cu elevii
ramasi in scoald, indiferent de grupele de elevi pe care le coordoneaza in timpul
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saptdmanii. De asemenea, rdspund de securitatea si integritatea grupului de elevi cu care
lucreaza.

e Realizarea unei evidente clare a elevilor repartizati cu toate informatiile necesare
(domiciliul, numarul de telefon de acasa sau de la vecini, declaratiile parintilor pentru
deplasarea elevilor acasa).

Responsabilitatile instructorului animator:

e Realizarea proiectarii programelor educative pentru activitatile de timp liber si de vacanta,
pe care le realizeaza la nivelul scolilor, al cluburilor copiilor sau in taberele scolare.

e Elaborarea proiectelor de parteneriat cu alte institutii de invatamant.
Corelarea graficului activitatilor educative cu manifestarile de la nivel local/judetean/
national.

e Organizarea activitatilor educative complementare care vizeaza dezvoltarea aptitudinilor
elevilor in domeniile cultural-artistic, tehnic-aplicativ, sportiv-turistic.

o Desfasurarea activitatilor atelierelor de lucru tematice in conformitate cu nevoile elevilor si
cu specificul unitatii de invatamant.

e Coordonarea formatiilor cultural-artistice.

e Amenajarea adecvata a spatiilor pentru desfasurarea activitatilor recreative in perimetrul
unitatii de Tnvatdmant sau in tabere scolare.

e Facilitarea implicarii specialistilor din palatele si cluburile copiilor in realizarea
programelor si proiectelor desfasurate in unitatea de invatamant.

Aplicatie practica:.
Cefaceu?

Fiecare cursant va scrie o lista cu responsabilitdtile lor in unitatile in care predau.

In grupe de 3 vor identifica responsabilititile comune. Le vor scrie doar pe cele comune.
Pe flipchart se vor nota doar responsabilitdtile comune identificate in toate grupele de lucru.

Apoi aceste responsabilitati vor fi identificate in responsabilitatile descrise in fisa postului
(Anexe) pentru fiecare dintre categoriile de personal de sprijin.

1.2. Componenta echipei multidisciplinare

Obiectiv: Cursantii vor cunoaste la sfarsitul subcapitolului care sunt membri echipei
multidisciplinare si responsabilitatile fiecarui.

Definirea termenilor

» Multidisciplinaritate — mai multe discipline sau profesionisti lucreaza in paralel. Exista
complementaritate intre profesionisti si discipline, dar nu poate raspunde la intreaga
problema; exista putina interactiune intre profesionisti si familiile copiilor cu cerinte
educationale speciale, desi ei primesc informatii de la diversi profesionisti.
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Limite ale multidisciplinaritatii:

Folosirea unui anumit vocabular creaza probleme de comunicare.

Indivizii lucreaza pentru diferite insitutii care sunt finantate in moduri diferite si au
prioritati diferite.

Tensiuni datorita diferentelor de statut perceput, aranjamentelor de management sau a
volumului de munca.

Codul de confidentialitate poate fi dificil de tinut, avand in vedere ca se impart inregistrari
sau informatii.

Echipa eficienta multidisciplinara:

Are o baza de cunostinte solida care determina urmatoarele: incredere 1n expertiza ta, fara a
fi arogant si posibilitatea de a constientiza propriile limite in ceea ce priveste cunostintele
in domeniu.

Are anumite valori pe care le respecta.

Interdisciplinaritate - specialisti care lucreaza impreuna (si nu in paralel), cu familiile si
persoanele cu dizabilitdti. Schimbul intre diferitele parti interesate se realizeaza intr-0
maniera coordonata.

Obiectivele sunt Tmpartasite si se Impartasesc informatii pentru ca acestea sa fie atinse.
Coordonatorul va Tmpartasi informatii si le va transmite destinatarilor. Fiecare aduce experienta
profesionald pentru a atinge scopul activitatii. Fiecare membru al echipei are un rol si
responsabilitati bine definite. Atitudinile care promoveaza interdisciplinaritatea sunt: valorizarea
diferentelor; deschiderea spre necunoscut; securitate personala si profesionald; interdependenta
profesionald acordata.

Limite ale interdisciplinaritatii:

Nu totul poate fi decis impreuna cu echipa.
Fiecare profesionist trebuie sa poatd lua decizii.
Membrii echipei pot fi dependenti unii de altii.
Diviziunea muncii poate crea conflicte.

Transdisciplinaritate — Rolurile pot fi partajate, capacitatea de a lua decizii poate fi
transferata la una sau doua persoane, care pot fi responsabile pentru toate scopurile. Fiecare
membru acceptd sd impartaseascad cunostinte. Decizia este intotdeauna colectiva si
presupune eliminarea granitelor dintre discipline.

Pentru a maximiza nvatarea in cazul elevului cu CES este nevoie de integrare totala - 0
forma de unificare a metodelor de predare, respectand in acelasi timp metodele de predare
specifice. O metoda eficienta de lucru in echipd este realizarea Planului Educational
Individualizat.
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Aplicatie: Cine ar trebui sd participe la elaborarea PEI?
Atunci cand se realizeaza un plan educational individualizat de succes pentru elevii cu
CES, echipa ar trebui sa includa cel putin urmatorii membri:

elevul cu CES

parinte/sustinator legal

cadrul didactic

managerul de caz

educatorul sau instructorul de educatie speciala
pedagogul scolar

asistentul social, care cunoaste elevul si familia
logopedul

psiholog

terapeutul ocupational

Crearea planului educational individualizat este un proces complex care trebuie sa {ind cont de
problemele comportamentale, abilitdtile sociale si de comunicare si stilurile de invétare ale
elevului cu CES. Planul educational individualizat este un document viu, un ghid de lucru pentru
profesori si personalul de sprijin care furnizeaza informatii despre tipurile de adaptdri, strategii si
servicii care pot fi folosite pentru a ajuta elevul cu CES.

Fiecare plan ar trebui sa tind cont de nevoile particulare ale elevului pentru care planul se
intocmeste pornind de la evaluarea initiala a abilitatilor elevului. Cunoasterea modului in care
acesta proceseaza informatia si a modalitatii in care el comunica este esentiala pentru intocmirea
adecvata a planului. Planul educational individualizat al unui elev cu CES poate contine o
combinatie de activititi de invatare din programa scolard dar si activitdti care au in vedere
obiective specifice UNICE pentru elevul respectiv, care tin de dezvoltarea abilitatilor de
comunicare, a abilitatilor sociale si a celor de viata independenta.

Planul se realizeaza prin consultarea tuturor membrilor echipei: profesorul de la clasa, personalul
de sprijin, logopedul, psihologul, asistentul social si alti profesionisti - cu observarea directa a
elevului, dar si discutii cu familia. Este important ca echipa din scoald sia fie la curent cu
interventiile sau terapiile folosite pentru a ajuta elevul cu CES, astfel incat invatarea in scoala sa
fie In concordantd cu programul terapeutic si activitatile extragcolare. Pentru a fi eficienti in
procesul de invatare si a obtine cele mai bune rezultate este necesar sa avem o adordare holistica a
elevului cu CES, sa lucram in colaborare cu toti actorii implicati in viata elevului cu CES. Aceasta
colaborare poate viza schimbul de informatii, de metode de comunicare, protocoale si ariile de
responsabilitate.

Un Plan Educational Individualizat include:

1. Date personale si educationale, inclusiv informatii cu privire la evaluare

2. Informatii despre punctele tari si nevoile elevului

3. Obiective pe termen lung si obiective pe termen scurt. Obiectivele pe termen lung includ si
viziunea asupra elevului ca viitor adult, in timp ce obiectivele pe termen scurt tin de
programa scolard, sunt obiective specifice de Tnvatare organizate in arii precum:

« comunicarea - inclusiv dezvoltarea abilitatilor de limbaj receptiv si expresiv prin
vorbire sau utilizand sisteme augmentative;
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» socializarea — dezvoltarea abilitatilor sociale;
* comportamente — adecvate pentru o varietate de contexte si situatii;
* abilitati functionale pentru o viatd independenta
* abilitati practice
 nivelul elevului ce CES
Obiective cu privire la tranzitii, inclusiv abilitati vocationale
Resurse i strategii care vor fi folosite pentru atingerea obiectivelor
Modalitati de evaluare a progresului elevului
Responsabilii pentru implementarea unor aspecte specifice
Procedura de revizuire si evaluare a planului, cel putin anual

© N G

Planul educational individualizat este unul complex, dar care NU va cuprinde activitatile de
invatare zilnice desfasurate in scoala. Este de dorit ca acest plan sa fie revizuit de-a lungul anului
scolar pentru a-i creste eficienta pe masura ce elevul si profesorul devin familiari si schimbarile au
loc. Flexibilitatea in implementarea planului in timpul anului scolar este necesara pentru
armonizarea comportamentelor elevului cu nevoile lui curente.

Roluri si responsabilitati

Planificarea adecvata a suportului oferit elevilor cu CES este importanta. De retinut ca nevoile
elevului cu CES depasesc cadrul scolar. Urmatoarele persoane sunt importante in acest proces de
planificare:

a. Directorul scolii - Indatoririle lui cuprind supervizarea implementirii planurilor pentru toti
elevii din scoald; repartizarea personalului; alocarea resurselor din scoala; asigurarea
accesului la informatiile relevante pentru profesori, pentru a lucra eficient cu elevii de la
clasa; facilitarea colaborarii membrilor echipei multidisciplinare care sustin elevul cu CES.

b. Cadrele didactice - sunt responsabile pentru implementarea activitatilor de invatare;
colaboreaza cu personalul de sprijin pentru a avea o abordare uniforma, coerenta.
Profesorii din invatdmantul special au expertiza in managementul comportamentului si in
dezvoltarea abilititilor sociale. In unele cazuri ei este un profesor resursi care poate
interveni direct, in alte cazuri poate oferi suport pentru profesorii din Invatdmantul de masa
care au in clasa elevi cu CES.

c. Logopezii — sunt specialisti formati in evaluarea nevoilor sau a problemelor de comunicare;
ei pot crea programe pentru imbunatatirea comunicarii elevilor cu CES. Pentru ca
dificultatile de comunicare sunt o problema majora in cazul elevilor cu CES, logopedul
poate juca un rol important in efortul colectiv de atingere a obiectivelor de invatare prin
strategii adecvate nevoilor individuale ale fiecarui elev cu CES.

d. Paringii — familia elevului cu CES este o resursa importanta de cunostinte si experiente
atunci cand dorim sa dezvoltam un plan individualizat de invatare eficient. Aceste
cunostinte sunt fundamentale daca vrem sa raspundem la intrebarea “Ce abilitati si
competente sunt cele mai importante de dezvoltat la acest elev pentru a-i face viata mai
buna acum i in viitor?” Parintii au deja modalitati de comunicare si de management pe
care le folosesc acasa si care pot fi de folos si in mediul scolar.
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Cand familia si scoala coopereaza pentru a face un plan individualizat de invatare, compatibil atat
pentru acasa, cat si in scoald, elevul cu CES beneficieaza de cele mai bune rezultate.

e. Personalul de sprijin — Tn unele cazuri, personalul de sprijin este format din urmatorii:
asistent social, mediator scolar, profesor de sprijin, pedagog scolar, instructor de educatie
extrascolara.

Profesorii sunt cei care elaboreaza Planul Educational Individualizat, in colaborare cu o echipa
multidisciplinara. Implicarea personalului de sprijin este una foarte importanta deoarece acestia
Tndeplinesc o multitudine de roluri: de la asistarea elevului cu CES, pana la ajutor in
implementarea programului de invatare. Ei modeleaza comportamente adecvate, dezvolta abilitati
de viatd independenta, faciliteaza interactiunea cu ceilalti si stimuleaza dezvoltarea emotionala,
comunicarea §i abilitatile sociale.

Personal de sprijin poate avea urmatoarele roluri:

De a implementa curricula realizatd de cétre psihopedagog;

De comunicare si suport social;

De a supraveghea elevii;

De suport comportamental;

Sustinerea nevoilor individuale ale elevilor cu nevoi speciale;

De sustinere/dezvoltare a autonomiei personale;

Responsabilitti generale care reies din fisa postului (de ex. completat documente, pontaje,
rapoarte de activitate)

Personalul de sprijin este angajat al institutiilor scolare (scoli speciale, internate cu copii cu
dizabilitati, scoli de masa). Printre responsabilitatile acestora, pe 1anga cele inscrise in fisa
postului, se numara si sporirea oportunitatilor de invatare prin:
- Suport si oferirea de oportunitati Tn exersarea abilitatilor invatate in timpul orelor de curs;
- Suport prin adaptarea limbajului si a gradului de dificultate a sarcinilor, in functie de
nivelul de intelegere al elevului;
- Implementarea planului de interventie personalizat;
- Organizarea timpului liber al elevilor cu nevoi speciale;
- Medierea relatiei dintre familie, scoala si comunitatea in care traieste elevul cu dizabilitati;
- Oferirea de suport cadrelor didactice de la clasa sau personalului de specialitate calificat
din institutiile scolare.
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Aplicatie: Ce intelegeti prin managementul de caz integrat?
Abordarea integratd a planului educational individualizat oferd o oportunitate de
planificare i colaborare in echipa pentru a oferi suport elevului dar si familiei acestuia.
Cel mai mare avantaj al acestei abordari este legat de coerenta interventiei chiar daca
echipa se schimba. Planurile integrate demostreazd ca exista respect si adresare reald a
problemelor, implicand elevul cu CES si familia acestuia de-a lungul Tntregului proces.
Planul integrat se realizeaza tinand cont de ariile importante din viata elevului cu CES:

sanatate — stil de viata, nutritie sau alte nevoie legate de sanatate;

educatie — nivelul academic pe baza evaluarilor;

identitate — de limba, culturala si spirituala;

familia si relatiile sociale — relatiile dintre membri familiei, inclusiv familia

extinsa si prietenii;

comportamentul emotional si social — nevoia de dezvoltare a unor abilitati in acest

domeniu;

abilité;i de Via‘;é independenté func;ionale'

obtinere a unei slujbe si de tranzitie la viata independenta.

Aplicatie: Cursantii vor primi fise de lucru pentru a se identifica in ce fel de echipa lucreaza.
(Anexa 2)

Care este rolul meu? Care sunt limitele multidisciplinaritatii? Care sunt beneficiile? Spre ce
tindem ca echipa?

1.3. Dezvoltarea unei relatii de colaborare si cooperare in echipa
multidisciplinara

Obiectiv: Cursantii vor invata cum sa lucreze in echipa pluridisciplinara care stabileste planul
individualizat al elevului cu CES.

Aplicatie: Chestionarul de valori (Anexa 3)

Valorile la care aderd o echipd functionald, orientatd spre nevoile elevului cu CES implica:

Crezuri: Pareri, concluziipe care le-a emis cineva;
Valori: Idei de o valoare sau o importanta relativa, care depind de la o persoana la alta.
Atitudini: Felul in care ne pozitionam fata de un om, un grup sau un lucru. “Atitudinea este un

lucru mic, care face o mare diferenta.”(Winston Churchill)
» Fiecare om este unic Tn ceea ce priveste nevoile sale sau stilul propriu de invatare;
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» Trebuie sa fim pe cat se poate de constienti de erorile comportamentale si de
perceptie generate de notiunile stereotipice legate de persoanele cu nevoi speciale si
de ceea ce pot sau nu face;

* Indiferent de severitatea dizabilitatii unui om, oricine poate invita si se poate
dezvolta;

* Toti oamenii au valoare umana egala si merita respect;

» Asteptarile nerealiste pot ingreuna sau limita dezvoltarea oamenilor;

* Orice persoana merita servicii de calitate si tot efortul nostru n acest sens;

* Trebuie sa invatam sa percepem si sa intelegem gandurile, sentimentele, dorintele si
nevoile persoanelor cu care lucram,;

* Asteptarile pozitive au un efect benefic asupra comportamentului celorlalti;

» Factorii culturali, sociali si familiali ne influenteaza parerile, valorile si atitudinile.
Aceeasi factori au contribuit la parerile si atitudinile noastre in privinta persoanelor
cu nevoi speciale, Tn special a celor care au un comportament dificil;

» Parerile si atitudinile se pot schimba;

» Este posibil ca sistemele noastre de pareri sa ne influenteze actiunile fata de
persoanele cu nevoi speciale.

Principii de ghidare in activitatea cu elevii cu CES

Flexibilitate si deschidere fata de restul echipei;

Oferirea de sesiuni introductive, de pregatire si constientizare pentru personal, astfel ca
acestia sa Inteleagd si sa cunoasca elevii cu CES;

Sprijinirea schimbului de informatii si promovarea colaborarii Intre departamente si
personal, pentru asigurarea unui suport pentru elev, in toate contextele si mediile de
desfasurare a procesul educational;

Includerea personalului care acorda sprijin individual sau la clasa, in sesiunile de pregatire,
in intalnirile echipei care gestioneaza planul educational individualizat, in sesiunile de
terapie specifice (logopedie, terapie ocupationala, etc.);

Implicarea in planificarea si evaluarea procesului de sprijinire a comportamentului pozitiv -
adesea personalul de sprijin petrece mai mult timp cu un elev cu CES, in diferite locuri n
care se desfasoara procesul educational, decat ceilalti membri ai personalului din scoala;
Asigurarea unui climat favorabil pentru intalniri regulate in echipa si pentru o comunicare
deschisa;

Proactivitate Tn dezvoltarea unui plan de comportament pozitiv, punand accent pe sprijinire
si interventii adecvate pentru A EVITA comportamentele indezirabile;

Sprijinirea personalul scolii in a gandi creativ — pauzele pot fi momentul ideal pentru
interventii din partea logopedului sau terapeutului ocupational care, o datéd pe saptamana, ar
putea crea strategii si stabili jocuri pe care personalul de zi cu zi (si colegii) sa le continue
apoi in restul saptamanii,

Familiarizarea privind caracteristicile fiecarei cerinte educationale speciale pentru elevii cu
CES din grija echipei, precum si cu particularitatile elevului — aspect care ne poate ajuta in
evitarea sau controlarea situatiilor provocatoare;

Atentie la dificultatile de comunicare; solicitarea de informatii legate de modalitatea de
comunicare, de la cadrele didactice si parinti, stiind ca s-ar putea sa fie necesar sa asteptam
un raspuns la o intrebare, sa folosim un dispozitiv de comunicare diferit sau o strategie
precum folosirea imaginilor si/sau a pictogramelor;
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- Atentie la nevoia elevului de a dezvolta abilitati
pentru traiul zilnic si la promovarea pe cat de
mult posibil a INDEPENDENTEI si
ABILITARII (de exemplu, sa-1 lasam pe
elev sa ia servetelul, sd-1 invatam sa-si ia
tacAmuri, sa caute pine etc.).

Este util sa tinem cont de strategiile deja modelate ale elevului cu CES si sa cerem ajutor cand
existd motive de ingrijorare.

Aplicatie: Decalogul (Anexa 4)

Aspecte de retinut:

1. Comunicarea intre membrii echipei este fundamentala. Impartasiti in echipa ceea ce
functioneaza si rezolvati impreunad lucrurile care nu merg. Folosite in situatii i in medii
diferite, repetitia si intdritorii sau recompensele sunt utile pentru a generaliza abilitatile
insusite si pentru a dezvolta competentele mult mai rapid, ceea ce reprezintd o masura a
succesului, atat pentru personal, cat si pentru elev. Reevaluati periodic eficienta
activitatilor, strangand si analizand date relevante in cadrul echipei.

2. Fiecare elev este o individualitate - pentru a reusi sa-i oferim sprijinul si dezvoltarea
adecvati nevoilor lui, trebuie si ne raportim la el ca individ. Intelegerea caracteristicilor
generale ale anumitor categorii de elevi cu cerinte educationale speciale si a strategiilor
care s-au dovedit eficiente este esentiald pentru a adopta principiile si cadrul de lucru
potrivit in echipa multidisciplinara, insa in practica este nevoie de o abordare
individualizata, in functie de elev si de context. De exemplu, in timp ce un copil mic cu
CES ar putea fi sprijinit de unii colegi, din empatie, sa-si dezvolte abilitatea de comunicare,
n cazul unui elev mai in varsta cu autism inalt functional si cu aptitudini exceptionale de
vorbire, colegii si profesorii nu vor ajuta la fel de mult, fiindca nu sunt familiari cu faptul
ca dificultatile lui specifice sunt legate de alte zone: incadrare In termene prestabilite si
organizare. De asemenea, sd nu uitdm ca ceea ce ar putea constitui un model perfect de
sprijin pentru un elev din ciclul primar, poate fi total neadecvat pentru un elev de liceu, asa
ca e important sd urmarim dezvoltarea unor preocupari potrivite varstei si sa formam pe cat
de mult posibil asteptari legate de autonomie personald si comportament specific varstei.

3. Echipa stabileste impreuna obiective potrivite in ceea ce priveste progresul scolar si
dobandirea de competente. Toti membrii echipei sunt responsabili de sprijinirea elevului
in procesul de invatare, in dezvoltarea abilitatilor si dobandirea independentei. Exista
adesea o tendinta bine intentionatd a personalului de sprijin sa isi asume sarcinile de zi cu
zi ale unui elev cu CES — sa vorbeasca pentru elev, sa 1i lege sireturile, sa-1 duca in sala de
clasa, sa-i predea lucrarea. Desi acest lucru 1l ajutd pe elev sa tind ritmul cu activitatile
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clasei sau comunitatii scolare si pare a fi de ajutor Tn momentul respectiv, pe termen lung
reprezintd un deserviciu, deoarece elevul nu invata sa faca activitatile de zi cu zi de unul
singur. Acest lucru necesita rabdare, trasarea prioritatilor si stabilirea unor obiective mici
care trebuie urmadrite constant pentru a atinge rezultatul dorit, dar, cu aceasta filosofie de
predare, spre deosebire de cea care incurajeaza oferirea de ajutor, asteptati-va sa fiti
surprinsi, impresionati si multumiti de ceea ce un elev va dovedi ca poate face.

4. Adaptarea interventiei echipei la nivelul elevului. Pentru fiecare dintre categoriile de
abilitati pentru care un elev cu CES trebuie asistat, este de preferat sa reusim sa intelegem
la ce nivel de functionalitate se afla elevul cu fiecare abilitate in parte si sa dezvoltam
fiecare aspect pornind din acel punct. Aceasta abordare se aplica problemelor sociale si de
comunicare ale elevului, precum si situatiei sale scolare. Daca aflam nivelul la care se afla
un elev si gasim solutiile potrivite la blocajul care 1i impiedicd progresul dincolo de acel
punct, putem apoi in pasi graduali sd-1 ajutam sa progreseze.

5. Motivarea este foarte importanta pentru atentie si inviatare. Este benefic pentru toata
echipa sa aflam ce 1l motiveaza pe elevul cu CES, fiind constienti ca ar putea sd fie ceva
foarte diferit de ceea ce il motiveaza pe un un alt elev. Folosindu-ne de lucrurile care Ti
plac, putem sa ii atragem atentia catre o activitate mai putin interesanta sau care nu e
preferata (de exemplu, pentru un elev caruia nu-i plac exercitiile cu cuvinte, dar care
iubeste masinutele, putem crea exercitii cu cuvantul “masinuta” sau cerinte de genul
”identitifica cate masini sunt pe fiecare parte a strazii”’). Daca inseram in procesul de
invatare activitatile preferate de elevul cu CES, intr-un mod cat mai firesc posibil,
motivatia Tnvatarii va fi mai mare. De asemenea, este important de retinut ca pe masura ce
elevul devine mai familiar cu informatia si dezvolta competentele, increderea in sine si
interesul pentru Invatare cresc, asa ca sprijinirea sa in mod corespunzator si formarea unor
aptitudini noi in toate mediile in care elevul se misca, constituie perspective pentru mai
multd implicare si motivare.

Pe masura ce un elev cu CES reuseste sa adopte alte comportamente sau deprinde unele abilitéti
mai greu de invatat, este recomandabil ca recompensa pentru efortul lui sa fie destul de
substantiald, pentru ca el sa isi mareasca efortul. In multe situatii, chiar daci existi ceva ce
motiveaza elevul in legaturd cu o sarcina sau o activitate, este necesar sa-i construim un tipar de
comportament, facand schimbari mici din cand in cand si folosind strategii de intarire a
comportamentului — fie printr-o recompensare sociald, precum un cuvant de lauda sau gestul de a
bate palma cu elevul, fie printr-o recompensa concreta, precum o activitate, un fel de mancare sau
0 jucdrie preferata.

Aplicatie: Copacul (Anexa 5)
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Capitolul 2.
Tipuri de tulburari de dezvoltare si caracteristicile cognitive si
comportamentale ale elevilor cu CES

2.1 Dezvoltarea tipica a copilului si dezvoltarea atipica

Obiectiv: cursantii vor sti care sunt caracteristicile dezvoltarii (din punct de vedere psiho-motor,
cognitiv, emotional) copilului tipic si ale celui cu dezvoltare atipica.

Dezvoltarea tipica si dezvoltarea atipica

Dezvoltarea atipica se refera la “o dezvoltare devianta sau intarziata ca tip sau severitate a
simptomelor; probleme comportamentale, intelectuale, emotionale; un risc crescut de probleme din
cauza unor factori fiziologici, genetici, de mediu, sociali sau experientiali” (Sroufe & Rutter,1984).
Achenbach afirma despre continuumul tipic — atipic ca este un concept important, cu implicatii
serioase pentru intelegerea functionarii umane in toate etapele de dezvoltare si mai ales in acele
perioade care presupun schimbari radicale.

In literatura de specialitate existd mai multe tipuri de dezvoltari atipice:

- dezvoltare intarziata — retard - in acest caz dezvoltarea atipica este mai lenta, desi
etapele parcurse sunt similare celor caracteristice unei evolutii normale;

- dezvoltare aberanti — anormala - procesele de dezvoltare sunt fundamental diferite de
cele normale;

- dezvoltare compensatorie - aici traiectoria este diferita, chiar daca finalitatea este aceeasi
ca cea a dezvoltarii tipice;

- absenta dezvoltirii - este posibil sa nu fie prezent un anumit aspect al dezvoltarii;

- dezvoltarea tipica manifesti la copiii atipici - aspecte ale dezvoltarii care pot fi tipice,
fiind o variatie a normalitatii.

Categoriile de tulburari care intra sub incidenta dezvoltdrii atipice, acele probleme de ordin
psihologic sau fizic, unele tranzitorii sau pe tot parcursul vietii, sunt (Herbert, 2003):

- Tulburarea de dezvoltare pervasiva,

- Boli genetice (sindromul Down, sindromul Turner, boala Tay — Sachs);

- Deficiente fizice (vaz, auz, paralizie cerebrald);

- Tulburari de invatare, moderate sau severe;

- Leziuni cerebrale (anoxie, accidente);

- Tulburari emotionale si comportamentale (anxietate, depresie, tulburari de comportament,

tulburare obsesiv — compulsiva, anorexie, delincventa);

- Tulburari psihiatrice;

- Tulburari de personalitate;

- Boli pediatrice cronice (diabet, astm bronsic);

- Traume si evenimente de viatd negative;

- Abandon, ingrijire in familii de plasament
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A. Dezvoltarea tipica - Caracteristicile generale ale dezvoltarii tipice:
Avand in vedere complexitatea unui profil atipic, este necesar sa stim cum arata dezvoltarea
normald. Dezvoltarea normala, tipica este norma dupa care se evalueaza si se identifica
dezvoltarea atipicd. Prin diagnoza si evaluare, dupa standardele mediei populatiei se realizeaza
profilul atipic al elevului cu CES. in cadrul scolii, in mod normal, acesta intra cu un diagnostic, pe
baza caruia, specialistii din invatdmantul special (psihopedagog, diagnostician, logoped), sau de
masa (profesor de sprijin, consilier scolar) pot sa realizeze planul de recuperare.
Tn cazul dezvoltarii copilului tipic acestea sunt domeniile umarite de specialisti:

Dezvoltarea cognitiva si psihomotrica

Dezvoltarea cognitiva implica capacitatea copilului de a-si dezvolta abilitatile de gandire sau
evaluare si de a se adapta schimbarilor. Incepe cu permanenta obiectului si realizarea actiunii si a
reactiei sau a "cauzei si efectului”. In anii prescolari, pot implica abilititi simple, cum ar fi
recunoasterea culorilor sau abilitati complexe, cum ar fi concentrarea asupra unei sarcini. Mai pot
fi mentionate si alte abilitati cognitive:

- Adaptare la schimbarile din mediul inconjurator;

- Implicare 1n activitati care necesitd gandire "in afara cutiei" sau gandire divergenta;

- Creativitate;

- Invatare de noi competente si aplicare a acestora in alte situatii (vechi sau noi);

- Competentele pre-academice necesare pentru angajarea copilului in activitati de invatare
orientate cdtre scoald. Acestea necesita autoreglare comportamentald si emotionald. De
exemplu, a sta linistit pentru anumite perioade de timp, ascultarea si urmarea
instructiunilor, sortarea si clasificarea articolelor (cum ar fi forme sau culori) si
completarea sarcinilor pe hartie cu creionul, cum ar fi desenul sau scrierea.

Cognitia sau capacitatea de a procesa informatii, de a invata, se dobandeste 1n copilarie. Exista
mai multe teorii ale dezvoltarii cognitive, iar una dintre cele mai recunoscute si acceptate este
Teoria lui Piaget. Potrivit Teoriei lui Piaget, exista patru stadii ale dezvoltarii cognitive, pe
parcursul carora copilul ajunge sd dobandeasca calitdtile mintale pentru a gandi.

1. Stadiul senzorio-motor (0-2 ani): copilul cunoaste mediul prin intermediul simturilor,
incepe sd aibd permanenta obiectului, la sfarsitul stadiului actiunile copilului sunt orientate
spre un scop. La 18 luni apare abilitatea de a folosi simboluri si de a initia joc simbolic prin
folosirea gesturilor simple.

2. Stadiul pre-operational (2 — 6/7 ani): copilul utilizeaza mai multe verbe, invata sa
utilizeze simboluri, dar vede lucrurile doar din perspectiva proprie. In aceasta etapa apare
egocentrismul — tendinta de a percepe lumea doar in termenii propriei perspective.
Gandirea este incd rigida, conceptele formate sunt brute si ireversibile.

3. Stadiul operatiilor concrete (7 — 11 ani): se dezvolta capacitatea de a efectua mai multe
sarcini de clasificare, pentru obiecte intr-o succesiune logica. Copilul este capabil sa
rezolve prin operatii mentale, apare sCrierea, clasificarea, conceptul de numar si fenomenul
conservarii.

4. Stadiul operatiilor formale (adolescenta): gandirea devine abstracta, cuprinzand principii
logice formale. Apare capacitatea de a genera propuneri abstracte, mai multe ipoteze.
Gandirea se apropie foarte mult de cea a adultului.

Dezvoltarea psihomotorie merge impreuna cu dezvoltarea cognitiva, sunt interrelationate. Prin
dezvoltare psihomotorie se intelege: coordonarea, formarea schemei corporale, ideomotricitatea
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(reflectarea constientd sau inconstientd a potentialului motric, fixat in schema corporala si care se
manifestd concret in sistemul coordonarilor), lateralitatea si rapiditatea miscarilor.

Dezvoltarea tipica a abilitdtilor motrice ale copilului urmeaza, de obicei, o ordine sau o secventa
predictibila. Dezvoltarea are loc de la corpul interior la cel exterior. Acest lucru inseamna ca, de
obicei, copiii se dezvoltd sau dobandesc control asupra bratelor inainte ca ei sd se dezvolte sau sa
obtina control asupra degetelor. Dezvoltarea incepe, de asemenea, de sus in jos. Copiii trebuie sa-
si controleze mai intai capul, apoi 1si vor controla mainile si picioarele.

Schaffer, in cartea sa ,,Introducere in psihologia copilului”, a abordat teoriile moderne cu privirea
la dezvoltarea cognitiva, potrivit carora dezvoltarea cognitiva este dependentd de contextul social
in care traiesc copiii, iar adultii din preajma copilului, folosesc o serie de strategii pentru a ajuta
copilul in atingerea zonei proximei dezvoltiri. In dezvoltarea atipica, in cazul copilului cu
Tulburare de Spectru Autist sau cu deficientd mintala, multe dintre procesele cognitive sunt
deranjate sau intarziate. Majoritatea copiilor cu TSA prezinta si un deficit intelectual.

Dezvoltarea socio-emotionali

Dezvoltarea emotionala este in stransa legatura cu cea sociald. Nu mult dupa nastere, bebelusii
sunt interesati de cei din jur. Copiilor le place sa se uite la fete mai presus de alte informatii
vizuale. Bebelusii variaza in ceea ce priveste stilul lor de interactiune. Unii sunt prietenosi, altii
sunt timizi, unii 7i ignora pe cei din jur. Aceste diferente individuale in stilurile sociale si
emotionale ale copiilor reflectd diferentele de temperament (Mervielde et al., 2005).

Prin definitie, temperamentul apare mai devreme (in contrast cu alte caracteristici de personalitate)
si in mare parte este de origine genetica. La varsta mica se formeaza si stilurile de atasament care
determina felul in care indivizii vor relationa cu cei din jur, mai ales cu persoanele care au grija de
ei si la varsta adultd cu partenerii de viata. Exista patru stiluri de atasament in care se incadreaza
comportamentul copiilor:

- Atasamentul sigur/securizant — copilul reactioneaza la plecarea mamei fiind suparat, dar
se bucura cand se intoarce. Va dezvolta relatii sandtoase cu cei din jur, va fi increzator in
sine.

- Atasament de tip evitant — copilul evitd parintele dupa ce se intoarce; nu este cautat
contactul, sunt cazuri in care copilul respinge parintele.

- Atasament de tip anxios — ambivalent — copilul sufera atunci cand percepe un act pe care
il considera o parasire, un abandon si Incearca sa restabileascd un contact, insa nu reuseste.
Cand figura de atasament Incearca sa restabileascad contactul, apar semne de evitare, de
protest, dar si de dorinta. Este ambivalent.

- Atasament dezorganizat — copilul poate avea o stare preponderent depresivd, domina
confuzia.

Pe masura ce copiii dezvolta capacitatea de a vedea perspectiva altora, ei devin din ce in ce mai
constienti de sentimentele altor oameni. Cu toate acestea, pana in copildrie, rdspunsurile empatice
ale copiilor se limiteazi la sentimentele persoanelor familiare cunoscute si situatii. Inainte de
varsta de doi sau trei ani, exprimarea emotionald a copiilor apare non-verbal, prin intermediul
fetei, expresiilor vocale si gestuale. Odata ce copiii dezvoltd capacitatea de a folosi cuvintele lor
pentru a exprima cum se simt, devin mai capabili sa-si exprime, regleze, sau sa explice propriile
emotii (si altele). O intelegere mai buna care vine din utilizarea limbajul emotional promoveaza,
mentine si regleaza relatiile sociale.
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Prescolarii, de exemplu sunt susceptibili s fie receptivi emotional la evenimentele de zi de zi

(cum ar fi actiunile care il ranesc emotional, precum luatul peste picior), care provoaca distres.
Insa mai tarziu, emotiile se generalizeaza si in alte contexte si la alte persoane. Pe masuri ce
dezvoltarea cognitiva devine mai avansata copiii mici devin din ce in ce mai constienti de propriile
lor emotii si ale altora. Ca rezultat, copii incep sa dezvolte o intelegere mai complexa a cauzele si
consecintele emotiilor, cum sa controleze emotiile si natura experientelor emotionale. Spre
exemplu in perioada scolaritatii mici procesele afective se modifica ca urmare a extinderii relatiilor
interpersonale, a experientelor zilnice si a cresterii capacitatii de reflectie si analiza.

In scolaritatea mica apar triiri afective legate de activitatea scolara si mai ales de rezultatele ei.
Afectivitatea inregistreaza atat trairi negative determinate de insuccese, frustratii, competitie si
conflict, cat si de succes, colaborare, afiliatie si apartenenta la grup. Viata afectiva devine din ce in
ce mai complexa si creste eficienta copiilor in ceea ce priveste capacitate de reglare emotionala.
Reglarea emotionala se refera la capacitatea de a intelege si de a controla comportamentul si
reactiile la emotii si la situatiile din jur.

Reglare emotionala include capacitatea de a:

- regla reactiile la emotii precum frustrare sau entuziasm,

- ase calma dupa ce s-a intamplat ceva suparator sau entuziasmant,

- ase concentra pe o sarcina,

- ase refocusa pe o sarcinad noua,

- controlul impulsurilor,

- ainvdta comportamente care ajuta la cooperarea cu cei din jur.

B. Dezvoltarea atipica - caracteristicile generale ale dezvoltarii atipice
Atunci cand intervin anumiti factori care ,,deranjeaza” cursul dezvoltarii normale, apare deficitul
in dezvoltare. Dezvoltarea atipica apare atunci cand copilul intarzie In atingerea anumitor etape de
dezvoltare Tn comparatie cu dezvoltarea tipicd. Un copil este descris ca fiind in curs de dezvoltare,
atipic, cand apare una dintre cele doua situatii:

- Atinge etapele de dezvoltare mai devreme decat ceilalti copii de varsta lui

- Atinge etapele de dezvoltare mai tarziu decat ceilalti copii de varsta lui

Este foarte important sa se acorde atentie copiilor cu intarzieri moderate pana la severe sau care au
dizabilitati multiple. Acesti copii sunt identificati de obicei destul de devreme in viata si ajung sa
poatd primi o mare varietate de servicii. Interventia ar trebui sa se axeze pe asigurarea cat mai
multor asistente atit copilului, cét si familiei acestuia, astfel incat copilul sa poata sa fie activ si sa
participe Tn comunitatea sa.

Dezvoltarea atipica influenteaza negativ dezvoltarea cognitiva, dezvoltarea psihomotrica, socio-
emotionald si comunicarea. Etapele de dezvoltare normale, abilitatile cognitive, sociale si de
comunicare sunt deranjate in cadrul fiecdrei componente a individualitatii copilului. Unii copii nu
dezvoltd aceste abilitati la egalitate cu colegii lor. Ei pot dezvolta unele dintre aceste abilitati mult
mai tarziu decat altii - sau nu le pot dezvolta deloc. Cu alte cuvinte, dezvoltarea cognitiva atipica
implica dificultati atat in calitatea, cat si in cantitatea anumitor abilitati. Intarzierile cognitive
severe afecteaza adesea toate celelalte domenii ale dezvoltarii. Mai jos sunt cateva semne de
intarzieri cognitive care pot fi observate in toate domeniile de dezvoltare intre anii prescolari si cei
de varsta scolard, cu varste cuprinse intre 3 si 5 ani.
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in domeniul dezvoltirii cognitive:
» Copiii pot intampina dificultati serioase in invatarea conceptelor de baza (de exemplu,
culori si forme);
» Copiii pot intampina dificultati serioase in Invatarea unor concepte avansate (de exemplu,
numararea, citirea si scrierea);
» Copiii pot intampina dificultati serioase in generalizarea a ceea ce Invata de la o situatie la
alta;
» Copiii pot intampina dificultati serioase in adaptarea la schimbarile din mediul lor si la
situatii noi.

in domeniul dezvoltirii sociale/emotionale:
» Copiii pot avea incredere n ceilalti prea usor si le pot permite altora sa profite;
» Copiii nu pot sa citeasca indiciile vizuale sau de limba in Incercarea lor de a socializa cu
altii.

in domeniul dezvoltirii motorii:
» Copiii pot prezenta intarzieri in dezvoltarea abilitatilor motorii fine;
» Copiii pot prezenta Intarzieri in dezvoltarea abilitatilor motorii.

in domeniul dezvoltirii comunicatiilor:
» Copiii pot prezenta intarzieri in dezvoltarea abilitatilor de receptivitate;
» Copiii pot prezenta intarzieri in dezvoltarea abilitatilor lingvistice expresive;
» Copiii pot prezenta intarzieri in dezvoltarea abilitatilor de articulare.

Copiii pot prezenta intarzieri in dezvoltarea abilitatilor pragmatice. Unii copii nu pot sa foloseasca
limbajul social. Semne ale dificultatilor limbajului pragmatic pot include:

- Abilitati scazute de a-si astepta randul cand vorbeste;

- Se apropie foarte mult de ceilalti atunci cand vorbesc, aproape fatd in fata;

- Contact vizual scazut, nici macar cu ingrijitorii, fratii sau colegii atunci cand comunica

cu ei (daca nu este dictat de cultura cuiva);

- Dificultate de a intelege si de a raspunde la intrebari dupa varsta de 6 ani;

- Ofera raspunsuri scurte la toate intrebarile, dupa varsta de 5 ani;

- Sare de la un subiect de conversatie la altul, fara nicio legatura;

- Nu tineti cont de subiectul conversatiei.

in domeniul abilititilor de adaptare:

in anii prescolari:
» Copiii pot avea intirzieri in Invatarea automomiei personale, cum ar fi instruirea la toaleta
si, in cazuri extreme, nu pot fi niciodata instruiti pentru a utiliza toaleta.

In anii scolii primare:
» Copiii pot intampina dificultati in a se spala si a se curata in mod corespunzator;
» Copiii pot intampina dificultati n imbracare si dezbracare.
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Aplicatie:

Vizionare video dezvoltare cognitiva copil tipic, video dezvoltare cognitiva copil cu
dezvoltare atipica. Discutii.

Discutie: nevoi speciale vs. dizabilitate (accent pe nevoia unei perspective pozitive, atunci

cand se lucreaza cu copii si tinerii cu nevoi speciale)

Fisa de lucru: descoperirea punctelor tari ale persoanelor cu nevoi speciale.

(Anexa 6 - creati propria floare cu caracteristicile speciale pozitive ale elevilor cu CES
care lucrati)

2.2. Tulburarile de Spectru Autist (TSA)

Obiectiv: Cunoasterea caracteristicilor Tulburarii de Spectru Autist.

Ce inseamna TSA?

Fiecare persoana cu autism este unicd. Multe persoane cu TSA au abilitati vizuale
exceptionale, muzicale sau academice.

Aproximativ 40% au intelect mediu sau spre intelect superior.

Altii au dizabilitati semnificative si nu pot trai independent.

Aproximativ 25% din indivizii cu TSA sunt non-verbali, dar pot invata un sistem alternativ de
comunicare.

Etiologie si prevalenta

» Tablou clinic complex, greu de incadrat Tntr-o singura cauza.
» Creierul prezinta diferente:
» Lanivel structural — anomalii ale cortexului, hipocampului, amigdalei, cerebelului.
* La nivel functional — slaba coordonare intre diferite regiuni ale creierului;
 Lanivel chimic — nivel ridicat de peptide si serotonina.
Prevalenta
» Tulburarea se manifesta intre 1.6 — 3 ani, nu este vizibila Tnainte de 18 luni.
» Incidenta — apare de 4 ori mai mult la baieti, decét la fete.
> In SUA, prevalenta este de 1/88 de copii, din care 1/54 baieti. Rata de crestere a tulburarii
este de 10 — 17% anual.
» Conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii 1 din 160 de copii este diagnosticat cu TSA.
» Un studiu recent realizat in mai multe tari europene a relevat faptul ca prevalenta TSA este
estimata a fi intre 4.4 - 19,7 la mia de copii cu varste cuprinse intre 7-9 ani. (Autism
Spectrum Disorders in the European Union ASDEU, 2018)
> In Romania nu existi o statistici pentru prevalentd sau incidenta.

Screening si interventie timpurie:

>

Studiile recente arata faptul ca screening-ul copiilor de la un an 1n sus creste sansele de
diagnosticare precoce a autismului. Academia Americana de Pediatrie recomanda ca toti
copiii intre 18 si 24 de luni sa fie testati pentru autism, astfel incat sa se realizeze
interventia timpurie.
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Simptomatologie — Tulburarea de Spectru Autist este caracterizata prin deteriorari in diverse
domenii de dezvoltare:

» Aptitudini de interactiune reciproca;

» Aptitudini de comunicare;

» Interese si activitati stereotipe;

Criterii de diagnostic dupa ICD 10 pentru tulburarea de spectru autist
A. Dezvoltarea anormala sau afectatd este evidenta Tnainte de varsta de 3 ani in cel putin una

dintre urmatoarele zone:
» limbajul receptiv sau expresiv utilizat in comunicarea sociald;
» dezvoltarea atasamentelor sociale selective sau a interactiunii sociale reciproce;
» joc functional sau simbolic.
B. Un total de cel putin sase simptome din (1), (2) si (3) trebuie sa fie prezente, cu cel putin
douad din (1) si cel putin unul din fiecare dintre (2) si (3):
1. Interactiune sociala redusa calitativ care se manifesta in cel putin doua dintre urmatoarele
domenii:

a. esecul de a utiliza in mod adecvat privirea ochi-in-ochi, expresia fetei, posturile
corpului si ; gesturile pentru a regla interactiunea sociala;

b. esecul de a dezvolta (intr-o manierda adecvatd varstei mentale si in ciuda
oportunitatilor ample) relatii de egalitate care implicd o impartasire reciproca de
interese, activitati si emotii;

c. lipsa de reciprocitate socio-emotionala, care se observa printr-un raspuns afectat sau
deviant la emotiile altor persoane; sau lipsa modulatiei comportamentului in functie
de contextul social; sau o slaba integrare a comportamentelor sociale, emotionale si
comunicative;

d. lipsa cautarii spontane de a impartasi placerea, interesele sau realizdrile cu alte
persoane (de exemplu, lipsa de a ardta, de a aduce sau de a arata altor persoane
obiecte de interes pentru individ)

2. Anomalii calitative ale comunicarii, manifestate in cel putin unul dintre urmatoarele domenii:

a. intarzierea sau lipsa totald a dezvoltarii limbajului vorbit care nu este insotita de o
incercare de a compensa prin utilizarea gesturilor sau a mimicii ca mod alternativ
de comunicare (adesea precedata de o lipsa de gdlagie comunicativa);

b. esecul relativ la initierea sau sustinerea schimbului conversational (la orice nivel de
abilitate lingvistica este prezent), In care existd o reactie reciproca la comunicdrile
celeilalte persoane;

c. utilizarea stereotipa si repetitivd a limbajului sau utilizarea idiosincratica a
cuvintelor sau frazelor;

d. lipsa jocului spontan variat sau a imaginii sociale (atunci cand este tanar)

3. Modele de comportament, interese si activitati restrictionate, repetitive si stereotipe se manifesta
in cel putin una dintre urmatoarele:

a. O preocupare persistenta cu unul sau mai multe modele de interes stereotipe si
restranse, care sunt anormale Tn continut sau concentrare; sau unul sau mai multe
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interese care sunt anormale n intensitate si natura circumscrisd, desi nu in continut
sau concentrare;
Aderenta aparent compulsiva la rutine sau ritualuri specifice, nefunctionale;
Manierisme motorii stereotipe si repetitive care implica fie palparea mainii sau a
degetelor sau rasucirea sau miscari complexe ale intregului corp;

d. Preocupari cu parti ale elementelor nefunctionale ale materialelor de joc (cum ar fi
ordinea lor, senzatia suprafetei lor sau zgomotul sau vibratiile pe care le genereaza).

Criterii de diagnostic dupa DSM V

1. Deteriorarea calitativa in interactiunea sociala

a. Absenta reciprocitatii emotionale si sociale, care se extind de la contact social anormal si
esec in dialog, pana la interes redus in impartasirea emotiilor sau afectelor, la esec in a
initia sau a raspunde la interactiuni sociale.

b. Incapacitatea de a folosi adecvat comportamente non-verbale utilizate in interactiunea
sociald; anormalitate in contactul vizual si limbajul corporal; deficite in Intelegerea si
utilizarea gesturilor; lipsa totald a expresiilor faciale si a comunicarii non-verbale;

c. Deficite in a dezvolta, mentine si intelege relatii; dificultati in a-si ajusta comportamentul
la diverse situatii sociale; dificultéti in a se juca sau a-si face prieteni; incapacitatea de a
initia si dezvolta relatii cu cei de aceeasi varsta.

2. Patern-uri de comportament stereotipe, repetitive si restranse

a. Pattern-uri stereotipe de comportament si interese restranse care sunt anormale, fie ca
intensitate, fie ca focalizare;

b. Anumite rutine sau ritualuri non-functionale; distres extrem la schimbari minore, dificultati
cu tranzitiile; gandire rigida; ritualuri de salut; nevoia de a merge pe aceeiasi rutd sau de a
manca aceeasi mancare;

c. Manierisme motorii stereotipe si repetitive in folosirea obiectelor sau in limbaj. Preocupare
persistenta pentru parti ale obiectelor; Insiratul jucariilor; ecolalia, fraze idiosincractice.

d. Hiper sau hiporeactivitate la input senzorial sau interes neobisnuit in aspectele senzoriale
ale mediului, de exemplu aparent indiferenta la durere/temperatura, raspuns negativ la
diverse sunete sau texturi, mirosit excesiv sau atingerea excesiva a obiectelor, fascinatie
vizuald la lumina sau miscare.

Dupa DSM V, exista trei niveluri ale severitatii in Tulburarea de Spectru Autist:

Nivelul severitatii Comunicarea sociala Comportamente restrictive, repetitive
Nivelul 3 e Deficite severe in comunicarea e Comportamente inflexibile,
Are nevoie de verbald si non-verbala, care dificultate extrema de a face
suport foarte mult cauzeaza limitdri severe in fata la schimbare sau alte

functionare. comportamente care

e Initierea interactiunii sociale interfereaza cu functionarea in

este limitata. De exemplu, 0 toate sferele.

persoana cu o vorbire putin e Prezinta distres/dificultatea

inteligibild, care initiaza foarte foarte mare in schimbarea

rar contact social si atunci cand atentiei sau a actiunii.
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Nivelul severitatii

Comunicarea sociala

Comportamente restrictive, repetitive

o face, face contacte
neobisnuite pentru a-si
Tndeplini nevoi sau doar pentru
a raspunde la contacte sociale
foarte directe.

Nivelul 2 e Deficiente marcante in e Inflexibilitatea
Are nevoie de abilitatile de comunicare comportamentului, dificultati
suport substantial sociald, verbala sau non- in a face fata la schimbare sau
verbala; alte comportamente
e interactiuni sociale limitate; restricitve/repetitive, care apar
* raspuns redus sau anormal la frecvent, suficient cat sa fie
1nt?rac;1un1 sociale initiate df: evident observatorului
altii. De exemP lu, 0 persoana ocazional si sd interfereze cu
care vorbeste in propozitii . g
simple, ale carei interactiuni functionarea in diverse
sunt limitate la interese inguste co_ntexte. -
si care are o comunicare e Distres sau dificultatate in
nonverbali ciudata. schimbarea focusului sau a
activitatii.
Nivelul 1 e Fara suport imediat, deficitele e Inflexiblitatea
Are nevoie de in comunicarea sociala comportamentului cauzeaza
suport cauzeaza limitari notabile. interferente semnificative in
e Dificultati in initierea functionare in una sau mai
interactiunii sociale si exemple multe contexte.
clare de raspunsuri atipice sau e Dificultati in a schimba intre
fara succes la initierea sociald activitati.
din partea altora. e Probleme 1n organizare si
e Interes scdzut in interactiunea planificarea, precum si

sociala. De exemplu, 0
persoana care poate sa
vorbeasca in propozitii si care
se angajeazd in comunicare, dar
care esueaza in dialog si ale
carei Incercdri de a-si face
prieteni este ciudata si fara
Succes.

independenta

Caracteristici cognitive, socio-emotionale si comportamentale ale TSA:

Caracteristici cognitive:

- Multe dintre procesele cognitive sunt perturbate sau Tntarziate;
- Abilititi crescute de memorare. Memoria spatiali si cea mecanica sunt bine dezvoltate.
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Apar dificultati in cazul memoriei semantice (contine cunostinte generale despre lumea
inconjuratoare) si a memoriei categoriale.
Dificultati in ceea ce priveste capacitatea de planificare si organizare a sarcinilor intr-un
mod flexibil.
Deficit si dificultati de comutare a atentiei.
Concentrarea atentiei se realizeaza spre elemente care nu sunt relevante.
Motivatia lui este diferita, deoarece si gama lui de interese este diferita.
Deficit in Teoria mintii - Se refera la cognitia sociala, ,,la capacitatea copilului de a vedea in
interiorul tau si al celorlalti si In acelasi timp de a tine cont de el” (Frith, 1985). Copilul
tipic invata ca si celalalt are un ,,eu”, cu pareri, planuri, sentimente si scopuri proprii.
Copilul cu TSA nu dezvolta Teoria mintii. Profilul deficitar in cazul copiilor cu TSA
circumscrie dorinta de cunoastere, simulare, perceptie. Deficitul se extinde la: intelegerea
persoanei, capacitatea de autorecunoastere drept persoana distincta de ceilalti (in oglinda,
pe video, In poze), recunoasterea varstei, a sexului, distingerea obiectelor animate de cele
statice. Exemple ale deficitelor in Teoria Mintii:
o incapacitatea de a lua in considerare ce stiu alii;
o incapacitatea de a negocia relatia de prietenie prin citirea si raspunderea la
intentii;
o incapacitatea de a citi nivelul de interes din vorbirea celuilalt, incapacitatea
de a intelege greselile celorlalti, de a intelege motivatia actiunilor sau de a
intelege reguli nescrise sau conventionale.

Caracteristicile limbajului

Lipsa dimensiunii sociale a abilitatilor lingvistice;

Limbajul este mecanic, aga cum il aude de la altii;

Inverseaza constant pronumele;

Apare ecolalia imediata sau intarziatd; sunt frecvente si dezacordurile gramaticale;
Accentuarea inadecvata a cuvintelor sau a partilor de propozitii;

Ritmul vorbirii pare sacadat, vocea si prozodia pot fi bizare;

Dificultati in intelegerea limbajului metaforic, glumele, ironia sau expresiile;
Limbajul mimico-gestual nu insoteste limbajul verbal, lipsesc gesturile emotionale in
comunicare, fapt care face dificila sustinerea conversatiei.

Caracteristici socio-emotionale

Nu au capacitatea de a empatiza cu ceilalti, acordand mai mare atentie lucrurilor
neinsufletite;

Dificultati in a diferentia emotiile celor din jur;

Dificultati in a-si exprima emotiile, ori le manifesta in circumstante nepotrivite, ori le
manifesta nepotrivit;

Dificultati in a recunoaste semnificatia semnelor emotionale transmise de ceilalti, cum ar fi
expresiile faciale, gesturile, intonatia;

Copiii cu TSA au dificultati in relationarea cu ceilalti din punct de vedere social. Ei se
opun stabilirii contactului vizual cu ceilalti si pot sd nu se bucure de a fi atinsi sau
imbratisati de altii, inclusiv de ingrijitorii lor primari. Aceasta dificultate poate continua sa
fie o problema pentru ei, deoarece acestia intra in scoald si Incep sa se relationeze cu
colegii lor.
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Caracteristici comportamentale

Caracteristicile comportamentale ale copiilor cu TSA sunt marcate de excese
comportamentale;
Persoanele cu autism pot sa aiba comportamente care se clasifica in:

e Auto-agresivitate — posibil ca acest comportament sa aiba ca sursa nevoia de
autostimulare (nevoie senzoriald), sau pentru a obtine ce isi doreste de la cei din jur;

e Comportamente stereotipe — jocuri repetitive (invartit roti de la masini, ingirat
jucarii), miscari repetitive (fnvartit, leganat, fluturatul mainilor);

e Comportament compulsiv — ingiratul jucariilor;

e Rezistenta la schimbare — rutine zilnice pe care le are copilul, ritualuri, fixatie pentru
anumite obiecte sau pentru parti ale obiectelor, merge pe aceleasi trasee, nu doreste
sa manance decat unele alimente;

e Comportamente auto-stimulative — stimulari de natura olfactiva, vizuala,
chinestezica, auditiva.

Dificultiti de integrare senzoriala
In cazul copilului cu TSA exista trei tipuri de disfunctii de natura senzoriala:

1.

2.

3.

Hiper-responsivitatea senzoriala — raspuns exagerat al sistemului nervos la un impuls
senzorial;

Hipo-responsivitatea senzoriala — lipsa unui raspuns insuficient la impulsurile senzoriale
din mediu;

Cautare senzoriald — sistemul nervos are nevoie de un impuls intens pentru ca senzatia sa
fie procesata corespunzator de catre creier.

Pentru fiecare analizator poate exista un comportament specific:

Vizual — elevul clipeste des, isi misca degetele in fata ochilor, privire divergenta sau
convergentd, privitul in gol, lipsa contactului vizual, ii place sa se uite la reviste, la poze, la
imagini.

Auditiv — emiterea de sunete repetitive, tipa, isi loveste usor urechile, isi acopera urechile,
il deranjeaza, se sperie de sunetele precum aspiratorul, mixerul, masina de spalat, sau 1i
plac sunetele puternice si volumul maxim, vorbeste pe un ton ridicat.

Tactil —1i place sa atinga obiectele, se freaca de texturi si suprafete, se scarpina repetitiv,
isi freacd pielea cu un obiect sau cu mana, nu ii place sa fie murdar si reactioneaza
puternic, nu suportd anumite texturi vestimentare.

Vestibular — leganatul inainte-inapoi, devine confuz atunci cand schimba directia, de
multe ori nu is1 da seama daca s-a miscat prea mult si este cazul sd se opreasca.

Gustativ — isi baga degetele in gura, linge obiecte, baga in gura obiecte, protesteaza fata de
anumite mancaruri sau 11 plac mancarurile picante, gustul acru, gustul sarat.

Olfactiv — miroase obiecte, miroase persoane, cautd mirosuri puternice sau protesteaza
cand simte mirosuri neplacute pe care alfii nici macar nu le observa.
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Aplicatii:
1. Cursantii vor viziona un video despre caracteristicile TSA

Activitate experientiala (cursantii vor fi impartiti pe grupe si pe centre de lucru:
demonstratie de limbaj receptiv, activitate de motricitate fina, activitate vizuala,
activitate senzorio - perceptiva, activitate auditiva);

Sesiune de Q&A - intrebari si raspunsuri.

2.3. Dizabilitatea intelectuala

......

interactiune cu elevii cu deficiente intelectuale.

Termenul de deficientia mintala este doar o notiune care include variate forme si tipuri care au n
comun deficienta mintala si care confirma ideea unitatii in diversitatesi in acest domeniu.
Actualmente, majoritatea specialistilor 0 propun pe cea datd in 1973 de Asociatia Americana a
Deficientei Mintale (A.A.D.M.). Aceasta tine cont de trei criterii: functionarea intelectuala
semnificativ inferioard mediei, deficitul comportamentului adaptativ si manifestarea deficientei in
cursul perioadei de dezvoltare.

Criteriul functionarii intelectuale semnificativ inferioare mediei indica faptul ca pentru ca o
persoana sa fie diagnosticatd ca deficientd mintala, ea trebuie sa ob{ina un IQ inferior sau egal cu
70 in cadrul administrarii unuia sau mai multor teste standardizate de inteligenta generala.
Masurarea IQ permite, de asemenea, precizarea mai multor nivele de deficienta mintala (usoara,
moderata, severa, profundd). Urmatorul tabel ilustreaza clasificarea deficientei mintale bazate pe
scorul standard obtinut de indivizi la teste de inteligenta, conform DSM.

Intelect de Dezvoltare psihomotorie | Inteligenta este inferioara Posibilitatea practicarii unor

limita aparent normala mediei. Posibilitatea meserii simple. Au nevoie de
existentei unor deficiente indrumare in Invatarea

Nivel QI 70-85 partiale, care nu permit meseriei.

urmarea invatdmantului de
masa. Poate sa necesite

ajutor educativ adecvat.
Deficientd Intarziere in dezvoltarea | Pana la sfarsitul Se poate forma o competenta
mintald ugoard | senzorio-motorie si a adolescentei e1 pot profesionala prin exersare si
limbajului. achizitiona aptitudini indrumare la locul de munca.
Nivel QI 50 — scolare corespunzatoare Pot trdi cu succes in
70 aproximativ clasei a VI-a. | comunitate, fie indendent sau

in conditii de supraveghere.
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Clasificare Virsta prescolara Virsta scolara 6 — 12 ani Adulti
Maturare si dezvoltare Competentd sociald si
profesionala
Deficienta Cei mai multi indivizi Sunt incapabili sa Majoritatea sunt capabili sa
mintald achizitioneaza aptitudini | progreseze dincolo de presteze 0 munca necalificata
moderatd de comunicare precoce, in | nivelul clasei a ll-a. sau semicalificata, sub
mica copilarie. Daca supraveghere in ateliere
Nivel QI de la | beneficiaza de protejate. Se adapteaza bine la

35- 40 péna la
50-55

antrenament profesional
si cu supraveghere
moderatd, pot participa la
propria ingrijire.

viata In comunitate, in conditii
de supraveghere.

Deficienta
mintala severd

Nivel QI de la
20- 25 pana la
35 -40

Achizitioneaza foarte
putin sau aproape deloc
limbajul comunicativ.
Pot nvat sd vorbeasca si
pot fi antrenati in
aptitudini elementare de
auto-ingrijire.

Beneficiaza in micd masura
de educatie pe teme
prescolare. Isi pot insusi
aptitudini ca Invatarea
cititului la prima vedere a
unor cuvinte de
supravietuire.

In perioada adulti ei pot fi
capabili sa efectueze sarcini
simple 1n conditii de
supraveghere stricta.

Deficienta Deteriorari considerabile | Dezvoltarea optima poate Au neovie de supravhegere
mintal in functionarea senzorio- | surveni intr-un mediu inalt | constanta, unii pot efectua
profundd motorie structurat, cu ajutor. sarcini simple, in conditii de
protectie si supraveghere

Nivel QI sub stricta.
20 sau 25
Deficientai Capacitatea foarte scazuta | Imposibilitatea achizitiei Necesita ingrijire permanenta.
mintala de functionare senzorio- | autonomiei personale.
profundd motorie. Nevoie de

ingrijire permanenta.
Nivel QI sub
20 -25

Caracteristicile cognitive ale indivizilor cu dizabilitate intelectuala:

- Lanivel operational exista o afectare a tuturor operatiilor gandirii, de la cele mai simple la cele

mai complexe;

- Copii au dificultati In a realiza comparatii, asocieri, au deficiente in procesul de analiza

cognitiva;

- Dificultati de ierarhizare, intarzieri in capacitatea de generalizare a informatiei, desprinderea de

concret;

- Notiunea de numar se formeaza cu greu, pot s numere mecanic, insa cu dificultiti de asociere a

cantitdtii la numar;

- Deficit in intelegerea si operarea cu concepte;

- Deficit in rezolvarea de probleme;

- Capacitate redusa de a folosi cunostinte vechi 1n intelegerea si rezolvarea problemelor si

situatiilor noi;

- Perceptia primeaza asupra operatiilor intelectuale, nu reusesc sa perceapa decat relatii absolute
si ireversibile;

- Deficit atentional.
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Caracteristicile memoriei:

Eficientd scdzuta a memoriei voluntare;

Dificultati in prelucrarea unui material de retinut;

Actualizare scazutd a informatiilor retinute, rigiditatea cunostintelor;

Lipsa de fidelitate a memoriei, adauga elemente strdine in mod dezorganizat atunci cand trebuie
sa reproduca o informatie;

Motivatia scdzutd pentru a retine informatii.

Caracteristicile comunicarii si limbajului:

Dificultati la numirea obiectelor familiare, identificarea obiectelor pe baza denumirii lor,
definirea cuvintelor, diferentierea si reproducerea sunetelor vorbirii si a corectitudinii si
complexitatii frazelor utilizate;

Dificultati de percepere, intelegere a vorbirii interlocutorului;

Dificultati de articulare, al fonatiei si ritmului vorbirii;

Volum scazut al vocabularului; numar redus de verbe, de adjective;

Posibil tulburari de limbaj;

Perturbari ale structurii gramaticale;

Dificultati in Intelegerea contextelor de comunicare sociald: a impartasi informatii, a asculta, a
raspunde Tnapoi, etc.

Imaturi in stabilirea contactului social in comparatie cu cei de-o varsta,

Caracteristici comportamentale in dizabilitatea intelectuala:

Dificultati in controlul impulsului;

Toleranta scazutd la frustrare;

Stima de sine scdzuta — majoritatea copiilor cu dizabilitate intelectuala isi dau seama ca
sunt in urma celorlalti;

Posibil pasivitate sau agresivitate;

Probleme emotionale si comportamentale.

Strategii educationale eficiente in cazul copiilor cu dizabiltiti intelectuale

Pentru a crea un plan cuprinzitor si de succes pentru un elev cu nevoi speciale, sunt necesare cinci
niveluri de interventie. Este util sa fim constienti de semnificatia acestora si sa intelegem faptul ca
nu ar trebui exclus niciunul dintre niveluri Tn elaborarea unui plan.

Fiecare dintre primele patru trepte ale nevoii trebuie sa fie abordate in mod corect, pentru
ca elevul cu CES sa fie pregitit sa implineasca nivelurile secundare sau mai inalte ale
nevoii;

Nu poate fi exclusa niciuna dintre treptele nevoii. Ierarhia nevoilor elaborata de catre
Maslow afirma ca existd 5 trepte (niveluri) ale nevoii persoanei. Aceste nevoi sunt adesea
reprezentate sub forma unei piramide, cele mai importante aflandu-se in partea de jos, iar
nevoia de actualizare de sine, aflandu-se n partea de sus.
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Nevoile de baza, potrivit lui Maslow, sunt urmatoarele:

I.  Nevoile psihologice
Acestea sunt, de fapt, nevoi biologice. Ele constau in nevoia de oxigen, de hrana, de apa si de 0
temperatura relativ constanta a corpului. Ele sunt nevoile cele mai pregnante, fiindca dacd un om
ar fi privat de toate celelalte lucruri, nevoile psihologice ar fi primele care ar trebui satisfacute.

Il.  Nevoia de siguranta
Tn momentul n care toate nevoile psihologice sunt satisficute si numai controleazi gandurile si
comportamentul, se poate activa nevoia de siguranta. Adul{ii nu sunt n intregime constienti de
nevoia lor de siguranta, cu exceptia situatiilor de urgenta sau a perioadelor de dezorganizare a
structurii sociale (cum ar fi miscarile de strada, rebeliunile). Copiii prezinta adesea semne de
nesiguranta si nevoia de a fi in siguranta.

I1l.  Nevoia de dragoste, afectiune si apartenenta
In momentul in care nevoia de siguranti si starea fizica de bine sunt satisficute, poate apirea
urmatoarea clasa de nevoi: dragoste, afectiune si apartenenta. Maslow afirma ca oamenii cauta sa
depaseasca sentimentele de singuratate si Instrainare. Acest lucru presupune atat oferirea, cat si
primirea de dragoste, afectiune, precum si sentimentul de apartenenta.

IV. Nevoia de stima/stima de sine
In momentul in care primele trei clase de nevoi sunt satisficute, poate deveni dominanti nevoia de
stima. Ea include atat stima de sine, cat si stima pe care o persoana o primeste din partea altora.
Atunci cand aceasta nevoie este satisfacuta, persoana capata incredere in sine si se simte valoros in
lume. Daca aceasta nevoie ramane neimplinita, persoana se simte inferior, slaba, neajutorata si
lipsita de valoare.

V. Nevoia actualizarii de sine
Doar in momentul in care toate nevoile precedente sunt satisfacute, se activeaza nevoia de
actualizare de sine. Maslow descrie actualizarea de sine ca fiind nevoia unui om de a fi si de a face
ceea ce a fost ,,nascut sa faca”. ,,Un muzician trebuie sa faca muzicd, un artist trebuie sa picteze i
un poet trebuie sa scrie.”

Aceste nevoi se fac simtite prin semne de neliniste. Persoana se simte la limita, tensionat, simte ca
ii lipseste ceva, pe scurt, este nelinistit. Daca unui om ii este foame, se simte nesigur, neiubit sau
neacceptat, iar daca ii lipseste stima de sine este foarte lesne de stiut de ce este nelinistit. Nu este
intotdeauna clar ce doreste un om atunci cand este la mijloc o nevoie de actualizare de sine.
Maslow considera ca singurul motiv pentru care oamenii nu s-ar indrepta corect in directia
actualizarii de sine ar fi piedicile puse in calea lor de catre societate.

2.4. Tulburari asociate

Obiectiv: Revizuirea tipurile de dizabilitati si a caracteristicilor acestora, precum si modalitatea
prin care ele se asocizeaza.
Exista sindroame 1n care este prezenta dizabilitatea intelectuald, in anomaliile cromozomiale:

Sindrom Down — caracateristici: relativ slaba memorie auditiva; sunt mai favorizati in procesarea
vizuald, putand copia sau desena forme sau imagini, dar omitand unele detalii interne; abilitatile de
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receptie a limbajului sunt mai dezvoltate decat cele de expresie, adica sunt mai capabili sa
inteleaga ce li se spune decat sa vorbeasca; au comportamente de abordare sociala aproape
normale, desi sunt limitati in capacitatea de a intelege granitele impuse social; Tn schimb,
demonstreaza abilitati vizuo-spatiale relativ bine demonstrate si 0 memorie vizuo-spatiala relativ
bine dezvoltata; au abilitate in a se exprima prin gesturi folosind mainile; sunt capabili sa-si dea
seama de emotiile celorlalti, desi strategiile pe care le folosesc difera de a oamenilor tipici.

Sindromul Kilinefelter — caracteristici: dificultati de invatare, de vorbire, citire si scriere,
dificultati legate de limbajul expresiv, de exprimare a ideilor, gandurilor, emotiilor. Capacitatea de
receptare a limbajului si de intelegere este apropiatd de normal.

Sindromul Turner - nu este un sindrom propriu-zis al retardului mental, caci desi scorurile 1Q
sunt mai slabe decét la copiii tipici de aceeasi varsta, retardul mental este rar intalnit. Totusi, se
cunoaste ca femeile cu Sindrom Turner au un deficit in abilitatile non-verbale sau in cele spatiale,
caracteristice emisferei drepte, de asemenea, prezinta dificultati in abilitatile spatiale si
matematice.

Aplicatie:
1. In grupul mare se vor detalia caracteristicile specifice ale elevilor cu dizabilitate intelectuala,
din experienta profesionald a cursantilor.

2. Se solicita doi voluntari din grupul mare, care se ageaza spate in spate. Se da unei persoane
o foaie cu o forma abstracta pe ea. Fara sa vada, persoana trebuie sa explice celeilalte cum sa
deseneze forma. Persoana care trebuie sa deseneze va urma instructiunile verbale.

Concluzii: Care au fost problemele? Ce ar fi fost de ajutor?
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Capitolul 3
Sustinerea dezvoltarii sociale, emotionale si cognitive a elevului cu CES

3.1. Concepte in dezvoltarea emotionala, cognitiva si sociala ale
copilului/tanarului

Obiectiv: Cursantii vor distinge caracteristicile dezvoltarii emotionale, cognitive si sociale ale
copilului/tanarului cu CES.

Domeniile de dezvoltare a elevilor cu CES pot fi afectate pe mai multe paliere. Caracteristicile
generale pot fi:

1. Dezvoltarea senzoriald/motorie

Aplicatie:

Ce probleme senzoriale sau motorii ati observat la elevii cu CES cu care lucrati?

Toate informatiile pe care le primim despre lume ajung la noi prin intermediul sistemelor
noastre senzoriale. Pentru ca multe procese senzoriale au loc in cadrul sistemului nervos, la
nivel subconstient, nu stim intotdeauna ca ele exista.

Asa cum ochii transmit informatia vizuald catre creier pentru interpretare, toate sistemele
senzoriale au receptori care preiau informatia si o trimit catre creier pentru procesare.
Celulele pielii transmit informatii despre lumind, atingere, durere, temperaturd si presiune.
Structurile urechii interne detecteazd miscarea si  schimbarile pozitiei capului.
Componentele muschilor, incheieturilor si tendoanelor determind constientizarea pozitiei
corpului.

Simtul tactil

Chiar daca simtul tactil, cel de miscare si cel de pozitie a corpului sunt mai putin familiare decat
vazul si auzul pentru majoritatea persoanelor, ele sunt esentiale pentru functionarea noastra
cotidiana. De exemplu, simtul tactil 1i permite persoanei sa gaseasca o lanterna intr-un sertar
atunci cand este stinsa lumina.

Senzafia tactild joacd, de asemenea, un rol important in apdrarea de pericol. De exemplu, ea poate
semnala diferenta dintre atingerea usoara a degetelor unui copil si cea a picioarelor unui paianjen.

Simtul miscarii

Simtul vestibular reactioneaza la migcarea corpului prin spatiu si la schimbdrile pozitiei capului.
El coordoneaza in mod automat miscarea ochilor, capului si corpului. Daca acest sim{ nu ar
functiona in mod corespunzator, ar fi imposibil sd miscati privirea de sus 1n jos farad sa va pierdeti
echilibrul. Ar fi dificil sa mergeti pe o carare pietroasa fara sa cadeti sau sa stati intr-un picior
indeajuns de mult cat sa puteti lovi o minge de fotbal.

Tot simtul vestibular este elementul esential pentru mentinerea tonusului muscular, pentru
coordonarea celor doua laturi ale corpului si pentru pozitia dreapta a capului, in ciuda legii
gravitatiei. Simgul vestibular poate fi considerat un fundament pentru orientarea corpului Tn raport
cu spatiul Tnconjurator.
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Simtul pozitiei corpului

Stréans legat de simtul vestibular este simgul proprioceptiei, care permite constientizarea pozitiei
corpului. Proprioceptia face posibil ca un om sa-si ghideze in mod corect miscarea bratului sau
piciorului, fara sa fie nevoie sa fie atent la fiecare actiune. Atunci cand proprioceptia functioneaza
in mod corespunzator, pozitia corpului este corectatd automat pentru a impiedica, de exemplu,
caderea de pe scaun.

Proprioceptia permite, de asemenea, manipularea corecta a obiectelor precum creionul, nasturii,
lingura si pieptenul. Gratie proprioceptiei, suntem capabili sd ne adaptam pasii la terenul pe care
mergem.

- Tulburari ale oricdruia din cele sase simturi: auz, vaz, dificultati de perceptie;

- Tulburari ale abilitatilor de postura, motorii si dificultdti de coordonare.

2. Comunicarea

Aplicatie:
Ce probleme de comunicare ati observat la elevii cu CES cu care lucrati?
A. Dificultati In transmiterea unui mesaj:

- Dificultati in utilizarea eficienta a cuvintelor;

- Dificultati In construirea unui mesaj verbal;

- Abilitati gestuale scazute;

- Modalitati de comunicare stereotipe;

B. Limbaj stereotip si repetat;
C. Abilitati scazute de a comunica cu un interlocutor si de a fi atent la nevoile acestuia de
comunicare.

3. Caracteristici cognitive:

Aplicatie: Ce probleme cognitive ati observat la elevii cu CES cu care lucrati?
Dificultati de analizd, sinteza, generalizare si rationament;
Dificultati de intelegere;
Memorie voluntara scazuta;
Deficite ale functiilor executive;

Deficite ale coerentei centrale;

Abilitati limitate de rezolvare de probleme si de luare a deciziilor;
Abilitati scazute de planificare;

Motivatie scazuta pentru invatare.
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4. Caracteristicile emotionale ale elevilor cu CES

Aplicatie:

Ce probleme emotionale ati observat la elevii cu CES cu care lucrati?
Autoreglare emotionald scazuta;
Lipsa de reactii alternative adecvate;

Dificultéti in recunoasterea emotiilor la sine dar si la altii;
Discrepanta intre reactiile emotionale si context;
Tolerantd scazuta la frustrare;

Deficite de adaptare la situatii diferite de cele rutiniere.

Majoritatea elevilor cu cerinte educationale speciale au un nivel scazut al stimei de sine si opinii
negative despre ei insasi. Nevoile speciale au fost adesea asociate cu asteptari pentru esec. Cativa
factori care au legatura cu dezvoltarea emotionala si care pot afecta reactia unui om intr-o situatie
de criza includ:

- abilitati limitate de a face fata problemelor si de a le rezolva;

- lipsa de reactii alternative adecvate;

- un istoric lung de reactii inadecvate;

- dificultati in stdpanirea emotiilor;

- dificultati de identificare a starilor proprii, precum si a starilor celor din jur;

- toleranta scazuta la frustrare;

- probleme psihiatrice;

- abilitati limitate Tn a face fata pierderii, situatiilor de distres;

Auto-dirijarea are legaturd cu motivatia, cu asteptéarile de la sine si cu independenta. Factorul
social, emotional si cognitiv, comunicarea si dizabilitatea specifica contribuie la abilitatea unui om
de a se auto-dirija. Alti factori care au legatura cu autodirijarea si care pot afecta reactia unui om
ntr-o situatie de criza includ:

- dificultati in ceea ce priveste adaptarea la schimbare;

- probleme de stabilire a rutinei;

- probleme de adaptare la situatiile diferite de cele rutiniere;

- asteptari nerealiste;

- abilitati scazute de planificare;

Dezvoltarea emotionala poate fi sustinutd adresand acesti factori prin activitati specifice.

Paginé38



UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale
2014-2020

FONDUL SOCIAL EUROPEAN
Programul Operational Capital Uman 2014-2020 | Cod SMIS 2014+ 105405
Axa prioritard 6: Educatie si competente
Obiectiv specific 6.6 ,,imbunitdtirea competentelor personalului didactic din invétdmantul pre-universitar in vederea promovdrii
unor servicii educationale de calitate orientate pe nevoile elevilor si ale unei scoli incluzive”.
Titlul proiectului: ,Profesori pregatiti — Profesori motivati!”

Aplicatie:
Géandindu-va la elevii cu CES cu care lucrati, marcati pe o scald de la 1 la 10, care
sunt cele mai frecvente deficite ale elevilor.

1. Atentia
5 §) 7 10

2. Distragerea atentiei
4 5 §) 7 10

3. Impulsivitatea
4 5 6 7 10

4. Intelegerea
3 4 5 6 7 8 10

5. Codificarea si decodificarea informatiilor
3 4 5 6 7 8 10

6. Dificultati de memorie
3 4 5 6 7 8 10

7. Dificultati in procesarea mesajelor verbale
2 3 4 5 6 7 8 9 10

8. Abilitati limitate de rezolvare a problemelor/de luare a deciziilor
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

5. Caracteristici sociale

Aplicatie:
Ce probleme legate de coportamentul social ati observat la elevii cu CES cu care
lucrati?

- Elevii cu CES prezinta abilitti sociale limitate;

- Au dificultati in intelegerea situatiilor sociale;

- Dificultati in intelegerea regulilor sociale si respectarea lor;

Aplicatie: n grupul mare se vor discuta care sunt limitarile sociale si cum pot fi prevenite.
Care este rolul personalului de sprijin in prevenirea limitarilor sociale? Se prezinta grupului
situatii in care elevii cu cerinte educationale speciale pot sd aiba parte de conditii sociale
negative.

Numerosi autori din literatura de specialitate sustin cd este mai probabil ca dificultatile de
relationare sa fie mai comune la persoanele cu nevoi speciale decat la populatia generald. Exista o
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multitudine de motive care fac dificila formarea de atasamente si dezvoltarea relatiilor pentru
elevii cu nevoi speciale. Cele mai comune sunt:

1. Etichetarea
Poate duce la stigmatizare. Din punct de vedere istoric, eticheta “handicapat” sau “retardat” a fost
asociatd in mintea publicului cu anormalitate si deviatie.

2. Respingerea si dislocarea sociala
Elevii cu nevoi speciale se confrunta adesea cu respingerea sau neglijarea din partea semenilor in
copildrie si in perioada cresterii. Ei pot fi separati de familii, institutionalizati devreme. De
asemenea, pot avea parte de plasament in noi servicii fara a se lua in considerare impactul potential
asupra relatiilor sociale ale elevului.

3. Segregarea
Unii elevi cu CES trdiesc perioade lungi in institutii mari, departe de societate, adesea in conditii
sociale improprii.

4. Oportunititi restrianse
Este posibil ca elevii cu nevoi speciale sa nu aiba oportunitatile obisnuite pentru etapele de viata.
Ei au restrictii In ceea ce priveste locul unde trdiesc, ce fac, ce si cand mananca etc. Majoritatea nu
vor avea parte de intalniri (relatii) romantice, casatorie sau nu vor fi parinti pe parcursul vietii lor.

5. Victimizarea
Elevii cu nevoi speciale au asociat un risc crescut de victimizare. Acesta poate include abuzul,
furtul obiectelor personale, se poate profita de ei din punct de vedere financiar sau in alt mod, pot
fi ironizati si exploatati sexual.

6. lzolarea
Elevii cu nevoi speciale au adesea un acces inadecvat la retelele de sustinere si sprijin in societate.
Uneori, ei sunt separati de familiile lor si crescuti in comunitate sau in institutii mari.

7. Alti factori legati de dezvoltarea sociala care pot afecta reactia unui elev intr-o
situatie de criza includ:
- abilitati sociale limitate;
- oportunitati sociale si vocationale limitate;
- intelegere limitata in ceea ce priveste asteptarile sociale;
- expunere limitatd In comunitate;
- intelegere limitata in ceea ce priveste legea;
- probleme familiale.

Aplicatie: Brainstorming pentru a oferi idei de prevenire a situatiilor de limitare sociala la

care sunt predispusi copii cu CES.
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3.2. Modalitati de sustinere a elevului in dezvoltarea emotionala

Obiectiv: cursantii vor invata strategii concrete pentru a sustine dezvoltarea emotionald a elevilor
cu CES;

Elevii cu dizabilitati pot trece prin situatii de stres pe care nu le pot gestiona, uneori nici nu pot sa
spund cum se simt, sau nu stiu sa denumeasca emotiile. Acest fapt duce la reactii comportamentale
precum agresivitate, anxietate, retragere, crize comportamentale. Tn literatura de specialitate,
existd dovezi ca aceste comportamente pot fi prevenite prin cresterea rezilientei emotionale la
elevii cu cerinte educationale speciale.

Rezilienta emotionala include mai multi factori. Riscul crescut este asociat cu dizabilitatile
intelectuale; rolul atributelor personale in rezilienta; familia si rezilienta; scoala/institutia si
rezilienta; factori culturali care sporesc rezilienta.

Ne vom concentra pe factorul rezlienta la scoala. Studiile arata faptul ca, cu cat personalul scolii
este mai proactiv, rezilient el insusi la provocdrile pe care le intdmpina in fiecare zi, cu atat elevii
din scoald vor avea si eu un grad crescut de stare de bine emotionala. Potrivit Centrului National
pentru Statistica in Educatie USA (2016), 56% dintre elevii cu tulburari de comportament si
tulburari emotionale petrec cel putin 20% din timpul lor in afara clasei.

Conditiile de munca pentru furnizorii de servicii educationale speciale 1n institutii autonome
pentru elevi cu tulburdri emotionale si de comportament au fost descrise ca fiind inadecvate si
provocand stres (Bettini, Cumming, Merrill, Brunsting si Liaupsin, 2016). Elevii cu tulburari
emotionale si de comportament reprezinta o categorie cu un grad crescut de dificultate iar
profesorii care lucreaza cu acestia au cea mai mare ratd de burnout (Brunsting, Sreckovic, & Lane,

2014).

Burnout-ul este mai mult decat stres si poate fi conceptualizat prin faptul ca angajatii se simt
obositi si ineficienti (adica, emotional epuizati), se confrunta cu depersonalizarea (de exemplu,
devenind apatici la locul de munca) si lipsiti de sens, de realizare personala (Brouwers & Tomic,
2016). Cercetdtorii au descoperit ca elevii au mai multe sanse de a avea probleme emotionale,
comportamentale si sociale si sunt mai putin probabil sa atinga obiectivele in educatia lor
individualizata (PEI) atunci cand lucreaza cu persoanele care experienteaza burnout. (Jennings &
Greenberg, 2009; Ruble & McGrew, 2013).

Tn plus, burnout-ul se asociaza negativ cu eforturile profesorilor de a adera la interventiile
comportamentale. Prin urmare, chiar si cea mai atent proiectata interventie este putin probabil sa
reuseasca, dacd nu a fost acordata atentie sentimentelor de burnout pe care le experimenteaza
paraprofesionistul (Wehby, Maggin, Moore Partin &Robertson, 2012). Weber, Anderson si Otey
(1991) au acordat atentie speciald mentalitatii unui profesor (de exemplu, speranta, auto-
eficacitatea, bucuriea) in a face fata cerintelor de a lucra alaturi de elevi cu tulburari emotionale si
comportamentale.

Existd 12 modalitati de gandire care pot ajuta la cresterea rezilientei emotionale la
paraprofesionisti:
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Mereu exista un raspuns la problema
e Aplicare: Nu renuntati la elevi si cautati ajutorul colegilor atunci cand este necesar.
e Interpretare: Toata lumea mi-a spus cad Matei nu a putut citi si ca uraste sa citeasca.
I-am dat niste benzi desenate si el le- a citit pe nerasuflate. Se pare cd dorea doar
ceva interesant de citit.

Cautati pozitivul in situatiile negative
e Aplicare: Recunoasteti situatiile negative, dar nu insistati foarte mult pe ele.
Réamaneti optimist.
e Interpretare: M-am simtit rau ca Ana a esuat la testul de matematica pentru a patra
oard, dar mi-a spus sd nu-mi fac griji deoarece,"cel putin am Incercat din greu acest
lucru”.

Fii sensibil 1a functiile comportamentelor elevilor
e Aplicare: Incercati sa vedeti lucrurile din punctul de vedere al elevilor pentru a va
ajuta sd le intelegeti nevoile.
e Interpretare: Maria obisnuia sa tipe cand dorea telefonul, pentru ca acasa cineva i-l
dadea pentru a o mentine linistitd. Odata ce am aflat acest lucru, am invatat-o sa
ceara.

Sarbatoriti micile succese
e Aplicare: Realizati si credeti in orice progres, indiferent cat de mic, este un progres.

Conflictele ofera oportunititi de crestere
e Aplicare: Intelegerea conflictelor cu un elev ar putea insemna ca te apropii de
radacina unor probleme de comportament.

Nu luati comportamentele elevilor personal
e Aplicare: daca elevul te provoaca, sau daca nu iti arata afectiune, nu inseamna ca nu
te place.

Explorati toate caile posibile pentru a ajuta elevul
e Aplicare: Pasiti in afara zonei dvs. de confort si incercati lucruri noi pentru a ajuta
un elev sau pe dvs.
e Interpretare: Pentru mine, asta Inseamna ca nu ar trebui sd renunt. Daca o strategie
nu functioneaza astazi, s-ar putea sd functioneze maine sau cu alt elev. Dar nu se
stie niciodata; trebuie sd continuati sa incercati lucruri diferite.

Se intampla greseli
e Aplicare: Acceptati ca lucrurile nu vor merge intotdeauna asa cum v-ati planificat.
Nu va fie teamad sd incercati ceva si sd nu reusiti.

Timpii morti sunt ineficienti
e Aplicare: Planificati activitati academice ca mod proactiv de prevenire a
problemelor de comportament.
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10. Depasiti teama de durere emotionala sau fizica din partea elevilor
e Aplicare: Opriti-va si cereti ajutor daca sunteti condus de teama de esec sau de
durere personala.

11. imbritisati partea bizari si comici a vietii
e Aplicare: Mentineti un bun simt al umorului pentru a ajuta la depasirea situatiilor
negative si pentru a va conecta cu elevii.

12. Provocati-va si schimbati propriile ginduri irationale
e Aplicare: Nu lasati mintea sa devina obsedata de negativitate sau scenarii de
judecata.
e Interpretare: Ma voi suprinde uneori, gdndind: "Aceasta este o zi atat de proasta
incat nu pot sa rezist! Se poate sa fie mai rau?" Dar apoi imi amintesc doua lucruri:
n primul rand, ziua se va termina in curand si eu ma duc acasa. Si in al doilea rand,
acesti copii au zile rele mult mai mult decat mine.

Paraprofesionistii 1si pot exersa rezilienta si pot asigura longevitatea lor In domeniu prin (a)
cererea de ajutor atunci cand este necesar, (b) lucrul la rezolvarea problemelor lor, si (c)
participarea la bunastarea lor emotionald. Odata ce ei se simt bine, pot sd intervina si sa ajute
elevul aflat intr-o situatie de stres. Prin strategii de calmare emotionald, paraprofesionistii pot ajuta
copii cu CES prin:

1. Identificarea factorului declansator al distresului;

2. Invaitati elevul strategiile de coping (de a face fati). Este bine si aveti mai multe optiuni
pentru calmarea elevului. Stii ce functioneaza cel mai bine. O strategie ar fi sa-l indemne sa
respire adanc. Alta este sa inchida ochii si si numere pani la 10 sau sa se gandeasca la
locul lui preferat. Alte strategii ar putea include sa se gandeasca la un animal preferat sau
sa interactioneze cu un animal preferat sau sa asculte un cantec favorit. Este important sa
se practice aceste tehnici de coping atunci cand elevul este calm, cand nu este in criza.
Folosirea cardurilor de coping (Anexa 7).

3. invitarea zonelor de reglare (Anexa 8). Zonele de reglare — program dezvoltat pentru
elevii cu tulburari neurologice si de sdnatate mentala. Lectiile si activitatile de invatare sunt
concepute pentru a:

e ajuta elevii sa recunoasca cand se afla in diferitele zone
e invdta cum sd utilizeze strategiile pentru a schimba sau a raméne in zona in care
se afla.

3.3. Metode de stimulare a dezvoltirii cognitive a beneficiarilor

Obiectiv: La sfarsitul sesiunii, cursantii vor putea aplica cdteva strategii de dezoltare cognitivd a
elevilor cu CES si vor putea sustine/continua activitatea personalului calificat, a echipei
pluridisciplicare.

Dezvoltarea cognitiva a elevilor cu CES prezinta diferente fata de dezvoltarea tipica. Astfel, prin
diverse metode, acestia trebuie sa recupereze minusurile, pand la atingerea potentialului propriu.
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Chiar daca personalul de sprijin nu lucreaza direct cu elevul in clasa, nu are activitati specifice de
predare — invatare, are totusi o responsabilitate in respectarea si implementarea planului
educational individualizat.

Obiectivele Planului educational individualizat nu se opresc la iesirea din clasd, ci continua si in
pauza, in timpul liber sau in cadrul activitatilor extrascolare. Astfel, pentru atingerea obiectivelor
de ordin cognitiv, trebuie sa se tina cont de specificul invatarii copiilor cu cerinte educative
speciale. Chiar daca fiecare copil este diferit, exista cateva principii generale in a stimula
dezvoltarea cognitiva:

A. Organizarea mediului
Elevii cu cerinte educationale speciale simt nevoia sa fie informati cu privire la o serie de aspecte
organizatorice Tnainte de participare. Pregdtirea ar putea consta in oferirea de raspunsuri la
urmatoarele intrebari:

- Unde trebuie sa mearga?

- Cineva fi acolo?

- Ce trebuie sa faca?

- Ce comportament se asteapta de la ei

- Cat trebuie sa faca?

- Cum vor stii cd au terminat?

- Ce trebui sa faca apoi?

e Tranzitiile sa fie anuntate verbal sau prin imagini, daca nu este dezvoltat limbajul receptiv;

e Indicii vizuali — cresc previzibilitatea, conceptul de timp se formeaza cu ACUM, APOI,
LA SFARSIT. Personalizarea indicilor vizuali. Fiecare elev sa aiba propriul orar vizual si
dupa ce a terminat o activitate sa o dea jos de pe orarul vizual.

e Crearea rutinei zilnice, pregateste spatiul de invatare pentru elevul cu CES. O rutina in
ceea ce priveste modul in care se va desfasura ziua 1i confera elevului siguranta si confort
pentru a putea asimila informatii.

B. Planificarea zilei
e Prin orarul vizual, elevul poate fi angajat in activitdti care sunt motivante si din care poate
invata.
e Folosirea orarelor de tipul ,,mai intai” — ,,apoi”;
e Cunoasterea de catre elev a planului de la inceputul zilei.

C.Strategii educationale
e Stabilirea unor scopuri realiste si functionale cu suportul familiei si coordonare;
e Folosirea materialelor apropiate varstei mentale, evitarea materialelor abstracte in
prezentarea informatiilor;
e Concentrarea pe punctele tari si pe interesele copilului cu cerinte educationale speciale;

e Folosirea materialelor senzoriale atunci cand dorim sa invitim concepte noi. Invitarea prin
activitati practice, interdisciplinare si exersarea lor in situatii de viata;

e Fragmentarea informatiilor in pasi mici secventiali cu revizuirea lor constanta;

e Informatiile trebuie predate de la simplu la complex;

e Pe parcursul invatarii se vor folosi recompense apropiate varstei;

e Ajutarea elevilor in a generaliza informatiile Invatate in cadrul instiutiei scolare de la o

situatie la alta prin modelare si folosirea unui feedback imediat si realist;
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Demonstrarea sarcinilor, modelarea duce la o experientd de invatare solida;

Tnvitarea strategiilor de memorare prin fragmentarea informatiilor si invatarea asocierilor;
Invitarea abilitatilor folositoare (ex: maniere, cum si fac cumparituri, respectarea
regulilor, igiena, etc.);

Repetarea de citre elev a instructiunilor pentru a se asigura retentia mesajului;

Invitarea elevului sa faca fata la situatii conflictuale, dezvoltarea abilititilor de rezolvare
de probleme;

Oferirea de feedback imediat;

Pentru a motiva elevul, creati scenarii in care acesta sa aiba succes si sd simta reusita
activitatii sale;

Oferirea intariri sociale pentru a creste interesul pentru activitate;

Oferirea ajutorului in realizarea sarcinilor;

Utilizarea ajutorului vizual pentru a intelege instructiunile sau ce anume se cere: folosirea
codurilor de culori, a imaginilor;

Daca elevul nu intelege instructiunea, aceasta trebuie reformulata;

Unii elevi, chiar dacd vrem sd le predam un anumit concept, nu par sa fie pregatiti pentru
a-1 invata. Se va renunta pe moment, se va trece la un alt subiect si Se va reveni dupa un
timp. Vei fi surpins sa vezi ca elevul poate sa fie pregatit sa invete conceptul, il intelege si
nu este nevoie de mult efort pentru a-1 invata.

Utilizarea tehnologiei in dezvoltarea cognitiva a elevului cu CES dar si in adaptarea in
viata de zi cu zi.

Activitate practica: Propuneti o activitate in functie de specificul responsabilitatilor

dumneavoastra, prin care sa stimulati dezvoltarea cognitiva a unui elev cu care lucrati.

3.4. Stimularea dezvoltarii abilitatilor sociale ale beneficiarilor

Obiective: Cursantii vor putea aplica cdteva strategii de dezvoltare a abilitatilor sociale.

Dezvoltarea abilititilor de socializare

Strategii de dezvoltare a abilitatilor de socializare:

Exersarea unor comportamente sociale individual, apoi aplicarea lor in grupul mare;
Utilizarea povestilor sociale 1n invatarea comportamentelor adecvate;

Dezvoltarea abilitatilor de asteptare a randului, de ascultare si de participare la activitatile
clasei, atat individual, cat si de grup;

Implicarea elevului 1n activitati de grup sau in centre de lucru;

Utilizarea mentoratului — copilul mentor care invata, ajuta elevul cu CES ;

Crearea de mici scenarii in care copilul cu autism sa fie apreciat de catre ceilalti copii;
Punerea elevului in cat mai multe situatii de comunicare;

Punerea elevului in situatii in care sa recunoasca emotiile celorlalti si sa reactioneze
adecvat;

Ajutarea elevului pentru a participa la jocurile colegilor, sa inteleaga regulile jocului, sa
verbalizeze in timpul jocului;

Modelarea comportamentului social asteptat inainte ca elevul sa fie pus in situatie;
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» Proiecte Tn grup;

* Responsabilizarea elevului cu dizabilitati;

» Dezvoltarea unor programe de socializare pe baza intereselor elevului si a abilitatilor sale;

* Folosirea fiecarei oportunitati pentru a repeta situatii sociale, mai ales in comunitate;

*  Multi tineri cu CES sunt marginalizati, iar comunitatea nu are ocazia sa interactioneze cu
ei. Astfel, in PEI -urile elevilor, obiectivele sociale prin care se iese in comunitate sunt
utile, iar elevii pot invata din viata reald, cum sa reactioneze n anumite situatii;

» lesirile In comunitate ajuta si la cresterea gradului de constientizare, de educare a tolerantei
cetdtenilor fata de persoanele cu nevoi speciale.

3.5. Identificarea factorilor de risc care duc la abandon scolar

Obiectiv: La sfarsitul sesiunii, cursantii vor cunoaste factorii de risc care pot duce la abandon
scolar si modalitatile de a- | preveni.

Cu toate ca un deficit de Invatare 1n sine nu prezice pozitiv sau negativ o finalitate scolara
(Morrison & Cosden, 1997), multi elevi cu cerinte educationale speciale au o multitudine de
experiente de esec scolar care le erodeaza sentimentele de incredere si de auto-valoare. Incercarile
gresite de a finaliza sau de a Indeplini sarcini au ca rezultat mai degrabad sentimente de frustrare
decat cele de realizare (Lemer, 2000). Tn studiul lui Bonnie Doren, C. Murray, Jeff M. Gau —
Salient Predictors of School Dropout among Secondary Students with Learning Disabilities, s-au
identificat mai multi factori care duc la abandonul scolar: factori socio-demografici, factori
familiali, factori individuali, factori scolari.

1. Factori socio-demografici:
Statutul etnic/minoritar, saracia, competenta limitata in limbaj si genul (adica, barbati) s-au
dovedit a fi predictori puternici ai ratei abandonului scolar in randul elevilor (Aud et al., 2013,
Dalton, Glennie, Ingles, & Wirt, 2009). Desi factorii socio-demografici sunt markeri importanti de
abandon, rolul lor predictiv pentru elevii cu dificultati de invéatare ramane mai putin clar. Mai
multe studii au raportat ca familia, Statutul socio-economic si rasa/etnia sunt asociate cu abandon
scolar pentru elevii cu dificultati de invatare (Reschly & Christenson, 2006; Wagner, Newman,
Cameto, Garza & Levine, 2005; Zablocki & Krezmien, 2013).

2. Factori individuali
Factori individuali de risc asociati cu performanta scolard, cum ar fi realizarile academice slabe,
absenteismul si comportamentele problematice, au fost identificate ca predictori puternici de
abandon pentru elevii din populatia generala (BattinPearson et al., 2000; Janosz si colab., 1997).
Alti factori de risc legati de abandonul din populatia generald includ abilitati sociale slabe si
implicare Tn comportamente de risc, cum ar fi utilizarea substantelor interzise, activitatile
criminale si activitate sexuald timpurie.

3. Factori familiali
Implicarea inconsecventa a parintilor in educatia copilului lor s-a dovedit a fi asociatd cu
abandonul scolar in populatia generald adolescenta (Battin-Pearson et al., 2000; Dalton si colab.,
2009). Implicarea educationald a parintilor de obicei include: (a) asteptarile parintelui privind
realizarile educationale ale copilului sau; (b) sprijinul la domiciliu, cum ar fi ajutorul cu temele sau
discutarea problemelor legate de scoala cu copilul, si (¢) implicarea scolara, cum ar fi voluntariatul
la scoala copilului sau participarea la sedintele parinti-profesori (Chen & Gregory, 2010; Fan &
Williams, 2010). Lipsa de implicare a parintilor in educatia copiilor lor, la scoald sau la domiciliu,
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si asteptarile scazute ale parintilor sunt vazute ca motive puternice pentru abandon scolar in cazul
elevilor cu cerinte educationale speciale.

4. Factori scolari
Mai multi factori bazati pe scoald sunt relevanti din punct de vedere conceptual si empiric pentru
abandonul scolar pentru elevii cu dificultati de invatare, incluzand: (a) calitatea relatiilor sociale in
cadrul scolii (b) accesul la cursuri; (c) includerea in invatamantul de masa, (d) marimea clasei si
(e) modalitatile de predare si de testare.

Perceptiile elevilor despre calitatea relatiilor lor cu profesorii si colegii au aparut ca un
important predictor in abandonul scolar (Croninger & Lee, 2001; Lee & Burkam, 2003).
Studiile descriptive care se concentreaza pe elevii cu tulburari de invatare au aratat ca existenta
relatiilor proaste cu profesorii si colegii au fost corelate cu abandonul scolar. Prin contrast,
studiile au raportat ca daca relatiile cu profesorii si colegii sunt pozitive, rata de abandon scolar
este scazuta (Dunn et al., 2004, Murray & Naranjo, 2008, Seidel).

Nu 1n utlimul rand, adaptarile instructionale si de testare reprezinta surse importante de sprijin
pentru a accesa si a beneficia de educatie. Wagner, Marder, si colab. (2003) au raportat ca elevii cu
dizabilitati care au primit minim cinci adaptari instructionale sau de testare au fost in progres cu
aproximativ un an atat la citit, cat si la matematica, decat colegii care nu au primit adaptari
curriculare. Aceasta constatare sugereaza ca acei elevi care au cea mai mare nevoie de adaptare
sunt cei cu niveluri mai scazute de reusite scolare.

CES.
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Capitolul 4

Sustinerea elevilor cu CES in activitati de maximizare a gradului de autonomie

personala

4.1. Evaluarea elevului cu CES si realizarea unui program de interventii
adaptate nevoilor beneficiarului in echipa multidisciplinara

Obiective: La sfarsitul sesiunii cursantii vor sti sd faca o analiza de nevoi pentru autonomia
personala a elevului cu CES; vor sti sa implementeze planul de dezvoltare al autonomiei
personale.

Sustinerea elevului cu CES in activitati de maximizare a gradului de autonomie personala este
responsabilitatea echipei multidiscilplinare. Elevii cu cerinte educationale speciale necesita o
strategie continud si consecventa.

Arii vizate sunt;

INDEPENDENTA

Dobandirea unui comportament responsabil;
Imbunatatirea abilitatilor de ingrijire personala;
Imbunitatirea abilitatilor de hranire;
Auto-administrarea medicamentelor;
Imbunatatirea abilitatilor de autoaparare;
Cresterea nivelului de implicare Tn comunitate.

INDIVIDUALIZAREA

Imbunititirea abilitatilor de auto-exprimare;
Imbunatatirea intelegerii procesului decizional si a urmarilor acestuia;
Cresterea nivelului de participare la procesul decizional.

PRODUCTIVITATEA

Cresterea nivelului de recunoastere a abilitatilor proprii;

Dobandirea de noi abilitati si comportamente dezirabile;

Imbunatatirea abilitatilor de solutionare a problemelor si conflictelor;

Cresterea nivelului de implicare in activitdtile recreative si vocationale preferate.

INCLUZIUNEA

Dezvoltarea unui comportament social adecvat;

Dezvoltarea cunostintelor in ceea ce priveste resursele comunitare, precum si accesul la
acestea;

Cresterea nivelului de participare in comunitate.
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IMBUNATATIREA CALITATII VIETII
- Crearea unei categorii extinse de optiuni si oportunitati pentru elevii cu cerinte
educationale speciale;
- Dezvoltarea unei imagini pozitive de sine si a sentimentului de control.

Personalul de sprijin care lucreaza cu elevii cu CES ar trebuie sa stabileascd ca obiectiv pe termen
lung, promovarea dezvoltarii personale si sd-i ajute pe elevi sa-si dezvolte cat mai mult abilitatile
functionale de viata independenta prin:

1. Evaluarea precisa a intereselor, punctelor forte si nevoilor elevului;

2. Abordarea formala a nevoilor prioritare, prin activitati relevante care corespund intereselor,
optiunilor si nevoilor elevului;

3. Accesul fiecarui elev la o dezvoltare consecventa, la tratament si servicii oferite de catre
personalul specializat;

4. Incurajarea si promovarea de noi abilititi si comportamente acceptabile din punct de vedere
social;

5. Accesul fiecarui elev la abilitatile si ,,tehnologia” necesare pentru incurajarea unui nivel
ridicat de independenta;

6. Organizarea rutinei si mediului pentru facilitarea dobandirii de abilitati, optiuni si
comportamente acceptabile din punct de vedere social;

7. Masurarea precisa a performantei individuale si modificarea programelor in functie de
nivelul acesteia;

8. Asigurarea formarii profesionale si a serviciilor pentru elevii cu CES, menite sa ii ajute in
dezvoltarea abilitatilor si in prevenirea regresului.

Aplicatie: Cursantii vor propune, in grupe de lucru, activitatile relevante pentru fiecare din

masurile propuse.

Elevii cu CES trebuie invatati si completeze formulare relevante despre ei in vederea evaluarii
nivelui de independentd si a abilitatilor dezvoltate. Acest tip de exercifiu pentru dezvoltarea
independentei va fi modelat de catre profesori si personalul de sprijin.
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Modele de formulare utile pentru exersarea gradului de autonomie pentru diversele arii:

Model Fisa A
1. Profil personal
Numele:
Data:

2. Competente personale
2.1.Interese

2.2 Puncte tari

3. Competente sociale
3.1.Relatii interpersonale — descriere

3.2.Capacitatea de a face fata stresului (presiunii de timp, situatiilor dificile,
de ex., de conflict,
neprevdzute sau care intervin cand ceva merge rau) — descriere

3.3.Capacitatea de a solicita ajutor/feedback — descriere

4. Mediul de lucru/instruire suplimentara
4.1.Nevoia de structura si de planificare - descriere

4.2.Nevoi si cerinte speciale (sensibilitate la lumina, zgomot, miros, orar de
lucru, dotari tehnice etc.) — descriere

4.3.Nivelul de independenta (daca cursantul este independent sau are nevoie
de sprijin de la terti) — descriere

5. Disponibilitate

6. Informatii suplimentare importante
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Model Fisa B

Numele:
Data:

Descrierea elevului
1. Care sunt interesele elevului?

Care sunt posibilitatile, abilitatile si predispozitiile elevului in contextul
profesiei pe care ar dori sa o urmeze?

Elevul isi constientizeaza limitele care ar putea fi relevante in timpul
angajarii/educatiei ulterioare? Ce fel de limite manifesta?

Elevul s-a gandit la activitatea care i-ar permite sa-si foloseasca abilitatile
si predispozitiile?

Care ar fi motivatia elevului de a trai independent sau de a-si gasi un loc
de munca?
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Model Fisa C

Numele cursantului:
Data:

SCALA DE EVALUARE: 1 - niciodata/foarte rau, 2 - rar/rau, 3 - mediu, 4 -
frecvent/bine,5 - intotdeauna/foarte bine, N/A - nu se aplica

CALITATE -

Realizeaza sarcinile cu atentie

Poate observa erorile

Isi corecteaza singur(d) greselile

Cursantul este fluent
|INCREDEREINSINE | |

Lucreaza fara supraveghere permanenta

Rezolva singur(d) problemele

Vine singur(d) la scoala
R®___________________________________ |

Lucreaza repede

Are un ritm constant de invatare

Face fata presiunii de timp

COOPERARE ]

Se comportd adecvat in orice situatie

Colaboreaza cu ceilalti

Initiaza contactul cu colegii

{i ajuta pe ceilalti

Poate cerere de ajutor

Face fata criticilor/feed-back-ului

Respecta angajamentele

INITIATIVA ]

Are 1nitiativa in clasa

Solicita o sarcina noua dupa ce a realizat-0 pe precedenta

Cursantul stie cum sa-si organizeze timpul liber

MOTIVATIE ]

Cursantul este motivat sa lucreze

FLEXIBILITATE ]

Se adapteaza usor la sarcina urmatoare
Face fata mai multor sarcini concomitent
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Model Fisa C (pag 2)

Numele cursantului:
Data:

SCALA DE EVALUARE: 1 - niciodata/foarte rau, 2 - rar/rau, 3 - mediu, 4 -
frecvent/bine,5 - ntotdeauna/foarte bine, N/A - nu se aplica

ASPECT |
Arata Ingrijit si respecta regulile de igiena
Cursantul se Tmbraca conform tipului de activitate prestata
si conditiilor meteorologice
Este o fire vesela
| ABILITATIMOTRICE |
Are abilitati motrice
Este eficient in abilitati de motricitate fina
Isi coordoneaza adecvat forta fizica
Cunoaste echipamentul de birou
Utilizeaza eficient computerul
DISCIPLINA |
Este punctual
Respecta intervalele de pauza
Cursantul este capabil de concentrare la cursuri
| STRUCTWRA |
Poate planifica activitati intr-un interval de timp specific
Isi poate organiza un spatiu de invitare
 NIVELDESTRES |
Poate persevera in ciuda insucceselor
Isi pastreaza calmul in situatii dificile
Cursantul este stabil din punct de vedere emotional
Cursantul se adapteaza bine schimbarilor
| CAPACITATEADEINVATARE |
Invata cu usurinti
i place sa invete
Intelege scopul sarcinilor de invitare
Are o memorie buna
| CONSTINTADESINE |
Isi cunoaste propria dizabilitate
Cursantul este constient de punctele sale forte
Este constient de propriile limite
Este motivat sa isi depaseasca propriile limite
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Model Fisa D

EVALUAREA EFICIENTEI SARCINILOR

Numele cursantului:
Data:

Scopul testului este de a mdsura urméatoarele abilitati/urmatorul stil de Indeplinire a
sarcinilor:
1. Organizarea activitatilor in cadrul sarcinilor complexe.

Demararea sarcinilor.

Implementarea sarcinilor.

Independenta 1n realizarea sarcinilor.

Eficienta abilitatilor de motricitate fina.

Solicitarea ajutorului in caz de esec.

Eficienta strategiei alese de implementare a sarcinilor.

Flexibilitatea fata de nereusitd in timpul realizarii sarcinilor.

Marcati nivelul de realizare a sarcinii pe o scaladelalla$
1 - Nusunt de acord 5 - Sunt de acord

Isi pregiteste spatiul de lucru in mod adecvat si la timp
1 2 3 4 5

Incepe activitatea respectand instructiunile
1 2 g 4 5

Implementeaza sarcinile in etape (incepe o noud sarcind dupa finalizarea celei
anterioare)
1 2 g 4 5

Realizeaza sarcinile independent
1 2

Solicita ajutor
1 2 g 4 5

In eventualitatea unui esec, face mai multe incercari de a realiza sarcina
1 2 3 4 5

Sarcina este realizata in mod eficient
1 2 3

Sarcina este realizatd manual in mod eficient
1 2 3
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Model Fisa E

Numele:
Data:

COMPETENTA PROFESIONALA
a. Competente IT

4.2. Formarea deprinderilor de baza, esentiale pentru dezvoltarea autonomiei
personale a elevului

Obiectiv: Cursantii vor sti sa aplice strategii de dezvoltare a autonomiei personale a elevului cu
CES.

Intre problemele generate de deficitele functiilor executive - memorie de scurti durati, atentie,
ordonare si dificultatile la nivelul limbajului sau cele de ordin social, determinate de cerintele
educationale speciale, a tine pasul cu lumea inconjuratoare este o adevarata provocare pentru
elevul cu CES.

Daca elevului ii este dificil sa prelucreze informatia primita cu ajutorul simgurilor, i se poate parea
imposibil sd-si organizeze gandurile si sarcinile de zi cu zi. Un program strict respectat reprezinta
adesea modalitatea de a-si asigura un anume control in haos. Cunoasterea a ceea ce urmeaza sa se
intample este de ajutor in reducerea imprevizibilitdtii §i prevenirea comportamentelor nedorite.

Pentru reducerea stresului si concentrarea atentiei asupra sarcinilor de indeplinit, folosirea unui
orar sau a unui program poate fi de mare ajutor. Asa cum noi folosim o lista cu cele mai
importante lucruri de facut, pentru a fi la zi cu programul, tot asa un orar vizual este de ajutor
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pentru ca elevul cu CES sa se poate concentra, sa fie productiv si informat despre ceea ce urmeaza
sd se intample 1n scoala si in afara ei.

Abilitatile de autonomie personala pot fi dezvoltate si exersate prin:

- Utilizarea de orare si materiale didactice vizuale pentru a stabili §i impune o anumita
rutind, pentru a asigura conformarea la reguli si pentru a controla comportamentul.

- Oferirea unui program al activittilor zilnice. In functie de nevoile elevului, acesta ar
putea fi ilustrat prin fotografii, simboluri sau text. Programul poate sa ofere informatii
despre ce se va intampla, in ce ordine si daca vor exista schimbari in orarul obisnuit.
Chiar daca elevul si-a insusit programul, prezentarea orarului zilnic este un instrument
extrem de util pentru comunicarea asteptarilor si a schimbarilor. Un orar personalizat
ofera o strategie de care elevul cu CES se va folosi, cel mai probabil, tot restul vietii —
pentru organizarea sa la scoald, acasa sau la serviciu.

- Crearea de liste cu activitati ,,de facut” si liste privind indeplinirea sarcinilor. Listele
pot fi folosite pentru cat mai multe activitati - optimizand procesul si exersand cu
elevul pana cand acesta isi insuseste foarte bine deprinderile si tehnici specifice pentru
fiecare sarcina.

- Folosirea de mape si dosare colorate in functie de activitatile efective.

- Folosirea de etichete care organizeaza spatiul personal al elevului dar si alte spatii din
mediul scolar.

- Oferirea de indicatii verbale sau 1n scris — pas cu pas, pentru proiecte, activitati diverse.

- Gestionarea timpul si termenelor-limita folosind instrumente precum organizatoare de
timp, calendare vizuale, calculatoare, cronometre (Www.Timetimer.com) sau ceasuri cu
alarma, astfel incat ei s invete incadrarea in timp a unei activitati.

- Programarea unor activitati saptamanale legate de curatarea si ordonarea spatiul de
lucru, a spatiului personal.

- Organizarea de activitati de grup si oferirea de ajutor sau strategii pentru identificarea
responsabilitatilor elevului in cadrul grupului.

- Pregatirea elevul cu privire la schimbarile din programul sdu obisnuit sau semnalarea
trecerii la urmatoarea activitate pentru dezvoltarea flexibilitatatii.

- Folosirea unor povesti sociale pentru a-l pregati pentru evenimente noi si a dezvolta
capacitatea de rezolvare a unor problemele din viata de zi cu zi.

- Crearea de oportunitati de exersare in ceea ce priveste managementul timpului si al
activitatilor.

Aplicatie: Vizionare video si completare fisei — Anexa 9 ,Inlantuirea”

PaginéS6



POCU =

Instrumente Structurale
2014-2020

UNIUNEA EUROPEANA

FONDUL SOCIAL EUROPEAN
Programul Operational Capital Uman 2014-2020 | Cod SMIS 2014+ 105405
Axa prioritard 6: Educatie si competente
Obiectiv specific 6.6 ,,1r gtdtirea comp. p i didactic din invdtdmdntul pi iversitar in vederea promovadrii
unor servicii educationale de calitate orientate pe nevoile elevilor si ale unei scoli incluzive”.
Titlul proiectului: ,Profesori pregatiti — Profesori motivati!”

4.3. Adaptarea mediului

Obiectiv: La sfarsitul sesiunii, cursantii vor sti sa aplice metode de adaptare a mediului specifice
nevoilor elevilor cu CES.

Structurarea si adaptarea mediului este o metoda proactiva in educarea elevului cu CES. Un mediu
de sustinere si functional este foarte important pentru un elev cu cerinte educationale speciale
care poate avea un comportament dificil.

Aplicatie: Care din urmatoarele cuvinte face referire la mediu functional si care la
mediu de sustinere?

De sustinere Functional

Pozitiv
Tncurajator
Consecvent
Rabdator
Iertator
Empatic
Care nu judeca
Bland
Generos
Flexibil
Reconfortant
De incredere
Care recompenseaza
Care promoveaza dezvoltarea
Cinstit
Intelegator
De ajutor
Respectuos
Care accepta

Raspunde nevoilor
Util
Consecvent
Sigur
Flexibil
Organizat
Alegeri disponibile
Amuzant
Accesibil
Terapeutic
Potrivit varstei
Educational
Adaptabil (dotari)
Motivant
Confortabil
Interesant
Inteligent
Demn de incredere
Tndeajuns de stimulant

Termenul ,,de sustinere” se refera in primul rand la mediul social, in vreme ce ,,functional”
se refera in primul rand la mediul fizic.

Aplicatie: Care pot fi reactiile emotionale la mediile functionale si nefunctionale si la mediile

de sustinere sau care nu ofera sustinere?

In sustinerea adaptarii la mediu si a comportamentului pozitiv este important si fie evaluate cu
atentie mediile. Un mediu pozitiv este atat functional, cit si de sustinere. Mediului in care
traieste sau invatd un elev cu CES are un efect direct asupra comportamentului sau. Ar fi bine sa
avem in vedere:

A. Mediul fizic;
B. Mediul social;
C. Activitatile si instructiunile;
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D. Programarea si anticiparea;
E. Comunicarea

Indepirtarea oricaror elemente disfunctionale sau care nu ofera sustinere din mediul inconjurator
poate reduce incidenta comportamentului dificil in cazul elevilor cu CES. De exemplu, daca o
persoana afiseaza des un comportament negativ cand se afla intr-un mediu zgomotos, acesta poate
fi adaptat Tn avantajul persoanei.

Aplicatie: Dati exemple de modalitati de evitare a zgomotului si de reducere a galagiei In

mediu.

Un model de succes folosit in educatia speciala poate fi TEACCH — Treatment and Education of
Autistic and Related Communication Handicapped Children (Tratarea si Educarea Copiilor cu
Autism si cu Handicapuri de Comunicare Asociate). TEACCH fost dezvoltat de catre profesorul
Eric Schopler si de colegii sdi de la Universitatea North Carolina. TEACCH nu este considerata o
terapie, ci un instrument terapeutic pentru a ajuta indivizii cu autism sa inteleaga mediul
inconjurator.

TEACCH este sinteza unei elaborari empirice. Regula de baza este cooperarea paritara intre parinti
si specialisti la toate nivelurile. Aceasta colaborare are 4 directii (C. Muresan): specialistul este cel
care 1i invata pe parinti, le ofera modele de comportament si de invatare structurata. Acesta le
ofera parintilor informatii si sfaturi de care au nevoie. A doua directie — parintii 1i pot invata la
randul lor pe specialisti. Ei isi cunosc cel mai bine copilul. A treia directie — sprijin afectiv
reciproc intre parinti si specialisti. Ultima directie — societatea/comunitatea trebuie sa inteleaga
necesitdtile speciale ale copiilor cu TSA, sa le puna la dispozitie diverse servicii sociale.

TEACH are cinci componente de baza ale invatarii structurate:

Organizarea spatiului fizic - mediul este clar delimitat si include activitati precum: sarcinile de
lucru, tranzitiile, pauzele folosite pentru joc, mancatul.

Program vizual - il ajutd pe elevul cu autism sa stie ce sa faca si ce se asteapta de la el. Ziua
elevului este aratata printr-un program vizual.
Sistemul de lucru - Structura vizuala ii ajuta
pe elevi s se concentreze pe aspectele
relevante ale sarcinilor. Sistemul de lucru
este organizat astfel incat sa fie foarte simplu
si sa nu existe nicio dificultate de intelegere a
ceea ce este de facut. Scopul principal este ca
elevul cu TSA sa invete sa lucreze
independent.

Rutina — cu indiciile vizuale elevul cu CES
se simte confortabil iar rutina lucrului cu
orare vizuale il ajuta sa invete.

Structurile vizuale - se refera la indiciile
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vizuale care organizeaza mediul, instructiunile de directionare a elevului. De exemplu, o
structura vizuald poate implica folosirea unor recipiente colorate pentru oferirea de asistenta
persoanei in sortarea materialelor colorate in diverse grupuri.

TEACHH ofera un spatiu foarte organizat pentru elevii cu CES dar si sarcini de invdtare foarte
structurate. Gasiti aici un material creat de specialisti islandezi in educatia copilului cu TSA si
Jfolosit ca si material de curs in cadrul proiectului MASPA- mdsuri pentru promovarea non
discriminarii si incluziunii sociale in mediul scolar, comunitate si pe piata muncii pentru
persoanele cu autism, cu focus pe comunitdtile de roma - http://maspa.raa.ro/wp-
content/uploads/2016/05/Scoala-RO-corectat-BT.pdf

4.4. Gestionarea timpului liber al copiilor/tinerilor cu CES
Obiectiv: La sfarsitul sesiunii, cursantii vor cunoaste modalitati eficiente de gestionare a timpului

liber al copiilor cu CES.

Timpul liber Tn cazul copiilor cu nevoi speciale poate sa aiba efecte negative asupra dezvoltarii
copilului, daca nu este folosit corect. De multe ori dupa vacante mai lungi, elevii cu CES revin in
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institutii cu comportamente de regres, din punct de vedere al interactiunii sociale, de autonomie
personald, cu lipsuri pe partea academica. Pentru a preveni aceste regrese, este bine sa introducem
inca din timpul scolii cateva reguli de petrecere a timpului liber.

Pentru acest scop s-au determinat trei tipuri de activitati de timp liber: activitati active de
agrement, activitati pasive de agrement si activitati de divertisment social. Studiile arata ca
persoanele cu dizabilitati petrec mai mult timp liber, pasiv, decat persoanele cu dezvolare tipica.
Astfel, pot fi afectati negativ de petrecerea timpului liber fara obiective stabilite clar. Timpul liber
poate fi 0 oportunitate de exersare a obiectivelor din PEI. Pentru aceasta, exista cateva linii
generale care pot fi luate in considerare in gestionarea timpului liber:

e Crearea unei rutine zilnice de petrecere a timpului liber - oferind copiilor un program
zilnic si incurajandu-i sa realizeze sarcinile din planificare, Ti vom ajuta sa faca fata
sarcinilor zilnice cu incredere si cu un sens al scopului. Cand creati programul zilnic,
consistenta este cheia. In timp ce programul zilnic poate varia usor, incercati si pastrati
structura de baza la fel, astfel incat copiii sa stie la ce sa se astepte.

e Tncurajarea un hobby nou. Observi ce ii place copilului/tanarului sau ofera-i noi
oportunitati pentru a dezvolta abilitati de viata. Activitatile noi ajuta la dezvoltare cognitiva
si la cladirea de abilitati.

e [Exersarea — iesirea in comunitate, la restaurant, la magazin, la banca, a merge cu
autobuzul, metroul, in spatiile publice (piata, parc, piscine, mall) etc. ajuta la exersarea
abilitatile de interactiune sociala si la cladirea de abilitati de autonomie personala. Folositi
modelarea comportamentald pentru a ajuta elevul/ tanarul.

o Exersarea abilitatilor academice — exersati abilitatile academice dobandite in cadrul scolii
prin situatii zilnice, de ex: calculdm la piata, citim etichetele in magazin, etc.

e Stabilirea intélnirilor de grup — exersarea abilitatilor sociale trebuie sa faca parte din
obiectivele de petrecere a timpului liber. Ofera elevului posibilitatea de a participa la
activitatile unui grup de suport social, pentru a simti cd apartine.

4.5. Adaptarea invatarii privind méasurile de prim ajutor si conduita in situatii
de urgenta

Obiectiv: Cunoasterea si aplicarea unor masuri proactive pentru minimizarea situatiilor de
urgenta precum i stabilirea unei proceduri de interventie eficienta.

Elevii cu CES pot fi invatati despre pericolele care pot sa apara in mediul scolar si din afara lui,
precum si cateva strategii simple pentru a gestiona aceste situatii. Scopul final al acestor interventii
este de a pregati elevul pentru o viatd cat se poate de independenta. Siguranta elevilor cu CES este
0 preocupare atat pentru personalul scolii, cat si pentru parinti.

Modalitatea de predare a masurilor de prim ajutor si a celor de siguranta personald este aceeasi ca
si in cazul celorlate abilitati pe care le dorim stapanite de catre elevii cu CES. Este de retinut ca
ceea ce Tnvata elevul cu CES in mediul scolar ar trebui sa fie usor de transferat pentru el si in viata
de zi cu zi. De exemplu, daca elevii cu CES au o iesire in orag impreuna cu un membru al
personalului de sprijin si invata cum se traverseaza o strada, abilitatea de a traversa strada in
siguranta ar trebui sa poata fi generalizata de cétre elevul cu CES si pentu situatiile in care nu este
nsotit de personal specializat. Acest lucru presupune repetitii multiple cu diferite grade de
asistenta.
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Un prim pas in predarea masurilor de prim ajutor si siguranta ar fi sa ne gandim la riscurile
posibile si modalitati de prevenire a acestora (vezi Anexa 10). Acestea pot fi grupate in doua mari
categorii:
1. Cele din mediul fizic inconjurator, de exemplu aparate electrice, tacamuri,
autovehiculele, contactul cu substante periculoase,
2. Cele din mediul social, unde pot sa apara bulliing, fapte ilegile, contraventii,
comportamente violente.

Anexa 10
.. ®
Pericole din mediu- g e e Traiul independent
drumuri, parcuri, apa Q Sguranta pe internet H
ﬁ w Sigurantn in comunitate
Siguranta acasi Réyire gestionarea banilor, Siguranta in relatit
' g relatia cu oamenit (egi 1
e ‘ ‘ Coplari ﬂfd’elscent& Maturitate
® — 0 0- o——0 )
Plimbare ’ Pre-adolescentd Tinerete ‘ Naistina o
Spered ﬁzic& fBuﬂ'yiqq Administrarea mzn{ica;izi ﬁn;cfét‘m‘iife
R |6 - "
Hoindreala 5i Sigurantd - Siguranta ‘
fuga de agusi legati de sexualitate fa focuf{e munci
/’ & f 3

Luand in considerare cele doud medii, putem sd avem in vedere urmatoarele:

1. Creati o relatie de siguranta
Invatati-i pe elevii cu CES si ceari ajutor si oferiti consecinte adecvate adica o reactie conforma
contextului, ascultand activ. De exemplu daca elevul vine sa va spund ca un coleg a cazut si ii
curge sange din nas, reactia ar trebui s fie calma si orientata spre acordarea primului ajutor farad a
exegera. astfel incat elevii sa aiba curaj sa apeleze la dvs.

2. invitati elevii si inoate sau notiuni cu privire la siguranta in preajma apei
Multi copii cu CES preferd sa hoinareasca si sunt atrasi de apa. Aceasta combinatie duce adesea la
situatii tragice. Inotul este o abilitate de bazi pe care toti copiii ar trebui sa o invete de la o varsti
frageda, dar ar putea fi un salvator pentru copiii cu CES. Invitand copilul si inoate, diminueazi
probabilitatea unui Tnnec accidental. Exista multe cursuri sau ore de Thot care sunt adaptate copiilor
cu autism si cu alte nevoi speciale.

3. Stabiliti protocoale clare pentru incendii si alte situatii de urgenta
Dupa cum probabil stiti, copiii cu CES tind sa se impotrivesca atunci cand sunt fortati sa se abata
de la o rutina sau ceva ce le face placere. Nimic nu este mai provocator decat un incendiu sau alta
urgenta acasa sau la scoala.
(https://www.youtube.com/watch?v=4w7VNhYMNKkO&feature=youtu.be). Modul de actiune al
adultului si acela de interactiune cu copilul poate insemna diferenta dintre viata si moarte.
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Amintiti-va ca planificarea Th avans este esentiala pentru atenuarea consecintelor potentiale ale
oricarei situatii de risc. Pentru familii, acest lucru nu inseamna doar discutarea locului unde trebuie
sa mergeti (a face o listd cu "locurile sigure"), Ci si ce trebuie facut practic, Tnainte sau in timpul
desfasurarii evenimentului. Scopul nu este de a va speria elevul cu CES, ci de a va asigura ca el
sau ea stie sa ramana 1n sigurantd (in cea mai mare masura posibild) in cazul in care se produce un
incident neasteptat.

4. Sa stiti clar cine este responsabil pentru elevul dumneavoastra in orice
moment implementati un sistem de prieteni

Acest lucru poate parea intuitiv, dar poate fi mai usor de zis decat de ficut. In timp ce toti copiii
(in special cei mai tineri) necesitd un grad ridicat de supraveghere, devine o responsabilitate si mai
importanta atunci cand aveti un elev cu CES. Cheia nu este numai sa ramaneti vigilent, ci si sd
stabiliti linii directoare inainte de a iesi in spatii publice. Este important ca cineva interesat de el sa
fie in apropiere si s minimizati ocaziile cand este singur si izolat. Aveti intotdeauna pregatit un
plan de rezerva sau de urgenta.

5. Ganditi-va mereu la siguranta
Cele mai bune modalitati de a asigura siguranta elevului dumneavoastra cu CES ar trebui sa {ina
cont de aceste principii directoare:

- Abilitatile de siguranta sunt abilititi de viata, de lunga durata. La fel ca orice
alta Indeméanare pe care o invata copilul, acestea necesitd timp si energie pentru a le
stipani. Incepeti devreme si exersati des. In functie de modul in care elevul dvs.
invata cel mai bine, exista diferite metode (de exemplu: indicii vizuale, gesturi,
modelare etc.), care se bazeaza pe punctele sale forte unice. In general, elevii cu
autism sau alt tip de CES asimileaza mai bine informatia prezentata in mod vizual,
astfel Incat suporturile vizuale cum ar fi seturi de imagini i pot ajuta sa "vada"
situatiile.

- Invitati, practicati, testati si repetati. Competentele de siguranti trebuie s fie
invatate, predate si practicate cat mai direct posibil. Acest lucru trebuie facut in
mod continuu si in mai multe medii si cu mai multe persoane, astfel incat elevul sa
poata generaliza abilitdtile de siguranta pe care le invata in alte situatii.

- {ti cunosti cel mai bine elevul si vei fi intotdeauna unul dintre cei mai buni
sustindtori ai sai. Vei ajunge sa stii ce functioneaza cel mai bine atunci cand fi
Tnveti noi abilitati. Vel stii, de asemenea, in ce domenii va avea dificultati, ce crize
poate avea si ce comportamente, cand se simte nesigur sau inconfortabil. Din
moment ce tu i1 cunosti mai bine abilitétile si punctele forte, poti folosi aceste
cunostinte pentru a crea cele mai adecvate si eficiente planuri de siguranta.

- Creati o retea de siguranta. Nu esti singur si nu trebuie sa faci totul singur. A
avea o retea de sigurantd si un sistem de asistentd pentru dvs. si elevul dvs. este nu
numai util, ci si necesar in multe cazuri. Casa, scoala, comunitatea, biserica sunt
toate mediile care pot crea o retea permanenta de siguranta pentru tine si elevul tau.
Profesionistii, vecinii, organizatiile non-guvernamentale si oamenii legii sunt toti
potentiali parteneri care va pot sprijini eforturile.

- Nu este niciodata prea tarziu sa incepeti sa va ganditi la siguranta. Masurile de
siguranta pot fi aplicate oriunde va aflati si in concordanta cu nevoile de siguranta
ale elevului Este vorba despre exersarea abilitatilor si a abordarilor personalizate,
astfel incat acestea s se potriveasca cel mai bine situatiei.

Paginé62



*t * * /

ik P&CU -

2 & 5

L
UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale
2014-2020
FONDUL SOCIAL EUROPEAN
Programul Operational Capital Uman 2014-2020 | Cod SMIS 2014+ 105405
Axa prioritard 6: Educatie si competente
Obiectiv specific 6.6 ,ir Gtdtirea c P lului didactic din invdtdméntul iversitar in vederea pi

p
unor servicii educationale de calitate orientate pe nevoile elevilor si ale unei scoli incluzive”.
Titlul proiectului: , Profesori pregdtiti — Profesori motivati!”

Ciclul de Planificare a Sigurantei

Pentru a fi i a ramane in sigurantd este important s dezvoltim un set important de aptitudini pe
care copilul/tandrul si sa le aplice intr-o varietate de situatii de-a lungul vietii. Pentru a avea
succes, elevul va avea nevoie de sprijin si incurajare. Putem crea Ciclul de Planificare al
Sigurantei sub forma unei abordari pas cu pas, care poate fi utilizata continuu.

a. Intelegerea
Intelegerea este primul pas spre fiecare subiect Ce tine de siguranti. Ce este important in domeniul
sigurantei pentru elevul dumneavoastra? De ce are nevoie? Ce il face sigur sau nesigur intr-0
anumita situatie? Acest pas va ajuta sa va ganditi si s va concentrati asupra factorilor care
influenteaza siguranta elevului dumneavoastra.

b. Pregatirea
Pregatirea se refera la a identifica nevoile de siguranta ale elevului si de a cduta modalitati de
indeplinire a acestor nevoi. Pentru o mai buna pregétire a masurilor de siguranta ne pot fi de folos
urmatoarele intrebari: ,,De ce necesita elevul dvs. sa exerseze aceasta abilitate de siguranta?” ,,Ce
resurse, persoane sau abilitati trebuie sa fie in siguranta in aceasta situatie?” ,,Ce se poate face
pentru a-1 sprijini?”

c. Exersarea
Competentele de siguranti necesitd mult exercitiu. Impartiti-le invatarea in competente mai mici,
mai concrete si in exercitii exacte. Alegeti una sau mai multe abilitati de a exersat la un moment
dat si exersati-le 1n viata cotidiana. Siguranta poate fi un subiect important!

d. Implicati-va colegii de echipa
Siguranta nu este doar o problema pentru voi; este o problema pentru toti cei care ar putea sd faca
parte din solutiile menite sa tina elevul in siguranta. Atunci cand invatati sau practicati lucruri care
functioneaza pentru elevul dvs., impartasiti-le in scoala dvs. cu toti membri echipei, furnizorii de
servicii sau agentii si personalul de securitate (paznici, politie, pompieri. Prin impartasirea
informatiilor, va extindeti reteaua de sprijin a elevului si 11 ajutati pe altii cu cunostinte importante.
Puteti face o lista de intrebari si rdspunsuri care sa ghideze o conversatie privind siguranta cu
personalul scolii, siguranta scolara si gestionarea eventualelor crize.

e. Actualizare
Lucrati impreunad cu elevul in ciclul de planificare al sigurantei. Vedeti ce functioneaza, ce nu
functioneaza si apoi revizuiti si actualizati planul dupa cum este necesar. Nevoile de siguranta vor
evolua mereu, iar planul dvs. va fi In concordanta cu evolutia. Pastrati ciclul si acesta va fi un
instrument util si fluid, care va va ajuta sd satisfaceti nevoile de siguranta ale elevului.

Aplicatie: Cum actionam in situatii de crizd generate de catre elevii cu CES? Dati cateva

exemple din activitatea dvs.

Personalul de sprijin poate interveni corect, daca stie cum sa reactioneze la avertismentele timpurii
ale comportamentului dificil, utilizand tehnicile de calmare si de evitare a factorilor de
intensificare. Cunoasterea cat mai buna a tehnicilor de calmare este esentiala, fiindca utilizarea lor
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in mod eficient poate reduce situatiile potential explozive si, prin urmare, poate evita utilizarea
interventiilor personale si/sau a ranirii elevilor cu CES.

Semnalele anterioare comportamentului dificil pot include: agitatia, izbucnirile verbale, retragerea
sau chiar amenintarile. Reactia personalului ar trebui sa presupuna actiunea imediata, pe baza
indiciilor oferite de catre elev, pentru evitarea unei potentiale crize. Cateva alternative pot fi:

A. Tehnicile de calmare non-verbala:

1. Redirectionarea catre o alta activitate — ghidarea elevului cétre o alta activitate,
mai motivantd, care poate ajuta la atenuarea situatiei. Aceasta tehnica mai este
cunoscuta si sub numele de schimbare de stimul.

2. Contactul vizual — ajuta adesea elevii sa isi recastige controlul, amintindu-le de
relatia personala pe care o au cu adultii de sprijin. Retineti ca multi dintre elevii cu
nevoi speciale, cu deosebire cei care sufera de autism, pot deveni mai agitati in
urma contactului vizual.

3. CUNOASTETI ELEVUL - este important sa cunoasteti cat mai multe despre
elevul dvs pentru a-1 putea ajuta. De exemplu puteti sa va folositi de punctele lui
forte sau sd dezvoltati cele acele abilitati care sunt mai putin dezvoltate;

4. Apropierea — apropierea de oameni ii poate face pe elevii cu CES sa se simta mai
in sigurantd, 1nsa poate fi vazuta si ca o amenintare. CUNOASTETI ELEVUL!

5. Atingerea — unii oameni pot percepe contactul fizic usor ca pe un element care
influenteaza siguranta si sustinerea. CUNOASTETI ELEVUL!

6. Utilizarea eficienta a spatiului — incercati sa va pozitionati, impreuna cu elevul,
intr-un mod n care este promovata siguranta si eliberarea tensiunii.

7. Pozitia corpului — incercati sa transmiteti o stare de calm, adoptand o expresie
relaxata si gesturi §i neamenintatoare.

8. Ignorarea planificata — aceasta metoda este utilizata pentru a ,,stinge”
comportamentul negativ de atragere a atentiei, si ar trebui aplicata doar in cadrul
unui plan de tratament. Ea presupune sa nu dati atentie elevilor care afiseazd un
comportament usor disruptiv.

9. Expresia faciala — la fel ca in cazul pozitiei corporale, expresiile faciale relaxate si
prietenoase au tendinta de a promova starea de calm.

10. Oferirea de acces la obiectele si mediile preferate.

11. Facilitati relaxarea — mutati-va intr-un loc linistit.

B. Tehnicile de calmare verbala:
1. Dezbaterea — ascultarea unui elev cu CES fara a-1 judeca 1l poate ajuta pe acesta sa
recastige controlul;
2. Utilizati ascultarea activa,
3. Distragerea atentiei — intrebarile legate de interesele elevilor pot servi distragerii
atentiei acestora de la anumite situatii. Ati putea chiar sa le cereti sa va ajute, in acelasi

scop;
4. Reasigurarea — faceti cunoscut elevilor faptul ca sunteti acolo pentru a ii ajuta sa faca
fata problemelor;
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5. intelegerea — fiti constienti de faptul ca persoana este nervoasa sau suparata fara a o
judeca pe aceasta sau motivul supdrarii;

6. Modelarea — controlati-va tonul vocii, adresandu-va bland si in propozitii scurte,
simple;

7. Umorul — utilizarea umorului poate ajuta la atenuarea tensiunii in anumite situatii. Nu
utilizati niciodata sarcasmul sau ridiculizarea. CUNOASTETI ELEVUL!

8. Discutiile individuale — discutiile in particular va pot ajuta, fiindca in acest fel acordati
atentia necesard elevului si o indepartati de sursa tensiunii. Asigurati-va cd sunt
disponibili si alti membrii ai echipe, daca este necesar;

9. Incurajati strategiile alternative de adaptare, proprii elevului. Amintiti-i acestuia
de abilitatile pe care le stapaneste deja in ceea ce priveste abordarea situatiilor dificile.
Totusi, nu incercati sa 1l invatati noi abilitati atunci cand este suparat;

10. Amintiti-i elevului care sunt consecintele naturale ale comportamentului. Incercati
sa faceti acest lucru Intr-o maniera pozitiva, neamenintatoare, axandu-va pe motivatii
pozitive si pe grija pe care i-o purtati;

11. Utilizati limbajul pozitiv — chiar daca este necesar sa stabiliti limite, utilizarea
limbajului pozitiv este o strategie eficientd de calmare, in special pentru ca incurajeaza
stima de sine a elevului;

12. Facilitati relaxarea — mutati-va intr-un loc linistit.

Factorii intensificatori sunt opusul tehnicilor de calmare, pentru ca ei amplifica tensiunea si cresc
sansele izbucnirii unei crize. Prin urmare, personalul de sprijin ar trebui sa identifice factorii
intensificatori si sa-i evite in mod constient atunci cand are de-a face cu elevi care semnaleaza o
crizd iminenta.

Existd mai multe tipuri de reactii care pot fi percepute ca fiind metode de calmare verbala, insa
care, de fapt, functioneaza ca factori intensificatori. Atunci cand se utilizeaza calmarea verbala,
personalul ar trebui sa fie constient de potentialul impact negativ al urmatoarelor situatii:

1. Nu sugerati un comportament neadecvat, chiar daca o faceti prin negatie (ex. Nu
musca, nu sparge un geam, etc.), fiindca sugestia poate fi urmata de catre persoana
chiar daca nu acesta a fost scopul;

2. Nu utilizati consecintele comportamentului neadecvat ca pe o amenintare, fiindca ar
putea fi perceputa ca o provocare de catre elev;

3. Nu dati comenzi sub forma de intrebare. Acest lucru creeaza confuzie si ii da elevului
impresia ca poate alege, chiar daca de fapt lucrurile nu stau asa;

4. Nu reluati confruntarea, solicitdind imediat actiuni dificile din punct de vedere
emotional;

5. Nu readuceti in discutie incidentul;

6. Nu permiteti comenzile venite din partea mai multor membrii ai echipei, fiindca acest
lucru creeaza confuzie si 1i da persoanei impresia ca nu trebuie sd asculte de nimenti;

7. Nu ignorati tentativele de comunicare. In acest caz, ignorarea este un factor
intensificator major.

Aplicatie- Anexa 11 Studii de caz — situatii de urgenta
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4.6. Dreptul la echitate si egalitatea de sanse al elevilor cu CES

Obiectiv: Cursantii vor cunoaste drepturile fundamentale ale elevilor cu CES
Descrierea activitatii: Cursantii vor invata cum sa-si regleze activitatea respectand drepturile
elevilor cu CES.

Elevii cu cerinte educationale speciale pot invata si se pot dezvolta astfel incat sa fie recunoscute

ege v,

devina realitate, trebuie sa ne schimbam ideile si parerile despre limitarile pe care presupunem ca
le au elevii cu CES. Copiii si tinerii cu cerinte educationale speciale au nevoie de acelasi acces la
ingrijirea si educatie ca si alti elevi.

Declaratia Europeana privind Sanatatea Copiilor si Tinerilor cu Dizabilitati Intelectuale si a
Familiilor prevede:

.....

Identificarea nevoilor fiecarui copil si tanar;

Garantarea faptului ca ingrijirea de bunad calitate a sanatatii mentale si fizice este

coordonata si sustinuta;

Protejarea sanatatii si bundstarii familiilor;

Incurajarea copiilor si tinerilor cu dizabilititi si contribuie la procesul de luare a deciziilor

in legdturd cu vietile lor;

8. Incurajarea capacittii si angajamentului membrilor echipei;

9. Adunarea informatiilor legate de nevoile si serviciile necesare. Asigurarea calitatii
serviciilor;

10. Investitiile menite sa ofere oportunitati egale si sa conduca la atingerea celor mai bune
rezultate.
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Aplicatie: Ati observat situatii in care aceste drepturi au fost incalcate? Ce se poate face?
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Capitolul 5
Comunicarea personalului de sprijin cu elevii cu CES

5.1. Principii ale comunicarii
Obiectiv : Cursantii vor aprofunda modalitatile de comunicare eficientd.

Arta de a comunica nu este un proces natural sau o abilitate cu care ne nastem. Noi invatam sa
comunicadm. Orice comunicare implica creatie si schimb de intelesuri in diferite contexte. Fiecare
dintre noi comunica datorita unei varietdfi de nevoi §i scopuri: nevoi personale, scopuri sociale,
necesitati economice si expresie artistica. Pentru a fi un bun comunicator, atét la nivel personal, cat
si ca membru ntr-o echipa multidisciplinara, trebuie sa tinem cont de urmatoarele aspecte:
1. Nu putem sa nu comunicam,;
A comunica presupune cunoastere de sine si stima de sine;
A comunica presupune cunoasterea nevoilor celuilalt;
A comunica presupune a sti s ASCULTI,;
A comunica presupune a intelege mesajele;
A comunica presupune a sti sa dai feed-back;
A comunica presupune a intelege procesualitatea unei relatii;
A comunica presupune a sti sa iti exprimi sentimentele;
A comunica presupune a accepta conflictele;
10 A comunica presupune asumarea rezolvarii conflictelor

©OoN s WD

Abilitatea de a comunica presupune si abilitatea de a rezolva conflictele de comunicare. Conflictul
nu presupune in mod obligatoriu aspecte negative (ex.ceartd, tensiune), deci comunicarea eficienta
nu inseamna camuflarea conflictului. Acesta trebuie acceptat ca o parte fireasca a procesului de
comunicare. Se poate spune ca un conflict apare atunci cand atitudinea si actiunile unei persoane
impiedica, distrage sau afecteaza intr-un anumit mod o alta persoand in demersul ei de atingere a
unul scop.

Conflictul poate aparea oriunde, oricand, in orice situatie. A crea conflicte e usor, mai greu este sa
le rezolvi. Conflictele nerezolvate se soldeaza cu pierderi de timp si energie. Conflictele pot fi
bazate pe neintelegeri privind metodele folosite, scopurile prevazute, procedurile administrative,
delegarea responsabilitatii, principii $i valori morale, fapte, actiuni. Conflictele pot fi bazate pe
dezacorduri de idei privind stilul personal.

Personal si profesional, rezolvarea unei situatii de conflict poate fi facuta prin:

- metoda cagstig — pierdere (WIN-LOOSE), adica una dintre parti primeste ceea ce a cerut a
fi rezolvat, iar partea cealalta pierde;

- metoda pierdere-pierdere (LOOSE-LOQOSE) - desi este greu de crezut ca o astfel de
solutie este eficientd, exista situatii cand reprezinta solutia optima. Compromisul este o
forma a acestei metode de solutionare a conflictelor.

- metoda castig-castig (WIN-WIN) - in astfel de situatii, scopul este de a lucra impreuna
pentru a ajunge la solutia cea mai eficienta.

Ideal este ca fiecare conflict sa fie rezolvat prin metoda WIN-WIN, desi pare greu de crezut,
conflictul are si efecte pozitive:
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- creste motivatia pentru schimbare;

- Imbunatateste identificarea problemelor si a solutiilor;

- creste coeziunea unui grup dupa solutionarea comuna a conflictelor;
- creste capacitatea de adaptare la realitate;

- ofera oportunitatea de cunoastere si dezvoltarea de deprinderti;

- dezvolta creativitatea.

Daca conflictul este negat, reprimat, camuflat sau solutionat de tipul castigator-invins, acesta poate
avea o serie de efecte negative:

- scade implicarea in activitate;

- diminueaza sentimentul de incredere in sine;

- polarizeaza pozitiile si duce la formarea de coalitii;

- dificultati in luarea deciziilor.

Oamenii fiind diferiti adopta strategii diferite pentru rezolvarea confictelor. Aceste strategii se
invata. Primul pas in Invatarea rezolvarii problemelor este acela de a fi constient de propriul mod
de rezolvare a conflictelor. Stilul de raportare la conflict ne arata cum sa actionam de obicei Tn
situatii conflictuale.

Cunoasterea unor principii de management al conflictelor ne va ajuta sa gestiondm situatiile atét la
nivel personal, dar mai ales intr-o echipa multidisciplinara:
1. Mentinerea unei relatii pozitive pe perioada conflictului prin: ascultare activa,
utilizarea intrebarilor deschise pentru clarificarea mesajelor.
2. Diferentierea dintre evenimente, comportament si interpretarea lor, evaluarea
diferitelor optiuni.
3. Focalizarea pe problema, nu pe persoane, folosirea unor termeni specifici,
comportamentali in descrierea situatiei §i generali, utilizarea unui limbaj adecvat.
4. Utilizarea comunicarii directe, fard a reactiona cu propriile argumente, clarificarea
intrebdrilor, solicitarea informatiilor pentru intelegerea situatiei, evitarea
invinovatirii si etichetdrii interlocutorului, evaluarea impactului conflictului asupra
relatiei sau grupului.
5. ldentificarea barierelor in rezolvarea conflictului.
6. Utilizarea deprinderilor de rezolvare de probleme in abordarea conflictului.

Este necesar sa fim constienti de sentimentele noastre in timpul conflictului si dupa aceea si de
modul in care il puteam preveni. Limbajul responsabilitatii se foloseste atat pentru a comunica
sentimentele pozitive cat si pentru comunicarea lucrurilor sau situatiilor care ne deranjeaza. Altfel
spus, trebuie si invitim si COMUNICAM ASERVIT.

A invata sa comunicam aservit inseamna sa exprimam cum ne simtim intr-o situatie. Acest tip de
comunicare poate fi folosit cu succes si in cadrul unei echipe.
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5.2. Dezvoltarea abilititilor de comunicare cu copiii si tinerii cu CES

Obiectiv : La finalul sesiunii cursantii vor cunoaste diferite metode eficiente de comunicare in
cazul elevilor cu CES

Comunicarea este functionald atunci cand ajutd un individ sa-si exprime dorintele, nevoile si
sentimentele sau de a interactiona cu colegii in situatii sociale. Exemple de abilitati de comunicare
functionale sunt a cere ajutor, a solicita obiecte si a respinge elemente sau sarcini. Pentru studentii
cu deficiente de dezvoltare, care invata abilitatile de comunicare functionald, instruirea ar trebui
sa aiba loc In mai multe situatii, cum ar fi la scoala, la domiciliu, la munca si in comunitate. Elevii
trebuie sa utilizeze abilitatile de comunicare invatate cu o varietate de parteneri de comunicare,
cum ar fi profesorul, personalul de sprijin, colegii lor, membrii familiei si lucratorii comunitari
(Tincani & Bondy, 2014). Exitd noud programe de invatare care au o baza stiintifica, adica sunt
corelate cu imbunatatirea comunicarii functionale:

1. Trainingul comunicarii functionale (FCT — Functional communication training) este o
practica care a venit din cercetarea privind evaluarea comportamentald functionala. Scopul
este de a determina cauza unui comportament care interfereaza cu dezvoltarea, chiar daca
acest comportament poate sau nu sa fie folosit pentru a comunica.

Un exemplu de comportament de acest fel poate determina un elev cu cerinte educationale speciale
din clasa a saptea sa fuga din sala in timpul activitatii de grup, pentru a evita nivelul ridicat de
zgomot din camera. Odata ce s-a determinat functia unui singur comportament de interferenta sau
a unui grup de comportamente care servesc toate aceleasi functii. Training Comunicarii
Functionale este folosit pentru a preda un comportament comunicativ nou care inlocuieste acest
comportament interferant (adica comportamentul comunicativ are acelasi scop ca si
comportamentul de interferenta/tintd).

Folosind exemplul precedent, elevul de clasa a saptea poate fi invatat sa-i inmaneze profesorului o
imagine care sa sugereze ca solicitd sa lucreze in liniste in biblioteca, atunci cand nivelul
zgomotului devine prea mare pentru a face fatd. Training Comunicarii Functionale implica, de
obicei, predarea unui nou comportament. Exista mai multe modalitati de.

2. PECS

PECS s-a dezvoltat in anul 1985, bazat pe principiile Analizei Comportamentale Aplicate si
Comportamentul Verbal al lui Skinner. PECS este o formad de comunicare alternativa, care
utilizeaza imagini in loc de cuvinte pentru a dezvolta limbajul copiilor. Scopul pentru care a fost
creat PECS este de a oferi copilului cu TSA o modalitate de comunicare, chiar dacd acesta este
non-verbal.

Autorii manualului de instruire in PECS sunt Frost si Andy Bondy. Andy Bondy a introdus
termenul de ,,abordare piramidala a educatiei” care se refera la o abordare sistematica pentru a crea
medii de invatare si predare eficiente. Se bazeaza pe ABA si imbina sistemul motivational,
activitatile functionale si predarea creativa a comunicarii cu stiinta invatarii.

Casiin ABA, PECS foloseste intaritorii, recompensarea pentru a invata noi comportamente de
comunicare. Ajutorul verbal nu se foloseste deloc, pentru ca se evita dependenta de el.
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O alta caracteristica a PECS-ului este faptul ca elevul abordeaza partenerul de comunicare, el face
primul pas, partenerul de comunicare avand recompensa pe care el o doreste. In acest fel creste si
frecventa comportamentelor de interactiune sociala.

PECS poate fi implementat de catre un parinte, educator Sau terapeut care a invatat metoda. PECS
este predat in sase faze, la sfarsitul carora copilul poate sa faca cereri, si inifieze comunicarea sau
sd facd comentarii.

Cele sase faze ale PECS sunt:

Faza | - schimbul fizic, in care elevul Invatd cum sa comunice, regulile (abordarea partenerului,
transmiterea mesajului).

Faza Il - distanta si persistenta, copilul este invatat sa calatoreasca pentru a oferi partenerului de
comunicare pictograma si va primi ce doreste.

Faza 11l - discriminarea — elevulul trebuie sa aleaga din mai multe pictograme aflate pe sau in
cartea de comunicare. El trebuie sa aleaga ce doreste sa primeasca. Nici pe parcursul acestei faze
nu este oferit ghidaj verbal, iar imaginile vor fi mutate uneori astfel Incat copilul si nu invete sa le
identifice dupa locatie.

Faza IV- este structura unei propozitii, copilul este invatat sa construiasca propozitii simple. El va
trebui sa ofere partenerului de comunicare cardul ,,vreau x obiect”. Copilul care este capabil sa
verbalizeze va fi ajutat si si spund. In aceasta faza copilul va utiliza adjective, verbe si prepozitii.
Faza V- raspuns la intrebari - in aceasta faza, copilul va fi intrebat direct ,,Ce vrei?”.

Faza VI - afirmatii — elevul utilizeaza comentarii, exprimarea emotiilor, placeri si neplaceri.

3. Modelarea - este 0 metoda prin care adultul care este in preajma elevului cu CES Ti
demonstreaza cum se realizeaza un comportament;

4. Ajutor - sunt stimuli pe care un profesor le foloseste pentru a-i face pe cursanti sa dea un
raspuns folosind limbajul tintd. Prompturile pot fi vizuale, orale sau scrise. Resursele care
pot fi folosite ca sugestii includ cartonase, limbajul corpului, expresia fetei (pentru
corectare), cuvintele cheie, intrebarile;

5. intiririle — se referi la recompensele pe care elevul le primeste daci indeplineste un
comportament cerut in cadrul procesului de invatare.

6. Trainingul abilitatilor sociale implica:

- Instructiuni directe sau explicite si "momente de Invatat" cu practica In situatii
realiste

- Concentrarea pe momentul respectiv si cresterea atentiei

- Sprijin pentru imbunatatirea comunicarii si integrarea senzoriala

- Comportamentele de invatare care prezic rezultate importante sociale, precum
prietenia si fericirea

- Modalitate de a construi abilitati cognitive si lingvistice

7. Tehnologiile asistive de comunicare — Ipad, telefoane cu aplicatii asistive;

8. Modelarea video — demonstrarea comportamentelor de comunicare prin video;

9. Suportul vizual — cartonase, imagini, orarevizuale;

Aplicatie — Anexa 12
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5.3. Formularea feed-backului pozitiv

Obiectiv: Intelegerea feedback-ului ca modalitate de reglare a comportamentului Tn cazul elevilor
cu CES

Feedback-ul se refera la orice raspuns pe care profesionistii din jurul elevului il ofera legate de
comportament sau performanta. S-a descoperit ca modul in care profesionistii din jurul copilului
ofera feedback poate sa aiba un rezultat benefic sau negativ asupra dezvoltarii academice, dar si
asupra perceptiei sinelui (Dobbs & Arnold, 2009; Matheson & Shriver, 2005).

In timp ce profesorii care folosesc feedback pozitiv dezvolta relatii de sustinere cu elevii lor,
profesorii care folosesc feedback negativ tind sa dezvolte relatii conflictuale cu elevii (Allen
et al., 2013; Wu, Hughes, & Kwok, 2010). Astfel este util, mai ales Tn cazul elevilor cu CES,
ca profesionistii sa utilizeze feedback-ul pozitiv, pentru a incuraja aparitia si cresterea
frecventel comportamentelor pozitive.

A. Proactiv — prefixul ,,pro” inseamna ,,anterior in timp”. Prin urmare, interventiile
proactive sunt cele care raspund nevoilor persoanelor inainte sa apara problemele. Daca
interventiile proactive sunt eficiente, comportamentul dificil ar trebui sa devina rar.

B. Activ — daca nu sunt implinite nevoile, problemele incep si ,,fiarba” in semn de
avertisment. Interventiile active sunt create pentru a ajuta oamenii sa se calmeze, astfel Incat
nevoile lor sa poata fi abordate.

Nota: Chiar daca interventiile active presupun calmarea, pentru ca problemele sa fie rezolvate cu
adevarat trebuie abordate nevoile persoanelor (care sunt manifestate in realitate printr-un
comportament dificil).

C. Reactive — prefixul ,,re” inseamna ,,inapoi in timp”. Interventiile reactive sunt cele care
raspund comportamentului dificil In momentul in care el are loc. Trebuie s asteptam ca elevul sa
se calmeze si s ne intoarcem astfel la un punct in care putem aborda nevoile (interventii proactive
si active). Interventiile reactive includ interventiile personale .trecute prin filtrul personal- ganduri,
interpretari proprii legate de situatii, concluzii pripite. Ele pot lua forma mustrarilor verbale, a
pierderii de privilegii etc.

Interventiile reactive sunt legate mai degrabd de controlarea comportamentului decat de abordarea
cauzei comportamentului dificil. Scopul unei abordari proactive este reducerea nevoii de orice
interventie reactiva.

CAI DE INTERVENTIE - MANAGEMENTUL PROACTIV

Inainte de a recurge la interventiile personale, luati in considerare aceste puncte:

1. Comunicare:
I-ati dat sansa persoanei sd comunice utilizand obiecte, semne, simboluri sau limbajul si ati
raspuns in mod pozitiv? Cum ati procedat?

2. Optiune:
Ati propus o activitate alternativa si ati incurajat persoana sa aleaga intre cele douda? Cum ati
procedat?
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3. Mediu:
Ati facut o schimbare de locatie sau de mediu, de exemplu un loc mai restrans, un nivel scazut de
elemente care pot distrage atentia si ati adaptat mediul pentru a-i oferi sustinere persoanei? Cum
ati procedat?

4. Interactiune:
Afti schimbat personalul si ati raspuns nevoii de atentie? Cum ati procedat?

5. Alternative terapeutice:
Ati incercat sd utilizati muzica, aromaterapia, masajul? Cum ati procedat?

6. Relaxare:
Ati incercat tehnici de respiratie profunda, de yoga? Cum ati procedat?

7. Tehnici de calmare:
Ati utilizat tehnici de calmare verbald si non-verbald pentru a facilita: reflectia, empatia,
consolarea, redirectionarea, stimularea si recompensa? Cum ati procedat?

8. Tehnici de ascultare:
Ati facut efortul de a asculta, de a citi semnele si de a face sugestii in loc sa va grabiti sa interveniti
cu sfaturi? Cum ati procedat?

9. Sensibilitate:
Ati incercat sa restabiliti increderea si demnitatea persoanei, apeland la sensibilitate mai degraba
decét la confruntare si ati dat alternativa unei activitati mai constructive si mai functionale? Cum
ati procedat?

5.4. Metode si tehnici de actiune in situatii de criza pentru diferite tipuri de
CES

Obiectiv: Identificarea situatiilor de criza si abordarea acestora cu profesionalism si empatie

Aplicatie: Se intreaba grupul care ar putea sa fie motivele pentru care elevii cu care lucreaza
au un comportament dificil. Se face o lista cu motivele oferite de catre participanti. Apoi se

discuta in grupul mare care sunt caracteristicile comportamentului dificil si care sunt
scopurile comportamentale.

INTELEGEREA COMPORTAMENTULUI DIFICIL

In general, comportamentul problematic este vizut ca avand un scop (functional si util) in mediul
n care are loc comportamentul astfel:

1. Comportamentul problematic poate comunica ceva despre dorintele sau nevoile

neimplinite ale unui om;
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2. Comportamentul este o functie a persoanei in interactiunea cu mediul;

3. Comportamentul are loc in cadrul unui context social. Prin urmare, relatiile interpersonale sunt
importante 1n intelegerea comportamentului problematic;

4. Schimbarea comportamentului este mai probabila daca se schimba mediul;

5. Daca doriti sa reduceti un comportament problematic, trebuie sa invatati persoana in cauza o
noua activitate, care va substitui comportamentul nedorit §i va servi aceeasi functie;

6. Comportamentul problematic al unui om poate fi intretinut de mai multe mecanisme sau de mai
multi factori;

7. Mai multe comportamente problematice pot apartine aceleiasi clase de reactii (de atentie,
senzoriala, tangibila sau de evadare).

Scopurile comportamentelor:

1. Atentia — un om poate adopta un comportament problematic pentru a determina un alt om
sa participe sau pentru a petrece timp cu respectivul om. Atentia poate fi verbala, fizica,
sociald sau legatd de proximitate (distanta fatd de om). Durata atentiei poate varia:

a. Un exemplu ar fi adolescentul din clasa care face remarci nepotrivite in timpul orei,
iar reactia profesorului este dezaprobatoare din punct de vedere social. Atentia, desi
negativa, este posibil sd accentueze si s Intretind comportamentul;

b. Alte exemple pot include: copii care au devenit agresivi fata de alti copii care
primesc atentie sau copii care devin auto-agresivi atunci cand nu primesc atentie.

2. Tangibil — un om poate adopta un comportament problematic pentru a obtine acces la un
lucru, un serviciu, la hrana sau la o anumiti activitate:

a. Un exemplu clasic este copilul din supermarket care ia 0 bomboana si plange/tipa
pana cand parintele i-o cumpara;

b. Un alt exemplu ar fi acela al copiilor care cer intruna de mancare si, cand nu
primesc, adopta un comportament agresiv fata de altii sau fata de ei insisi.

3. Senzorial — se referd la implicarea intr-una sau mai multe cai senzorial-perceptive. Un
stimul arata bine, sund bine, are o textura placutd, miroase bine sau are un gust bun,
precum si alte senzatii care produc placere. Exemplele ar putea include anumite forme
repetitive de miscare (stereotipia sau ,,stimularea”), cum ar fi leganatul, impletitul,
scuturatul degetelor. Un asemenea comportament repetitiv oferd inputul senzorial intern de
care are nevoie persoana. Prin urmare, comportamentul poate fi accentuat prin sine.

4. Evitarea —un om poate adopta un comportament problematic pentru a evita o cerinta, o
sarcind sau o activitate. Un exemplu ar fi acela al unui om care nu indeplineste o sarcina
fiindca o considera prea dificild sau insuficient de interesanta.

CUM INTERVENIM TN COMPORTAMENTELE DIFICILE?
CE ESTE ANALIZA FUNCTIONALA?

*  Procesul de urmarire a relatiei dintre comportament si mediu

« Intreaga gama de strategii utilizate in identificarea antecedentelor si urmdrilor care
controleaza comportamentul problematic

* Un proces de evaluare pentru adunarea informatiilor, care pot fi utilizate in crearea
planurilor eficiente de sustinere comportamentald
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Analiza functionald

1. Procesul de stabilire a relatiei dintre comportament si mediu;

2. Un proces de evaluare in vederea obtinerii de informatii ce pot fi folosite in crearea de
planuri eficiente;

3. Identifica schimbarile care au un impact pozitiv asupra calitatii vietii unui om. Acest lucru
poate include abilitatile, relatiile, conditiile sau alte aspecte ale mediului, interventii
medicale si alti factori;

4. Se axeaza pe om si pe mediul in care are loc comportamentul problematic;

Ia in considerare viata unui om si contextul in care are loc comportamentul problematic;

6. Ajuta la identificarea factorilor care contribuie la comportamentul problematic: cine, ce,
cand, unde etc.;

7. Ajuta la intelegerea motivului pentru care are loc comportamentul;

8. Identifica abilitatile pe care trebuie sa le Invete persoana in cauza.

o

Comportamentul dificil are loc, de obicei, pentru una (sau mai multe) dintre cele patru clase de
reactii functionale. Folosirea claselor de reactii ca o modalitate de a organiza ideile si informatiile
legate de functia comportamentului poate fi foarte utila.

Patru cerinte pentru analiza functionald

1. Comportamentele dificile trebuie sa fie definite in mod specific. (ex. Marian se arunca pe
jos)

2. Trebuie identificate evenimentele care preced probabilitatea aparitiei comportamentului.
(ex. Cand este chemat n sala de sport)

3. Se dezvolta idei sau ipoteze 1n ceea ce priveste functia/functiile comportamentului.
(ex.Poate evita sa faca sport.)

4. Se colecteaza datele: se noteaza comportamentele pe o fisa de tip ABC comportamental.
(Anexa 13)

Aplicatie - Anexa 13

Cum intervenim intr-un comportament dificil, cum il modificam?

1. Controlul comportamentului
Prin controlul comportamentului ne referim la tehnicile prin care comportamentul este modificat
sistematic sau schimbat in frecventad prin manipularea programatica a consecintelor de mediu
pozitive si negative. Tehnicile de management al comportamentului bazate pe controlul
comportamentului au fost si, Intr-o mare masura, Incd mai sunt, instrumentele terapeutice utilizate
Tn abordarea comportamentului dificil. Utilizarea acestor instrumente se axeaza pe scaderea
frecventei comportamentului indezirabil prin pedeapsa sau anihilare. Este folosita pedeapsa pentru
a modifica un comportament, Tnsa pedeapsa are efecte secundare:

e imagine de sine negativa;

e antipatizare/evitare a personalului;

Paginé74



* X %
* *
2% P&CU -
* *
* 4k ‘
UNIUNEA EUROPEANA Instrumente Structurale

2014-2020
FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020 | Cod SMIS 2014+ 105405
Axa prioritard 6: Educatie si competente
Obiectiv specific 6.6 ,,imbundtdtirea comp telor per lului didactic din invdtdméntul pre-universitar in vederea promovadrii
unor servicii educationale de calitate orientate pe nevoile elevilor si ale unei scoli incluzive”.
Titlul proiectului: , Profesori pregdtiti — Profesori motivati!”

trebuie sa fie evitate conditiile in care se aplicd pedeapsa;

depresie;

accentul pus pe controlul extern al comportamentului, mai degraba decat pe cel intern;
frustrare, care rezulta in agresivitate transferata;

tratamentul negativ al altora poate fi vazut ca fiind acceptabil, atat de catre personal, cat si
de catre beneficiari.

2. Sustinerea comportamentului pozitiv
Sustinerea comportamentului pozitiv presupune utilizarea pozitiva a elementelor din
managementul comportamentului traditional, insa incearca sa minimizeze frecventa de utilizare a
pedepselor si sa se axeze mai mult pe invatarea abilitatilor functionale care vor elimina nevoia de
comportamente negative.

Sustinerea comportamentului pozitiv necesita, de asemenea, o abordare pe multiple componente,
prin care sunt create mai multe interventii de implementare simultana, toate axandu-se pe om ca
intreg. Sustinerea comportamentului prin tehnici pozitive se refera la intariri:

- Intirirea pozitivi — prezentarea unui stimul imediat dupa aparitia comportamentului care
intareste in viitor posibilitatea aparitiei acelui comportament.

- Intirirea negativi — reducerea sau terminarea unui stimul care precede un
comportament; Ne spalam pe dinti pentru a evita cariile, inchidem fereastra daca e frig
afara...Evitam o tema de discutie pentru a evita consecintele indezirabile (conversatii
plictisitoare, durerea)

- Intirirea primari — oferirea de alimente ca recompensa;

- Intirirea sociali: atentia, lauda, aprobarea, crearea de situatii in care elevul sa aiba succes:
crearea de oportunitati pentru descoperirea punctelor tari, oportunitatea de a oferi ajutorul;
atitudine pozitiva fata de elev, aprecierea straduintei, efortului, progresului.

- Intirirea simbolici — sistemul token — reprezinta stimularile care nu au valoare in sine, ci
poseda valoare prin ceea ce reprezinti, respectiv o valoare de substitut. In mediul
educational pot fi acordate buline, diplome, distinctii.

- Activitatile — vizionarea de film, alegerea unui joc, activitati etc.

- Pedeapsa pozitiva — prezentarea unui stimul sau cresterea in intensitate a unui stimul
prezent imediat dupa un comportament, ce rezulta in scaderea frecventei
comportamentului.

5.5. Comunicarea cu parintii sau tutorii legali

Obiectiv: Dezvoltarea abilitatilor de comunicare asertiva cu parintii sau tutorii elevilor cu CES

A 1nvata sd comunicadm aservit inseamna sa exprimam cum ne simtim intr-o situatie. Acest tip de
comunicare poate fi folosit cu succes in comunicarea cu paringii sau tutorii legali. Pentru a reusi sa
comunicam eficient i mai ales asertiv, trebuie retinut ca parintii renunta uneori la exprimarea
deschisa a sentimentelor, deoarece simt ca depind de specialist (sau institutie), ca trebuie sa fie
prietenosi 1n interesul copilului, sd castige simpatia celor care lucreaza cu copilul lor, sa ii fie
recunoscatori; se tem ca nu vor fi Ingelesi si astfel pot crea reactii defensive ale specialistului,
respectiv a intregii echipe.
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Pentru a intelege parintii si a comunica eficient cu ei, trebuie sa fie luat in considerare ca exista
diferente in motivatie in ceea ce priveste relatia cu copilul cu CES:

Parintii sunt nevoiti s se ocupe de problema deficientei copilului lor, in timp de specialistii
se ocupa din proprie initiativa cu problema deficientei;

Parintii se simt dispretuiti social, specialistii sunt apreciati social;

Specialistul se ocupa mai ales cu copilul, munca cu parintii este tangentiala;

Din cauza nesigurantei accentuate, parintii se situeaza sub tutela specialistului, acesta
considerad ca numai el este competent sa dea sfaturi parintilor;

Parintii devin dependenti de specialist, deoarece el este singurul care poate ajuta copilul,
specialistul apare 1n rolul ,,posesorului puterii absolute”, care este scutit de orice critica,
Parintii pot deveni ostili daca simt ca specialistul nu se implica sentimental in toata situatia
problematica, specialistul poate deveni ostil daca recomandarile lui nu sunt urmate de cétre
parinti;

Parintii se simt vinovati, dacd nu respecta indeajuns sfatul specialistului, iar specialistul
poate provoaca remuscari ulterioare parintilor;

Parintii se simt vinovati si se tem, deoarece nu au cerut ajutorul altor terapeuti. Increderea
in ajutorul specialistilor este distrusa uneori chiar de specialisti (face exceptie doar parerea
personald).

Atunci cand comunicam cu parintii ar fi bine sa tinem cont si de asteptarile reciproce.

Parintii asteapta sa li se acorde o atentie speciala copilului lor cu cerinte educationale
speciale, insa nu e usor sa satisfaci nevoile individuale in cadrul unui grup. Pe de alta parte,
din partea parintilor se solicita ntelegere, acceptare, compasiune, dizolvarea remuscarilor,
incurajare, speranta, sa fie un punct sigur.

Specialistii asteapta aprecierea prestigiului profesional, intelegere, interes pentru programul
de dezvoltare, punerea 1n acord a obiectivelor si stilurilor de educare, informare corecta,
cooperare, perseverentd in exercitiile terapeutice si acasa. Dupa cum putem observa, In
problemele si asteptarile parintilor accentul cade pe sentimente, in timp ce cele ale
specialistilor se situeaza In mod normal pe terenul gandirii profesionale.

Confruntandu-se cu propriile suferinte, parintii au posibilitatea s devina mai maturi, mai intelepti.
Deficienta nu-l afecteaza personal pe specialist, de aceea prin munca cu aceasta categorie de copit
personalitatea lui nu va deveni in mod sigur mai maturd. Pentru o colaborare eficienta in interesul
elevului cu cerinte educationale speciale, prin tehnica MA PUN IN LOCUL CELUILALT, se pot
rezolva toate probeleme ivite intre cele doua parti. Dacd reusim sa ne privim fiecare ca oameni, CU
bune si rele, cu provocari si asteptari, cu succese si insuccese calitatea vietii tuturor se va
imbunatati.
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ANEXA 1

Bifati activitatile care intrd in responsabilitatea personalului de sprijin.

Nr.crt Responsabilitati DA NU
1 Elaborarea documentelor de proiectare a activitatii
2 Fundamentarea proiectarii activitatilor educative/formative pe analiza
de nevoi efectuata in unitatea de invatamant
3 Realizarea proiectarii programelor educative pentru activitati de timp
liber pe care le realizeaza la nivelul scolii
4 Elaborarea proiectelor de parteneriat cu alte institugii de invatamant
5 Corelarea graficului activitatilor educative cu manifestarile educative

de la nivel local/judetean/national

6 Elaborarea documentelor de proiectare

7 Actualizarea documentelor de proiectare extracurriculara

8 Aplicarea reglementarilor legale in vigoare

9 Raspund de activitatile de timp liber pentru elevii de la clase

10 Respectarea programului de lucru aprobat de conducerea scolii

11 Preluarea numerica si nominala a elevilor de la supraveghetorii de
noapte

12 Sustin si ajutd cadrul didactic la clasa prin supravegherea elevului cu
cerinfe speciale

13 Consemnarea aspectelor privind: prezenta elevilor, starea de sanatate,

situatii speciale pe care si le transmita profesorilor diriginti,
profesorilor educatori si cabinetului medical

14 Consemneaza diversele defectiuni la instalatiile sanitare, electrice,
mobilier etc. din cantina si le transmit administratorului spre rezolvare

15 Insotesc elevii la cantina pentru servirea micului dejun, la ora stabilita
conform programului

16 Asigurd ordinea si disciplina la intrarea elevilor in sala de mese

17 In timpul servirii meselor urmaresc formarea deprinderilor corecte de
servire a mesei (asezarea la masa, folosirea tacamurilor, etc)

18 Supravegheaza elevii care au servit masa (pe coridoare, in cladirile

scolil sau in curte) pana la inceperea cursurilor, dezvoltand la acestia
comportamente civilizate si intervenind in rezolvarea unor conflicte
aparute intre ei

19 Asigura intrarea elevilor la programul scolar, in cladirea in care este
clasa

20 Preiau efectiv, pe baza de semnatura, elevii de la profesori sau
invatatori - educatori

21 Verifica tinuta vestimentara a elevilor

22 Se implica in rezolvarea situatiilor ivite

23 Desfasoara activitati in club, curtea scolii etc. conform orarului si
programului de activitate aprobat

24 Asigura un climat educogen favorabil si mentine o stare de buna

dispozitie si relaxare pentru elevii repartizati
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Nr.crt Responsabilitati DA NU

25 Informeaza personalul medical, in timp util, daca in intervalul de
lucru se Inregistreazd modificari cu privire la starea de sanatate a
elevilor

26 Organizarea unor activitati care presupun iesiri in oras cu diferite
tematici

27 Pregatesc elevii pentru servirea cinei (tinuta, igiena personald)

28 Asigurd curdtenia in club dupa fiecare zi de activitate

29 Insotesc elevii la cina si in zilele de sambita si duminica,
supraveghind comportamentul acestora

30 Insotesc elevii la internat dupa servirea cinei si ii predau efectiv (pe
baza de semnaturd) supraveghetorului de noapte la orele 22

31 Informeaza supraveghetorul de noapte asupra starii de sanatate a
elevilor

32 Asigura tinuta elevilor la sfarsit de saptamana (in scoala si la iesirile
in oras);

33 Vineri, saimbata si duminica planifica activitati cu elevii rdmasi in
scoald, indiferent de grupele de elevi pe care le coordoneaza in timpul
saptdmanii. De asemenea, raspunde de securitatea si integritatea
grupului de elevi cu care lucreaza

34 Realizeaza o evidenta clara a elevilor repartizati cu toate informatiile
necesare (domiciliul, numarul de telefon de acasa sau de la vecini,
declaratiile parintilor pentru deplasarea elevilor acasa)

35 Avre responsabilitati legate de inventarierea salilor in care isi
desfasoara activitatea

36 Asigura impreuna cu infirmiera formarea deprinderilor de igiena
personala

37 Raspunde de cazarmamentul din dotare, inclusiv de asigurarea igienei
lenjeriilor de pat si a hainelor copiilor, in colaborare cu personalul de
la spalatorie si lenjerie

38 Raspund de inventarul din dotare

39 Indeplineste alte sarcini primite de la conducerea scolii in interesul

elevilor si al unitatii scolare, in limita competentelor mele
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ANEXA 2
Care este rolul meu

Director
institutie

Psihopedagog Mediator scolar
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ANEXA 3

INVENTAR DE VALORI PROFESIONALE
(D.E. SUPER)

Va prezentam 45 de enunturi referitoare le diferite aspecte ale vietii profesionale. Este vorba
despre satisfactii obtinute in activitatea de munca sau ca urmare a muncii desfasurate. Fiecare
evalueaza diferit aceste aspecte: unii le apreciazd ca foarte importante, iar alfii ca lipsite de
importantd. VA rugdm sa cititi cele 45 de enunturi si sd indicati importanta pe care o acordati
dumneavoastra fiecarui aspect al munci. Marcati cu X numadrul corespunzator alegerii
dumneavoastra stiind ca:

5 = foarte important

4 = important

3 = importanta medie

2 = putin important

1 = lipsit de importanta

La acest inventar de valori profesionale nu sunt raspunsuri bune sau rele, ¢i numai raspunsuri
adevarate sau false. Este deci esential sd va pronuntati in legdturd cu toate aspectele vietii

profesionale asa cum le evaluati dumneavoastra personal. Va multumim.

Dumneavoastra personal considerati ca in profesie ar fi bine:

NT. Enunt 1 2 [ 3] 4]5
crt

Sa aveti In permanentd de rezolvat probleme noi

Sd ii ajutati pe altii

Sa obtineti cresteri de salariu

Schimbarile in modul de lucru sa fie frecvente

Sa aveti libertatea de a stabili propriul ritm de munca

Prestigiul profesional si fie ridicat

Sa manifestati aptitudini artistice

Sa nu lucrati in echipa

OO |NOOTA|WIN| -

Sa nu existe pericolul somajului

[EY
o

Sa va realizati asa cum doriti sa fifi

o
o

Sa aveti ca sef direct o persoana care se comporta
corect cu dvs.

12 | Ambianta fizica de munca sa fie buna

13 | Sa aveti permanent sentimentul ca ati trdit ,,0 zi plind”

14 | Sa aveti autoritate asupra celorlalti

15 | Sa experimentati idei noi

16 | Sa creati lucruri noi

17 | Rezultatele sa permita evaluarea muncii

18 | Sa aveti un sef direct rezonabil
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Nr. Enunt 1 2 3 4 5

crt

19 | Sa fiti sigur cd aveti totdeauna de lucru

20 | Sa faceti lucrurile mai frumoase

21 | Sa luati dvs. ingiva deciziile

22 | Sa obtineti un salariu ce creste in acelasi ritm cu costul
vietii

23 | Sa puteti discuta lucrurile la care va ganditi

24 | Sa folositi capacitatea de a conduce

25 | Sa existe dotari corespunzatoare la locul de munca

26 | Sa puteti avea modul de viata pe care vi-1 doriti

27 | Sa puteti lega prietenie cu colegii de munca

28 | Ceilalti sa fie constienti de importanta muncii pe care o
faceti

29 | Sa nu faceti mereu acelasi lucru

30 | Sa aveti sentimentul ca ii ajutati pe ceilalti

31 | Sa contribuiti la binele altora

32 | Sa faceti multe lucruri diferite

33 | Sa fiti admirati de ceilalti

34 | Sa aveti relatii bune cu colegii de munca

35 | Sa aveti modul de viata pe care vi-1 dorifi

36 | Sa lucrati intr-un mediu fizic satisfacator (linistit, curat,
bine luminat, etc.)

37 | Sa organizati si sd planificati munca altora

38 | Sa fiti intotdeauna solicitati intelectual

39 | Sa castigati atat cat este necesar pentru a trdi decent

40 | Sa fiti propriul dvs. supraveghetor

41 | Sa produceti obiecte atragatoare

42 | Sa fiti siguri ca veti obtine o alta incadrare 1n aceeasi
intreprindere/organizatie/institutie daca vechiul post de
muncd se restructureaza

43 | Sa puteti avea ca sef direct un om politicos

44 | Sa puteti cunoaste rezultatele eforturilor proprii

45 | Sa contribuiti la aparitia unor noi idei

Interpretarea rezultatelor:

Altruism: 2,30,31 — profesii ce implicd munca cu oamenii si contribuie la ameliorarea
vietii acestora = medicing, relatii umane, asistentd sociald, invatdmant, comert;

Simt estetic: 7, 20, 41 — profesii care permit realizarea unei lucrdri estetice = arte, design;
Creativitate: 15, 16, 45 — activitéti care permit crearea de noi produse, aplicarea de idei

noi, inventarea de noi lucrdri, profesii tehnice, artistice, stiintifice, literare,
organizatorice;

Stimulare intelectuala: 1, 23, 38 — activitati care oferd posibilitatea de a invéta ceva

nou si solicitd o gandire independent§;

Reusité obiectuald: 13,17, 44 — preferinte pentru munca cu caracter executiv, finalizate prin
produse concrete, care dau sentimentul de satisfactie prin buna desfdsurare a sarcinilor
profesionale;
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Independenté: 5,21,40 — ocupatii care permit persoanei s lucreze dupé propriul lor

ritm si s& aplice propriile lor idei;

Prestigiu: 6, 28, 33 — ocupatii cu un statut social ridicat care conferd importanta si impun
respect;

Conducerea altora: 14, 24, 37 — profesii care dau posibilitatea de a planifica si organiza
munca altora;

Avantaje materiale: 3, 22, 29 — valoare asociata unei munci cu salariu mai mare;

Siguranté: 9, 19, 42 — valoare asociata unor profesii care prezinta certitudinea mentinerii

lor, asigurarea aceluiasi tip de muncé si garantarea veniturilor materiale;

Ambianta de lucru: 12, 25, 36 — ocupatii caracterizate prin conditii bune de munc§,
curdtenie, lipsad de zgomot, etc.;

Relatii cu superiorii: 11, 18, 43 — alegerea locului de muncé in functie de cadrele de
conducere din domeniul respectiv;

Relatii cu colegii: 8, 27, 34 — alegerea locului de munca pe criteriul unor bune relatii cu
colectivul; de importantd majora in ocupatiile semi-calificate si la functionarii administrativi;
Stilul de viatd: 10, 26, 35 — tip de muncd care permite desfasurarea unei vieti
corespunzétoare imaginii faurite de persoana respectiva; profesii cu program neregulat care
implica deplaséri;

Varietatea: 4, 29, 32 — profesii care implica activitati diverse, orientarea spre satisfactii
profesionale.
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Anexa 4

Care dintre cele 10 afirmatii este cea mai importantd pentru tine? Motiveazda-ti alegerea
Decalog!

Sursa: How to Be a Para Pro (Cum sa fii un paraprofesionist), de Diane Twachtman-Cullen

1. Iti vei cunoaste atat elevii, cat si dizabilititile pe care le au.

2. Vei invita sa vezi lucrurile din perspectiva elevilor téi si vei fi constient de faptul ca lor le
este destul de greu sa inteleaga perspectiva ta.

3. Vei incerca sd vezi mereu dincolo de comportamentele elevilor tai, pentru a-ti da seama ce
se afla in spatele lor.

4. Nu te vei lasa orbit de punctele forte ale elevilor tai si nici nu le vei stabili standarde pe
care acestia sa nu le poata atinge.

5. Vei stapani arta de a oferi sprijin doar corespunzator nivelului de dezvoltare a abilitatilor si
a comportamentului elevilor.

6. Vei fi vigilent in situatii care reprezinta ocazii bune de a nu mai folosi ajutorul, pentru a
promova cresterea competentei si independentei elevilor tai.

7. Vei fi proactiv atat in cautarea informatiilor necesare pentru a-i ajuta pe elevii tai, cat si in
a pregati si implementa sprijinul de care au nevoie pentru a avea succes.

8. Nu vei submina rolul profesorului si nici nu i vei face probleme.

9. Vei lasa mandria personala la intrarea in scoala!

10. Vei duce la indeplinire sarcinile cu atentie, responsabilitate si respect, tot timpul.
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Anexa 8
Zonele de reglare

Zona Rosie este utilizata pentru a descrie stari de vigilentd extrem de inalta si emotii intense. O
persoanad poate fi emotionata sau se confruntd cu furie, comportament exploziv, panicd sau teroare
in zona rosie. Fiind in zona rosie poate fi cel mai bine explicat prin nefiind Tn controlul trupului.

este, de asemenea, utilizata pentru a descrie o stare de vigilentd alerta si ridicata
emotii; totusi, persoana are un control cand este Tn Zona Galbend. O persoana poate suferi stres,
frustrare, anxietate, excitare, deranjament, confuzie, sau nervozitate si emotii si stari putin mai
ridicate (stdnjenitoare sau cautare senzoriald) in zona galbena.

Zona Verde este utilizata pentru a descrie o stare de vigilenta reglementata. O persoana poate fi
descrisa ca fiind calma, fericitd, concentrata, cu continut sau gata sa invete cand se afla in zona
verde. Aceasta este zona in care elevii trebuie In general sd lucreze si sa fie sociali. A fi in Zona
Verde aratd controlul.

Zona Albastra este utilizatd pentru a descrie stari slabe de vigilentd, cum ar fi trist, obosit, bolnav
sau plictisit. Acesta este momentul in care corpul si / sau creierul unei persoane se misca incet sau
foarte incet.
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Analiza sarcinilor

lului didactic din invdtdmdntul pre-uni
unor servicii educationale de calitate orientate pe nevoile elevilor si ale unei scoli incluzive”.

<

Instrumente Structurale
2014-2020

sitar in vederea promovarii

Procesul de descompunere a sarcinilor in componente mai mici. Sarcinile cu mai multe cerinte pot
fi impartite in mai multe faze cu scop de invatare. (Alberto & Troutman, 2003)

Este cunoscuta

ca.

e Abilitate
descompusa

o Pasi

implicati in
invatarea de
noi abilitati

A w0 NP

Cum dezvolti analiza sarcinii

succes atunci abilitatea a fost defalcata bine.

5. Monitorizeaza performanta elevului

Utilizati analiza sarcinilor atunci cind:

v" Predati abilitati noi care sunt mai complexe ;

Deja faci acest lucru...

Ti inveti pasii sa faca

un sandvis

Modelarea pasilor
necesari pentru a
raspunde la un salut
Urmarea unei retete
Invitarea pasilor necesari
pentru a se spala pe dinti

Fa sarcina tu singur sau uitd-te la cineva care face si Inregistreaza pasii
Determinati punctul de plecare pe baza capacitatii copilului dumneavoastra
Identificati pasi mici, astfel incat elevul dvs. s poatd avea succes

Mergeti prin pasi cu o alta persoand. In cazul in care persoana poate indeplini pasii cu

v Cand un copil nu atinge independenta pe o abilitate (copilul poate fi blocat pe 1 sau 2

pasi din secventa)

Inlantuire

Dupa ce ati finalizat o analizd a sarcinilor pentru o abilitate cu mai multe etape, este important sa
determinati ce metoda de predare ar fi cea mai potrivita elevului si abilitatii specifice. Multe
abilitati pot fi predate folosind Inldntiurea inainte sau inapoi. Deoarece inldntuirile inapoi conduc
la o recompensare imediata pentru finalizarea sarcinilor, este Tn general abordarea mai eficienta.

inlintuirea inainte
Aceastd abordare implica predarea unei abilitdti incepand cu primul pas si apoi
predarea fiecarui pas succesiv pana cand intreaga abilitate a fost invatata. Este
deosebit de util atunci cand un copil a invatat pasii initiali ai unei secvente si/sau
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este important ca abilitatea sa fie invatata intr-o secventa inainte. De exemplu; daca abilitatea
este legarea sireturilor de la pantof, prima abilitate pe care ar trebui sd o atingeti ar fi sa-si puna
piciorul in pantof, odata ce aceasta abilitate este dobandita, copilul ar trebui sa isi lege sireturile
in funda.

inlintuirea inapoi

Aceasta abordare implica predarea unei abilitati incepand cu ultima etapa si apoi predarea etapelor
imediat precedente cate una, pana cand intreaga abilitate a fost stapanita. Unul dintre avantajele
acestei metode este ca elevul completeaza cu succes si independent o abilitate care poate fi mai
motivativa si mai plina de satisfactii. Este important sa va recompensati elevul la incheierea
sarcinii. Abilitatile precum incheierea unui fermoar, punerea mesei si invatarea numarului de
telefon de la domiciliu pot fi invatate folosind inlantuirea Tnapoi. De exempl, spalatul mainilor -
prima abilitate care trebuie vizata este sa 1si usuce mainile si odata ce aceasta abilitate a fost
dobandita, ei vor incepe sa opreascd apa in mod independent si sa-si usuce mainile.

Washing Hands

turn on wet hands add soap wash hands rinse hands turn off dry hands
<p - , >
=% || e " o1&y || ey || 2 | =D
/M Gl —L, e R e %
Going to the Toilet
pants down pee intoilet sit on toilet wipe pants up flush wash hands
T frd ) W W T &
Intrebari

De ce trebuie sa scriu pasii pentru sarcina?

Atunci cand predati o sarcind noud, pasii mai mici pot fi trecuti cu vederea. Afisarea pasilor
inainte de predare poate fi utila pentru a determina pasii cu care trebuie inceput, asigurand
progresul reusit spre atingerea obiectivului.

O analizd a sarcinilor este 0 modalitate usoara de a determina nivelul actual de abilitéti al
copilului dumneavoastrd. De asemenea, este important s monitorizati progresul copilului
pentru a va asigura cd procesul de invétare are loc.

Ce sarcina este bine sa fie descompusa?
Toate abilitatile pot fi impartite in pasii invatati. O noua abilitate sau o sarcina pe care elevul
dumneavoastra o intampina cu dificultate poate fi un bun punct de plecare.

De unde incep in predarea unei noi abilitati?

Pentru a ajuta copilul sa invete pasii implicati Tn aceastd abilitate, poate fi util sa 1i oferiti o
defalcare vizuald a fiecarui pas. In functie de nivelul de calificare al copilului dumneavoastra,
poate cere o secventd picturativa sau scripticd a pasilor. Determinati daca abilitatea ar fi cel
mai bine predata utilizand inlantuirea inainte sau Tnapoi si incepeti sa invatati pasii
corespunzatori. Cand copilul dvs. poate completa un pas in secventd/lant, predati urmatorul
pas secvential, Inldntuirea cu pasul (etapele) deja invatat (e).
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Anexa 11

Studii de caz

1. Mihaela are 10 ani si este in clasa a I1I- a. Ei i plac rutinele, sta in acelasi loc in banca
de la inceputul anului scolar, vine pe acelasi traseu la scoala. Din acest an, Mihaela va
face si educatie fizica. Ora de educatie fizica se tine la sala de sport, care se afla in alta
cladire, langa scoald. De fiecare data cand trebuie sd mearga la ora de educatie fizica,
Mihaela tipa si se arunca pe jos si se da cu capul de perete. Ce solutii propuneti pentru

Mihaela, pentru nu se mai lovi cu capul de perete?

2. lonel are 14 ani si un retard moderat, cand iese la plimbare in grup, impreuna cu
personalul de sprijin cateodata se infurie sau este distras din diverse cauze si fuge de
langa grup, de multe ori ajunge in strada. Ce solutii propuneti pentru lonel, astfel incat

sa Inteleaga regulile sigurantei personale atunci cand merge pe strada?

FUNDATA
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Anexa 12

Studii de caz

1. Mihai este la activitatile recuperatorii dupa programul scolar - face terapie
ocupationald. Impreuni cu alti tineri de la masa, Mihai face un puzzle. Mihai are 12
ani si un diagnostic de TSA, deficientd mintald moderata si dificultéti in a pune
intrebari. Dintr-0 data Mihai Incepe sa strige, cauta ceva foarte agitat pe masa de lucru,
imprastiind piesele de puzzle de pe masa. Care credeti ca este dificultatea lui Mihai?

Cum poate fi ajutat Mihai sd comunice?

2. Maria are 10 ani, limbajul expresiv este slab dezvoltat si are un diagnostic de
deficienta intelectuala moderata. Este sociabila, ii place sa se joace cu alti copii insa
nu are dezvoltate abilitdtile de comunicare sociald pentru a intra in jocul celorlalti. Sta
de cele mai multe ori 1n afara grupului si plange. Cum poate sa fie ajutata Maria sa

comunice cu copii?
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Anexa 13
Data/ora Context Antecedent | Comportament | Consecinti Functie
Persoana
03.09.2013 | Insaladeclasi | Profesorulfi | Matei strigd ca Profesorul 1l lasa sa | Evitarea sarcinii
9.30 laora de cere lui Matei | este prea greu. stea fara sa scrie

matematica sd scrie
exercitiul

In clas3, ora de | Profesorul Alex bate cu Profesorul 1l Atentie

romana explicd lectia | pixul Th masa. atentioneaza sa

nceteze

Sfarsitul pauzei, | Invatitoarea | Ionel se joacd cu | Invatitoarea ii Obtinerea

ncepe ora de intra in clasa | un coleg in scoate afara din recompensei

comunicare si le cere continuare clasa.
elevilor sa se
ageze.

In camera Copilul sta Vocalizari Mama vine si Obtinerea
singur in intense intreabd ,,Ce vrei?” | atentie sau auto
camera. stimulare

In cabinetul de | Logopedul ii | Mihai loveste Logopedul 1l duce | ?

logopedie spune logopedul. inapoi in clasa.
copilului sa
stea jos.

Ora de Profesorul George face Copiii rad si ora ?

matematica anunta glume este deranjata
exercitiul pe | nepotrivite.
care 1l au
elevii de
facut

Pauza In clasa George il loveste | Mihai ii dd masina | ?

pe Mihai. de jucdrie

Copilul se uita Mama Se arunca pe jos. | Mama i porneste ?

la desene. opreste televizorul.
televizorul.
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